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PRESENTACION

Concluye un afio mas en la labor de la Comision Nacional del Servicio Civil, la evolucién de la
carrera administrativa en Colombia se ha nutrido de las experiencias internacionales y se ha
adaptado a la construccion normativa propia.

Como garante del mérito en Colombia, la Comision Nacional del Servicio Civil ha consolidado la
carrera administrativa, a través de la realizacion de los procesos de seleccidén para proveer los
empleos vacantes de las entidades publicas establecidas por la ley, asi como articulando sus
actividades misionales con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, su participacion en las
conferencias de la OIT en procura del trabajo decente, el cumplimiento de los compromisos del
tercer plan de accion de la Alianza para el Gobierno Abierto(AGA) y la articulacion con la
academia en la realizacion de eventos de alto impacto.

Es asi, como la Comision Nacional del Servicio Civil ha fortalecido su presencia institucional y su
reconocimiento en el pais. Con este afio que concluye se reafirma que la carrera administrativa
hace parte de los cimientos del Estado Social y Democratico de Derecho que encuentra su
sustento en el accionar del Congreso de la Republica, y se ve fortalecida por este aliado
estratégico que mediante una participacion legislativa oficiosa propugna por direccionar el que
hacer del Estado Colombiano hacia la dignificacién de la poblacion y posicionar el mérito, como
referente exitoso en el pais.

Asi las cosas, y segun lo dispuesto por la Ley 1033 de 2006 donde se establecié la obligatoriedad
para la Comision Nacional del Servicio Civil de rendir un informe trimestral de gestion a las
Comisiones Séptimas del Congreso de la Republica, se realiza la cuarta entrega de dicho informe
para el afio 2019.

Cordialmente

FRIDOLE BALLEN DUQUE
Presidente
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1 INSTITUCIONALIDAD

1.1 QUIENES SOMOS

La Comision Nacional del Servicio Civil CNSC es un 6rgano autonomo e independiente, del mas
alto nivel en la estructura del Estado Colombiano, con personeria juridica, autonomia
administrativa, patrimonial y técnica, y no hace parte de ninguna de las ramas del poder publico.

Segun el articulo 130 de la Constitucion Politica, es "responsable de la administracion y vigilancia
de las carreras de los servidores publicos, excepcion hecha de las que tengan caracter especial”.

Nuestra mision esta orientada a posicionar el mérito y la igualdad en el ingreso y desarrollo del
empleo publico; velar por la correcta aplicacién de los instrumentos normativos y técnicos que
posibiliten el adecuado funcionamiento del sistema de carrera; y generar informacion oportuna
y actualizada, para una gestion eficiente del sistema de carrera administrativa.

1.2 MISION

Garantizar a través del mérito, que las entidades puablicas cuenten con servidores de carrera
competentes y comprometidos con los objetivos institucionales y el logro de los fines del Estado.

1.3 VISION

Ser reconocida en el 2022 como la Entidad que en el Estado colombiano garantiza de manera
efectiva la Carrera Administrativa, con adecuada capacidad institucional y posicionada como la
autoridad técnica en la materia”.

1.4 PRINCIPIOS Y VALORES CORPORATIVOS

1.4.1 PRINCIPIOS

La gestion de la CNSC esta orientada a la atencién efectiva a los grupos de interés

La responsabilidad SOCIAL es el eje central de las actuaciones de la CNSC.

|:i La CNSC es garante del mérito y promueve la participacion ciudadana para el ingreso y la
permanencia en la carrera administrativa.
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1.4.2 VALORES CORPORATIVOS

r
e
)

=4
SERVICIO

Disposicién para atender las necesidades y requerimientos de los grupos de interés de la CNSC.

HONESTIDAD
Rectitud e integridad para desarrollar las funciones y responsabilidades asignadas, en el marco
de las normas y directrices de la CNSC

CONFIANZA
Generar credibilidad en los grupos de interés sobre las actuaciones de la CNSC.

TRANSPARENCIA
Garantizar que todas las acciones institucionales y de los servidores publicos se ajusten a la ética,
a las normas y a los procedimientos administrativos de la CNSC.

SN
{—L"" - -.I'I

COMPROMISO
Disposicion para asumir como propio el quehacer institucional.

==
=l
RESPONSABILIDAD

Asumir las tareas asignadas con calidad y oportunidad para el cumplimiento de los objetivos y
compromisos institucionales.

T.

Actuar objetivamente con base en la aplicacion del conocimiento de normas y directrices.

2
TRABAJO EN EQUIPO

Lograr la cooperacion de todos los servidores publicos de la CNSC utilizando los procedimientos,
técnicas y estrategias definidas por la entidad para conseguir los objetivos propuestos.
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1.5 GRUPOS DE INTERES RELEVANTES

Actualmente el empleo publico se visualiza como integrador del mejoramiento de la calidad de
vida de los colombianos y no Unicamente situado en el plano de la actividad administrativa.

En consecuencia, el empleo publico esta en constante dialogo con lo social pues tiene relaciones
directas con todos los sistemas, a saber: politico-administrativo, juridico, social y econémico.
Las demandas y necesidades en materia de empleo publico se pueden originar desde la
ciudadania, desde el poder social organizado, o desde el mismo sistema politico-administrativo.

En este sentido resulta fundamental para nuestra entidad la atencion a los identificados como
grupos de interés relevantes. La presente ilustracion muestra los principales actores con los que,
dada la labor de la CNSC, se hace necesario contar. Estos representan los ambitos descritos, el
mundo de la economia, la ciudadania, la sociedad organizada, la academia y el estado. Por esto
se identificaron como grupos relevantes: Entidades Pudblicas, Sindicatos, Universidades y la
sociedad civil.

llustracion 1. Grupos de Interés relevantes 2019

Fuente: Comunicaciones CNSC 2019.

1.6 PLAN ESTRATEGICO 2019-2022 - OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2019-2022

e Fortalecer la confianza e imagen institucional con el fin de ser el referente de la
meritocracia en Colombia

e Fortalecer la vigilancia que ejerce la CNSC respecto al cumplimiento de las normas de
carrera

e Fortalecer los recursos fisicos, humanos, financieros y tecnoldgicos para mejorar la
gestion de la CNSC

e Generar alianzas estratégicas para fortalecer la capacidad y autonomia de la CNSC

e Implementar el sistema de gestion del conocimiento en la Entidad

e Implementar una estrategia interinstitucional de provision y permanencia de los empleos
en carrera administrativa
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1.7 ALIANZAS

Desde 2016 la CNSC cred un espacio de dialogo con la académica Nacional e Internacional, al
cual denomind Congreso Internacional de Meritocracia. En el presente trimestre la CNSC en
procura de afianzar el mérito en el pais estructurd y lanzo el tercer Congreso Internacional de
Meritocracia.

Esta tercera entrega se realiz6 el 24 de octubre, para lo cual contamos con dos importantes
Universidades como aliados estratégicos; ellos son, la Universidad Nacional de Colombia y la
Universidad Libre.

El Tercer Congreso de Meritocracia, cuyo eje denominamos “Retos y Desafios de la
Administracién Publica Contemporanea”, generd un espacio de dialogo Nacional e Internacional
para reflexionar sobre los desafios que enfrenta la administracién publica moderna en la
implementacién y consolidacion del mérito como mecanismo de acceso al empleo publico.

Se desarrollo en el hotel Tequendama de la ciudad de Bogota D.C. Con un aforo total de 960
asistentes, en su mayoria jefes de Talento Humano, presidentes y miembros de las Comisiones
de personal de las Entidades del orden nacional y territorial, asi como los Secretarios de
Educacion.

El evento verso sobre los desafios modernos que enfrenta la administracion publica en la
implementacion y consolidacion del mérito como mecanismo de acceso al empleo publico, desde
el punto de vista de quienes ejercen un rol directivo en la administracion y de los operadores de
justicia. Ademaés, se abordaron estrategias de inclusion a ser aplicadas en los procesos de
seleccién meritocraticos, especialmente para la poblacién en condicion de discapacidad

El desarrollo, como se tenia previsto, contd con tres paneles moderados por cada uno de los
Comisionados.

Para la CNSC es de gran importancia trabajar el tema de inclusién, con el fin de que todas las
personas puedan participar en igualdad de condiciones en los procesos de seleccion de adelanta
la Entidad, es por ello que, el Congreso de Meritocracia se incluyé un panel sobre éste tema,

En sintesis, este evento condensé gran parte de las labores de relacionamiento interinstitucional
de la CNSC, a su vez permiti6 desarrollar otros temas del resorte de la Entidad.

El Congreso estuvo dirigido a jefes de Talento Humano e integrantes de Comisiones de Personal
de Entidades Publicas, Secretarios de Educacion y estudiantes interesados en el mérito y el
empleo publico.
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2 GESTION DE FINANCIERA
La Direccion de Apoyo Corporativo en cumplimiento de las funciones relacionadas con la gestion
financiera, la cual se encarga de administrar financieramente los recursos de la Entidad,
efectuando oportunamente los registros en el aplicativo SIIF Nacion, presenta a continuacion el
resultado de la gestion presupuestal, tanto de recaudo como del gasto para el cuarto trimestre
del afo:
Tabla | - Ejecucién de ingresos octubre a diciembre de 2019 (cifras en millones de pesos)
Recaudo
Concento Apropiacion Ejecutado Recaudo % eiecucion
P Definitiva Cuarto Acumulado 1
Trimestre
Recursos Propios 83,503 13,348 59,124 71%
Aportes Presupuesto Nacional 5,243 164 3,132 60%
Total Presupuesto de Ingresos 88,746 13,512 62,256 70%
Fuente: Direccién de Apoyo Corporativo CNSC- 2019
El recaudo acumulado al cuarto trimestre de los ingresos propios fue de $ 59.124 millones, que
equivale al 71%, el motivo de la ejecucién obedece a que no se realizaron la totalidad de las
convocatorias que inicialmente se tenia estimado, como es sabido, el tema depende de los
procesos que realizan las Entidades y los presupuestos de cada una de ellas. En recursos Nacion
tenemos la partida sin ejecutar de $2.077 millones bajo concepto previo, la cual tenemos
destinada a usar en el momento de tener viabilidad presupuestal para completar los cargos de
planta pendientes.
Tabla 2 - Ejecucion de gastos octubre a diciembre de 2019 (cifras en millones de pesos)
Aproniacion Ejecucién por Ejecucién por
Concepto Igefi%itiva Compromisos Compromisos |% Ejecucion
Cuarto Trimestre | Acumulado
Gastos de Funcionamiento 18,482 3,911 14,502 78%
Inversion 70,264 12,247 59,213 84%
Total Presupuesto Gastos 88,746 16,158 73,715 83%
Fuente: Direccién de Apoyo Corporativo CNSC- 2019
Referente a la apropiacidon de gastos, al iniciar el afio se encontraba en $ 120,923 millones,
posteriormente con el Decreto 2412 de Diciembre 31 de 2019, se efectiuo una reduccion a la
apropiacion en el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal 2019, en el mencionado
Decreto se redujo la suma de $ 32,177 millones al proyecto de inversion de Administracién
Control y Vigilancia de la Carrera Administrativa; dejando como resultado una apropiacion
definitiva del presupuesto 2019 por la suma de $ 88,746 millones de pesos, de los cuales se
ejecuté durante el afio el 83% que equivale a $ 73,715 millones.
Tabla 3 - Ejecucion reservas - 2018 (cifras en millones de pesos)
. Reservas
Concepto RESEMES REEEES O_bllgadas Obligadas |% Ejecucion
Constituidas Cuarto Trimestre
Acumulado
Gastos de 552 35 516 93%
Funcionamiento
Inversion 6,522 815 6,315 97%
Total Presupuesto 7.074 850 6.831 97%
Gastos
Fuente: Direccion de Apoyo Corporativa CNSC- 2019
Las reservas presupuestales constituidas en diciembre de 2018, para ser pagadas durante la
vigencia 2019 ascienden a la suma de $ 7,074 millones, de las cuales de pagaron $ 6,831 millones
que equivale a una ejecucion del 97%,
Las Cuentas por pagar constituidas a diciembre 31 de 2018, para ser pagadas en la vigencia 2019
por la suma de $ 1,645 millones, fueron pagadas en su totalidad
/
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3 GESTION JURIDICA

La Oficina Asesora Juridica, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8 del Acuerdo 179
del 25 de septiembre de 2012, “Por el cual se establece la estructura de la Comision Nacional
del Servicio Civil - CNSC y se determinan las funciones de sus dependencias”, realiz6 la siguiente
gestion durante el cuarto trimestre de 2019, todas ellas en aras de coadyuvar la realizacion de
los objetivos institucionales segun las facultades otorgadas a la Comisién Nacional del Servicio
Civil por la Constitucion Politica y la ley.

3.1 CONVOCATORIAS SUSPENDIDAS

Al finalizar la vigencia 2019, se cuenta con un panorama muy favorable frente al observado al
inicio del afio, cuando se encontraban 8 convocatorias suspendidas por orden del Consejo de
Estado, situacion que se ha venido superando tal como se ha informado de manera trimestral. En
esta linea, es preciso referir que, de un lado, solo una convocatoria se mantiene con dicha medida
cautelar, siendo la No. 430 de 2016 - Superintendencias de la Administracién Plblica, afectando
aun, a 48.022 ciudadanos inscritos'. De otro lado, con sentencia del 10 de octubre de 2019, el
Consejo de Estado desat6 los procesos formulados en contra de la convocatoria No. 328 de 2015
Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota D.C., emitiendo sentencia de fondo.

En esta providencia, se sigue la linea interpretativa del numeral 1° del articulo 31 de la Ley 909
de 2004 que ha defendido la Comision Nacional del Servicio Civil y se reafirma que la validez de
la convocatoria no depende de la firma del jefe de la entidad beneficiaria del concurso, sino de
su planeacion y preparacion, entendida como la participacién activa y coordinada entre las dos
entidades, con acciones dirigidas a la realizacion de la convocatoria. Asi mismo, el Consejo de
Estado cita la sentencia de constitucionalidad C-183 de 2019, dandose consonancia a la
interpretacién de la norma cuestionada y fortaleciendo la posicién defendida por la CNSC a la
hora de ejercer sus competencias constitucionales y legales para la realizacién de procesos de
seleccion por méritos.

Frente a los demaés procesos de nulidad que se adelantan por esta misma causa, la CNSC efectud
el seguimiento respectivo, concentrandose el quehacer judicial del tltimo trimestre de 2019, en
la definicion de solicitudes de acumulacién de procesos, de coadyuvancias y vinculaciones, mas
no en la toma de decisiones de fondo sobre los casos; es asi que se espera para el 2020, nuevos
pronunciamientos de fondo que reafirmen la posicion ya decantada.

En lo que se refiere a los procesos donde los demandantes solicitaron la misma medida cautelar
de suspension, pero todavia se espera pronunciamiento por parte del Consejo de Estado, se
encuentran las siguientes dos convocatorias:

e Convocatoria No. 435-2016 CAR ANLA
e Convocatoria No. 337- 2016 Instituto Geogréafico Agustin Codazzi (IGAC)

Con todo, como consecuencia de la gestion de la Oficina Asesora Juridica, la CNSC ha podido
continuar con las actuaciones administrativas de las convocatorias cuya suspension fue
levantada, cumpliendo con la expectativa de miles de ciudadanos que confian en el camino

1 Como Ultima actuacion procesal registrada ante la autoridad judicial por parte de la CNSC, se tiene que
el apoderado de la entidad radico el 19 de diciembre de 2019, una nueva solicitud de impulso procesal,
para la revocatoria del Auto de octubre de 2017 que ordené la medida cautelar.
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meritocratico y en los derechos de quienes han logrado ubicarse en una lista de elegibles, por
sus propios meritos.

3.2 AccCIONES CONSTITUCIONALES

Durante el cuarto trimestre de 2019, se instauraron un total de 958 acciones constitucionales,
de las cuales 660 fueron presentadas por inconformidades derivadas del desarrollo de 23 de las
convocatorias adelantadas por la CNSC, 165 fueron presentadas por las personas que ostentan el
cargo en provisionalidad con el fin de eludir o dilatar su desvinculacion de la entidad, 72 fueron
presentadas por las personas que a pesar de haber ocupado posicién de mérito no habia sido
nombradas por la entidad nominadora y 61 por temas ajenos a la competencia de la CNSC. Asi
las cosas, si se tiene en cuenta el nimero de inscritos a los procesos de seleccion (1.205.852) en
funcion de las acciones de tutela presentadas por alguna inconformidad con la misma, se tiene
que apenas el 0.07% del total acude a la tutela, lo que sin duda es un indicador de que los
concursos de méritos no tienen cuestionamientos por violacién a los derechos fundamentales.

Las 958 acciones de tutela instauradas durante este periodo, presentaron el siguiente detalle:

e Tutelas que niegan el amparo constitucional deprecado: 578 correspondiente al 60% del
total de las acciones constitucionales instauradas.

e Tutelas que conceden el amparo pero la orden no se encuentra dirigida a la CNSC: 40
correspondiente al 4% del total de las acciones constitucionales instauradas.

e Tutelas falladas en contra de la CNSC: 78 correspondiente al 8% del total de las acciones
constitucionales instauradas.

e Pendientes de decision de primera instancia: 262, correspondiente al 28% del total de
las acciones constitucionales instauradas.

Tabla 4 - Acciones de tutela

Tipo De Accion Cantidad
Fallos que niegan la accion 578
Fallos que conceden la accion pero la orden no se dirige a
la CNSC 40
Fallos en contra de la CNSC 78
Fallos que adn no han sido notificados a la CNSC 262
Total Acciones de Tutela 958

Fuente: Oficina Asesora Juridica - CNSC

En segunda instancia, se notificaron 92 fallos de tutela a la CNSC, asi: 62 confirmaron el fallo de
primera instancia que neg6 la accion de tutela, 4 revocaron el fallo que negaba la accién de
tutela y en su lugar concedieron el amparo solicitado, 9 confirmaron el fallo que concedia el
amparo invocados por el accionante, y 17 revocaron el fallo que concedia y en su lugar negaron
la tutela.

De las 958 acciones de tutela que se presentaron durante el cuarto trimestre de 2019, analizadas
las causas y las convocatorias en que se presentaron, se tiene el siguiente resultado:




Pagina 12 Lunes, 3 de febrero de 2020 GACETA DEL CONGRESO 45

Tabla 5 - Acciones de tutela por convocatoria

Total Total por

Convocatoria Causas . .
Acciones |Convocatoria

PROVISIONALES

PRUEBAS

DERECHO DE PETICION

INSCRIPCION EN ESCALAFON DOCENTE
DOCENTES LISTA DE ELEGIBLES

NOMBRAMIENTOS

TRASLADOS

USO DE LISTAS

SUSPENSION CONVOCATORIA
DERECHO DE PETICION
NOMBRAMIENTOS

E.S.E. PROVISIONALES

SUSPENSION CONVOCATORIA
VALORACION DE ANTECEDENTES
DERECHO DE PETICION

EXCLUSIONES

OPEC

LISTA DE ELEGIBLES

ANTIOQUIA NOMBRAMIENTOS 56
PROVISIONALES

PRUEBAS ESCRITAS

REQUISITOS MINIMOS
VALORACION DE ANTECEDENTES
SUSPENSION CONVOCATORIA
DERECHO DE PETICION
PROVISIONALES

LISTA DE ELEGIBLES
NOMBRAMIENTOS

DERECHO DE PETICION

OPEC

CENTRO ORIENTE SUSPENSION CONVOCATORIA
PRUEBAS ESCRITAS

REQUISITOS MINIMOS

DERECHO DE PETICION
EXCLUSIONES

LISTA DE ELEGIBLES
CUNDINAMARCA NOMBRAMIENTOS
PROVISIONALES

SUSPENSION CONVOCATORIA
VALORACION DE ANTECEDENTES

w

22

A|lOW|IFRP|IO|C|UIW|IRLIDNO|IW|RL|OIO|O

-
ol

w
=

CAR-ANLA

N[N OOl W| M O|IO|FRP|INO|FRP|(FP|FP|IRLP|OC|O

24
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w
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Convocatoria

Causas

Total
Acciones

Total por
Convocatoria

DISTRITO CAPITAL 740-741

DERECHO DE PETICION

8

PRUEBAS ESCRITAS

93

REQUISITOS MINIMOS

0

NOMBRAMIENTOS

LISTA DE ELEGIBLES

VALORACION DE ANTECEDENTES

26

SUSPENSION CONVOCATORIA

135

DOCENTES EN ZONAS
AFECTADAS POR EL
CONFLICTO ARMADO

PRUEBAS ESCRITAS

DISTRITO CAPITAL Il

PROVISIONALES

N

REQUISITOS MINIMOS

(o}
-~

69

ICBF

NOMBRAMIENTOS

[E=Y
o

DERECHO DE PETICION

PROVISIONALES

SUSPENSION CONVOCATORIA

TRASLADOS

USO DE LISTAS

21

INPEC

DERECHO DE PETICION

EXCLUSIONES

NOMBRAMIENTOS

A OIO|N|O|(FPIN|F

PRUEBAS

a1
[ep}

VALORACION DE ANTECEDENTES

REQUISITOS MINIMOS

65

MUNICIPIOS PRIORIZADOS
PARA EL POST CONFLICTO

REQUISITOS MINIMOS

OPEC

DERECHO DE PETICION

PRIMER GRUPO DE BOGOTA
D.C. SDP, IDU Y SDH

DERECHO DE PETICION

SUSPENSION CONVOCATORIA

LISTA DE ELEGIBLES

NOMBRAMIENTOS

VALORACION DE ANTECEDENTES

SANTANDER

MANUAL DE FUNCIONES

DERECHO DE PETICION

SOLICITA SUSPENSION

WA |PO|IO|OCO|O|FL| B>

PRUEBAS

()
~

REQUISITOS MINIMOS

38

NACION

DERECHO DE PETICION

EXCLUSIONES

LISTA DE ELEGIBLES

NOMBRAMIENTOS

DN WD W

26
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Convocatoria Causas T(.)tal el por.
Acciones |Convocatoria
PROVISIONALES 10
SUSPENSION CONVOCATORIA 0
REQUISITOS MINIMOS 1
DERECHO DE PETICION 1
SECTOR DEFENSA SUSPENSION CONVOCATORIA 1 3
OPEC 1
DERECHO DE PETICION 5
SED PROVISIONALES 2 8
INSCRIPCION EN ESCALAFON DOCENTE 1
DERECHO DE PETICION 2
EXCLUSIONES 11
LISTA DE ELEGIBLES 2
NOMBRAMIENTOS 12
SENA PROVISIONALES 4 116
PRUEBAS ESCRITAS 0
USO DE LISTAS 76
SUSPENSION CONVOCATORIA 5
REQUISITOS MINIMOS 2
VALORACION DE ANTECEDENTES 2
MANUAL DE FUNCIONES 2
PROVISIONALES 1
REQUISITOS MINIMOS 121
TERRITORIAL NORTE 137
REPORTE OPEC 3
SUSPENSION CONVOCATORIA 4
PRUEBAS ESCRITAS 6
OPEC 8
DERECHO DE PETICION 1
MANUAL DE FUNCIONES 8
TERRITORIALES 2019 REQUISITOS MINIMOS 1 53
TRASLADOS 1
REDISTRUBUCION DE CARGOS 6
SUSPENSION CONVOCATORIA 18
DERECHO DE PETICION 0
SUSPENSION CONVOCATORIA 2
PROVISIONALES 0
VALLE DEL CAUCA PRUEBAS ESCRITAS 64 78
OPEC 4
VALORACION DE ANTECEDENTES 2
REQUISITOS MINIMOS 6
IGAC USO DE LISTAS 1
ICA USO DE LISTAS 1
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Convocatoria Causas T(_)tal Total por_

Acciones |Convocatoria
COLDEPORTES EXCLUSIONES 2 2
VARIOS VARIOS 61 71

Fuente: Oficina Asesora Juridica - CNSC

TUTELA TERRITORIAL NORTE
TUTELA DISTRITO CAPITAL 740-741
TUTELA SENA

TUTELA VALLE DEL CAUCA
TUTELA VARIOS

TUTELA DISTRITO CAPITAL I
TUTELA INPEC

TUTELA ANTIOQUIA

TUTELA TERRITORIALES 2019
TUTELA SANTANDER

TUTELA NACION

TUTELA CUNDINAMARCA
TUTELA DOCENTES

TUTELA ICBF

TUTELA E.S.E.

TUTELA CENTRO ORIENTE
TUTELA SED

TUTELA CAR ANLA
TUTELA SECTOR DEFENSA
TUTELA COLDEPRTES

TUTELA IGAC
TUTELA ICA
TUTELA ICA

Fuente: Oficina Asesora Juridica - CNSC

3.3 ACCIONES ORDINARIAS

TOTAL ACCIONES DE TUTELA POR...

TUTELA PRIMER GRUPO DE CONVOCATORIAS...

TUTELA DOCENTES EN ZONAS AFECTADAS POR...

TUTELA MUNICIPIOS PRIORIZADOS PARA EL...

llustracion 2 - Acciones de tutela por convocatoria

0 200

* N/A: las convocatorias estdn en etapa de inscripciones, por eso no es posible estimar el total de inscritos atin

400 600 800

En la siguiente ilustracion se muestra el detalle de las acciones de tutela por convocatoria:

1000 1200

Con corte acumulado a 31 de diciembre de 2019, la Comisién Nacional del Servicio Civil actla
como parte demandada en 1231 procesos adelantados ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, con ocasion de los medios de control incoados frente a la actuacion de la CNSC
en desarrollo de sus competencias y en virtud del funcionamiento de los diferentes Sistemas de
Carrera Administrativa. En el siguiente grafico detalla la informacion:
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a N
Tabla 6 - Procesos judiciales activos
Tipo de Procesos Cantidad

NULIDAD SIMPLE 384
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO 821
REPARACION DIRECTA 18
EJECUTIVOS 2
RECURSO DE REVISION 2
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES 3
ACCION DE GRUPO 1

TOTAL 1231

Fuente: Oficina Asesora Juridica 2019 — CNSC

Principalmente, los procesos judiciales promovidos en contra de la CNSC se fundamentan en la
inconformidad de los aspirantes frente a su inadmision a los procesos de seleccion con ocasion
de la no acreditacion de los requisitos minimos exigidos por los empleos ofertados; en otras
ocasiones, la inconformidad deviene de la calificacion obtenida en las pruebas, en la valoracion
de antecedentes, o también por las solicitudes de exclusion de la listas de elegibles que puede
realizar el ente beneficiario del concurso, o también en algunas ocasiones, por la negativa a
realizar el nombramiento de elegibles, la declaratoria de insubsistencia del nombramiento en
provisionalidad y por posibles errores de las entidades en cuyas plantas estan las vacantes en el
reporte de la OPEC.

Sin perjuicio de lo anterior, debe resaltarse que la alta actividad litigiosa que a la fecha afronta
la CNSC corresponde a las demandas promovidas por demandas de nulidad y restablecimiento del
derecho contra los actos administrativos por medio de los cuales, tanto las Secretarias de
Educacion del nivel territorial como la CNSC, resolvieron, en primera y segunda instancia
respectivamente, las reclamaciones promovidas por docentes que pretenden de un lado, el
reconocimiento de los efectos fiscales por ascenso o reubicacion salarial en el Escalafon Docente
desde el 1 de enero de 2016 o de otro lado, el reconocimiento de determinada reubicacion
salarial por considerarlo procedente en atencion al supuesto cumplimiento de alguno de los
requisitos de ley.

Por otra parte, es de sefialarse que la Comisién Nacional del Servicio Civil actia como
demandante en los siguientes 2 procesos:

Tabla 7 - Procesos judiciales en los que la CNSC acttia como demandante

Despacho de

- Radicado
Conocimiento

Medio de Control

Nulidad por Inconstitucionalidad del Decreto
1894 de 11 de septiembre de 2012 “por el cual |Consejo de Estado- 1100103250002013002
se modifican los articulos 7° y 33 del Decreto |Secci6n Segunda 2200

ndmero 1227 de 2005”

Nulidad por Inconstitucionalidad en contra del
Decreto 051 de 2018 “por el cual se modifica
parcialmente el Decreto 1083 de 2015”
Fuente: Oficina Asesora Juridica 2019 — CNSC

Consejo de Estado- 1100103250002019000
Sala Plena 3900

Aunado a lo anterior, en el proceso con radicado 11001032500020130017400 en donde la CNSC
fungi6 como demandante, el Consejo de Estado- SCA-Secciéon Segunda, fallo a favor las
pretensiones de la CNSC, tal como se indica a continuacion:




GACETA DEL CONGRESO 45 Lunes, 3 de febrero de 2020 Pagina 17

Tabla 8 - Procesos judiciales en los que la CNSC actia como demandante con fallo favorable

Despacho

Judicial Radicado Fallo

Medio de Control

Nulidad por Inconstitucionalidad |Consejo (110010325000 |12 de octubre de 2019:

en contra de la Resolucion de 20130017400 |Declarar la nulidad parcial del
00006036 de 2012 que dispuso Estado- articulo 3 de la Resolucion 6036 de
«[...] Ratificar la sujecion a las SCA- 2012 en cuanto se refiere a la
reglas del Sistema Especifico de |Seccion expresion «[...] la competencia
Carrera Administrativo [...]» y Segunda particular para regentar cualquier
«[...] Desestimar la aplicacién de asunto de administracion de

la Circular CNSC No. 05 del 23 de personal y [...]»

julio de 2012 [...]».
Fuente: Oficina Asesora Juridica 2019 - CNSC

3.4 REPRESENTACION ANTE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION EN
CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES

Durante el cuarto trimestre del afio 2019, se recibieron 61 solicitudes de conciliacién
extrajudicial.

Tabla 9 - Conciliaciones Extrajudiciales

Solicitudes notificadas a la CNSC 61
Solicitudes llevadas a Comité de Conciliacion 78
Audiencias celebradas 105
Pendientes por Audiencia 13
Solicitudes sin citacion audiencia 20

Fuente: Oficina Asesora Juridica 2019 - CNSC

De las 78 solicitudes de conciliacion extrajudicial llevadas a Comité de Conciliacion y Defensa
Judicial, 30 corresponden a solicitudes allegadas durante el cuarto trimestre del afio en curso las
cuales ya se celebraron, de estas 29 fallidas por falta de animo conciliatorio, 1 con conciliacion
parcial.

De las 105 audiencias de conciliacion extrajudicial celebradas 44 corresponden a solicitudes con
conciliacion allegadas durante el cuarto trimestre con citacion a audiencia para el cuarto
trimestre.

3.5 CoBRO COACTIVO

Tabla 10 - Cobro coactivo cuarto trimestre de la vigencia 2019

Cobro Coactivo Obligaciones
Cartera recibida al 1 de octubre de 2019 $6.176.429.188 223
g:r;g;% Nueva entre 1 de octubre a 31 de diciembre $1.164.110.095 29
SUB-TOTAL $7.340.539.283 245
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Cobro Coactivo

Obligaciones

Pagos, 1 de octubre a 31 de diciembre de 2019 $273.578.367

16

Regularizacién de Saldos $409.550.000 32

Saldo de Cartera (Corte 31 de diciembre de 2019) $5.563.720.646 200

Fuente: Oficina Asesora Juridica 2019 - CNSC

Los saldos reportados corresponden a capital sin contabilizar intereses, |

una resta, sino a las obligaciones vigentes.

Las cifras arriba relacionadas corresponden al saldo de cartera por conce
trimestre del afio 2019.

ejecucion de los proceso de seleccion, por valor de $26.898.857.885.

Tabla |1 - Contratos suscritos durante el cuarto trimestre de la vigencia 2019

0S pagos son imputados

a capital e intereses, en virtud de lo previsto en el articulo 804 del Estatuto Tributario, razon
por la cual el resultado "SALDO DE CARTERA (corte 31 de diciembre de 2019)", no corresponde a

pto de capital al cuarto

3.6 CONTRATACION SUSCRITA POR MODALIDAD DURANTE EL TRIMESTRE

Durante el cuarto trimestre del afio 2019, se suscribieron 135 contratos por valor de
$35.312.192.464, dentro de los cuales se encuentran cuatro contratos con universidades para la

Modalidad de Seleccion Modalidad

Contratos Suscritos por Valor Suscrito por

Modalidad

Orden De Compra 2

273.821.443

Contratacion Directa 111

3.856.795.830

Licitacion Publica 4

26.898.857.885

Seleccion Abreviada 8

4.045.563.351

Minima Cuantia 10

237.153.955

Total 135

35.312.192.464

Fuente: Oficina Asesora Juridica 2019 - CNSC
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4 (GESTION POR PROCESOS

4.1 ATENCION A PQR Y ORIENTACION AL CIUDADANO

En el Grupo de Atencién a PQR y Orientacién al Ciudadano de la CNSC, la ciudadania encuentra
un espacio de interaccién con la entidad, donde a través de los diferentes canales de
comunicacion (presencial, telefonica, PQR, Orfeo, correo electrénico y el chat) teniendo la
posibilidad de presentar solicitudes, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones.

Una vez verificadas las bases de datos que arrojan los aplicativos se pudo establecer que, durante
el periodo comprendido entre el 1 de octubre al 31 de diciembre de 2019, la prestacion del
servicio se desarrollé de la siguiente manera:

Tabla 12 - Canales de Atencion a PQR y Orientacion al Ciudadano

Actividades desarrolladas Octubre | Noviembre | Diciembre Total
Atencién Presencial 386 249 233 868
Atencién Telefonica 4.376 2.812 3.906 11.094
Ferias (NUmero de Personas atendidas) 131 104 89 324
POQR 3.115 182 0 3.297
Ventanilla Unica 0 1.611 1.484 3.095
ORFEO 3.450 4.155 2.745 10.350
Correo 532 213 423 1.168
Chats 624 521 543 1.688

TOTAL 12.614 9.847 9.423 31.884
Fuente: Secretaria General, Grupo de Atencion y Orientacion al Ciudadano — CNSC
llustracion 3 - Atenciones al ciudadano, IV trimestre de 2019
Numero de Atenciones al Ciudadano, IV Trimestre de 2019
Chats nEE—
Correo EEEE
ORFEQ | s
Ventanilla Unica e —
POR I
Ferias (Namero de Personas atendidas) m
Atencion Telefonica 1 S
Atencién Presencial mmmm
0 2000 4000 6000 8000 10000 12000
B Octubre de 2019  ®Noviembre de 2019  mDiciembre de 2019

Fuente: Secretaria General, Grupo de Atencion a PQR y Orientacion al Ciudadano — CNSC

La grafica muestra que el canal mas utilizado por los ciudadanos es la atencion telefénica con un
numero de llamadas atendidas de 11.094, lo que equivale al 34,79% sobre el total de la atencion
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brindada. Este concepto, en relacion con el trimestre anterior, disminuye en 1.795 atenciones
resueltas.

En segundo lugar, el medio que sigue como uno de los mas utilizados es el sistema Orfeo, medio
a través del cual el ciudadano radica sus peticiones de forma personal por medio fisico o las envia
al correo institucional para ser radicadas con el apoyo del Area de Gestién Documental. La
cantidad de comunicaciones recibidas por el sistema de gestion documental fue de 10.350, lo
que equivale al 32,46% del total de la atencién dada.

En tercer lugar, el medio a través del cual los ciudadanos acudieron a los servicios de la entidad
es el aplicativo PQR, donde elevan sus inquietudes a través de la pagina web de la CNSC, con un
total de 3.297. Respecto a este canal es importante manifestar que estuvo activo hasta el dia 01
de noviembre de 2019, siendo sustituido por la Ventanilla Unica, en la cual se atendieron 3.095
solicitudes, en noviembre y diciembre de 2019.

Cabe sefialar que, para el cuarto trimestre, la atencion a través de chat presenta un aumento
del 5,29% respecto al periodo anterior.

Los demas medios de atencion utilizados (presencial, ferias, correo y ventanilla Gnica) se
comportaron de forma constante en relacion al periodo anterior.

4.2 ENCUESTA DE SATISFACCION:

En el marco misional de la CNSC converge una serie de aspectos que tienen como objetivo
principal garantizar a través de la igualdad, el mérito y la oportunidad, que los ciudadanos
obtengan un servicio oOptimo con efectividad teniendo como herramientas, canales de
comunicacién a través de los cuales puedan formular sus preguntas, quejas, reclamos,
sugerencias, denuncias y felicitaciones.

La herramienta que le permite a la entidad conocer la opinién de los ciudadanos, es la encuesta
de satisfaccion del servicio, que se realiza de manera voluntaria a las personas que acuden de
manera personal a las instalaciones de la CNSC. Los objetivos principales de la encuesta son:

e Conocer el grado de satisfaccion de los ciudadanos frente al servicio ofrecido por la CNSC.

e Establecer una relacién mas directa con las personas.

e Contribuir a atender las necesidades de los ciudadanos con el propdésito de mejorar los
aspectos que requieran.

e Conocer la experiencia frente al servicio recibido.

Tabla |3 - Resultados de la encuesta de satisfaccion

Preguntas Pésimo | Malo |Regular | Bueno [Excelente

El tiempo de entrega de la informacién 0 0 0 8 65
La calidad de la informacion 0 0 0 7 66
La asesoria en la aclaracion de sus inquietudes 0 0 1 69
La facilidad y agilidad en los tramites 0 0 4 11 58
La amabilidad por parte de los funcionarios de la 0 0 0 3 70
CNSC

La informacion que se encuentra en la pagina web 0 1 11 19 42

Fuente: Secretaria General, Grupo de Atencién a PQR y Orientacion al Ciudadano — CNSC
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Los rangos de calificacion son los siguientes:

1 =Pésimo || 2 = Malo || 3 = Regular || 4 = Bueno || 5 = Excelente

llustracion 4 - Encuesta de satisfaccion, IV trimestre de 2019

Encuesta de satisfaccion| IV trimestre de 2019

La informacion que se encuentra en la pagina [ m—) I 42 |
web

La amabilidad por parte de los funcionarios de la | 70 ]

CNSC

La facilidad y agilidad en los tramites [ L5¥] |

La asesoria en la aclaracién de sus inquietudes =l 3¢} ]

La calidad de la informacién I 66 |

El tiempo de entrega de la informacién I I 6o ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EPésimo EMalo ERegular EBueno MExcelente

Fuente: Secretaria General, Grupo de Atencion a PQR y Orientacion al Ciudadano — CNSC

En el periodo analizado se diligenciaron 73 encuestas de los 868 ciudadanos atendidos de manera
presencial, las cuales varian respecto al Il trimestre de 2019, toda vez que el nimero de
encuestas realizadas durante ese periodo disminuyo en un total de 47.

Andlisis de cada pregunta:
El tiempo de entrega de la informacion

La CNSC, ha fortalecido el Grupo de Atencién y Orientacion al Ciudadano a través de
capacitaciones encaminadas a mejorar los canales de comunicacion y el lenguaje oportuno con
el propésito de transmitir las respuestas a los ciudadanos con claridad y de manera oportuna,
aspectos que han llevado a que el usuario reciba la informacién en el menor tiempo posible. La
encuesta del IV trimestre de 2019, muestra que del total de setenta y tres (73) ciudadanos
encuestados, de los cuales el 89,04% sefiala haber recibido una atencion excelente y ninguno
sefialo la calidad como mala ni pésima.

La calidad de la informacion

Las respuestas brindadas por parte del Grupo de Atencién a PQR y Orientacion al Ciudadano a los
usuarios que acudieron con una inquietud a la Comision fueron claras, es decir, se evidencio que
resolvieron las dudas o preguntas que los llevaron a requerir del servicio. Lo anterior se evidencia
en que el 90,41% que indican que la calidad de la informacion fue excelente, el 9,59% la califica
de buenay para ningln ciudadano la calidad fue mala ni pésima.

La asesoria en la aclaracion de sus inquietudes

El Grupo de Atencion y Orientacion al Ciudadano es conocedor de la necesidad de prestar un
servicio dentro de los parametros de eficacia y eficiencia, es decir, siempre esta dispuesto a
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utilizar los medios y herramientas de las que dispone en su trabajo, en funcién de la entrega de
la informacion a los ciudadanos de manera puntual y concreta, lo que lleva a ser calificados en
esta pregunta como muy efectiva. Lo anterior, se refleja en la encuesta cuando en estd hay un
porcentaje de efectividad en la asesoria a las inquietudes de 94,52%.

La facilidad y agilidad en los tramites

Los mecanismos que brinda la CNSC para que los ciudadanos resuelvan sus inquietudes pueden
generar eventualmente demoras en el recibo de la informacion, a pesar de que existe un
porcentaje alto (79,45%) de ciudadanos que califican como excelente esta pregunta, hay once
personas que la calificaron de buena y ninguna en el rango de malo y pésimo.

La amabilidad por parte de los funcionarios de la CNSC

Un aspecto que genera gran interés frente al ciudadano, es la necesidad de brindar un servicio
con cortesia, gentilezay principios de buen comportamiento, buscando con ello que el ciudadano
que acude a las instalaciones de la CNSC se vaya con la satisfaccion de haber sido bien atendido.
La encuesta muestra que un 95,89% de los ciudadanos califica la amabilidad de los funcionarios
en un rango de excelencia.

La informacion que se encuentra en la pagina web

Como quiera que el servicio que presta la CNSC esta dirigido a ciudadanos de varios lugares de
la geografia nacional, lleva a que la entidad formule mecanismos a través de los cuales se pueda
brindar informaciéon de los diferentes servicios en los que incorpora avances tecnoldgicos
buscando rapidez, agilidad y eficiencia para la atencion de los mismos. En esta pregunta el 57,53%
de los ciudadanos califica la informacion como excelente y el 15,07% consideran que la
informacidén que se encuentra en la pagina web es regular, es decir un porcentaje muy bajo para
este ultimo criterio.

Considerando que la CNSC tiene dentro de sus objetivos brindar informacion clara a todas las
personas, el compromiso es realizar tramites tendientes a que los ciudadanos cuenten con una
pagina de facil acceso para todos.

4.3 ACREDITACION DE UNIVERSIDADES

La Comision Nacional del Servicio Civil, es la Entidad competente para realizar la acreditacion
de las Universidades Publicas y Privadas y a las Instituciones de Educacion Superior que asi lo
soliciten y demuestren tener competencia técnica en procesos de seleccion, con el fin de
desarrollar los concursos y procesos tendientes a lograr el ingreso a la carrera administrativa en
Colombia, tratandose de un procedimiento por el cual se evalla la experiencia de la Institucion
para realizar dichos procesos asegurando la calidad de los mismos.

La acreditacién otorgada a las Instituciones tiene una duracién de tres (3) afios, durante este
tiempo se debe cumplir y mantener los criterios de la competencia técnica, experiencia y
capacidad logistica.
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llustracion 5 - Diagrama Proceso de Acreditacién

Fuente: Secretaria General CNSC

En el dltimo trimestre de 2019, la Secretaria General de la Comisién realizé el acompafiamiento
a las Universidades interesadas en obtener la acreditacion, para tal efecto se visit6 la sede de la
Universidad del Valle en Cali, la Universidad de Narifio en Pasto, la Universidad los Libertadores
y la Corporacion Unificada Nacional de Educacién Superior CUN en Bogota D. C., las cuales a la
fecha se encuentran en proceso de ser acreditadas como idoneas para adelantar concursos de
méritos para el ingreso y ascenso al empleo publico.

Tabla 14 - Universidades Acreditadas

Universidad Afio de Acreditacion
Universidad de Pamplona 2017
Universidad de Medellin 2017
Universidad Sergio Arboleda 2018
Universidad de Cartagena 2018
Universidad Nacional de Colombia 2019
Escuela Superior de Administracién Plblica-ESAP- 2019
Universidad Francisco de Paula Santander 2019
Universidad Libre 2019
Fundacion Universitaria del Area Andina 2019
Universidad Militar Nueva Granada 2019
Universidad Distrital Francisco José De Caldas 2019
Universidad CES 2019
Universidad Manuela Beltran 2019

Fuente: Secretaria General CNSC con corte a 3| de diciembre de 2019
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4.4 PROCESOS DE SELECCION
Durante el cuarto trimestre se tuvo en ejecucion un total de 23 procesos de seleccién con un
total de 93.230 vacantes en concurso. En el documento Anexo Convocatorias se detalla el avance
en la ejecucion de cada uno de ellos.
Tabla 15 - Procesos de seleccion en ejecucion durante el cuarto trimestre de 2019
Convocatorias - Proceso Vacantes Estado
328 de 2015 Secretaria Distrital de Hacienda 806 | Listas de elegibles
3_39—425 de 2016 Directivos Docentes, Docentes y 21.342 | Finalizada
Lideres de Apoyo
426 de 2016 Convocatoria E.S.E. 5.598 | Finalizada
428 de 2016 Grupo de Entidades del Orden Nacional 3.190 | Finalizada
429 de 2016 Antioquia 4.927 | Finalizada
430 de 2016 Superintendencias 2.950 | Suspendida
435 de 2016 CAR - ANLA 2.371 | Finalizada
436 de 2017 SENA 4.973 | Finalizada
437 de 2017 Valle del Cauca 5.004 | Aplicacién de pruebas
438-506 de 2017 y 592-600 de 2018 - Santander 1.672 | Aplicacion de pruebas
507-591 de 2018 - Cundinamarca 2.599 | Finalizada
601-623 de 2018 - Docentes Posconflicto 6.564 | Aplicacion de pruebas
624-638 y 980-981 de 2018 - Sector Defensa 5.473 | Verificacion de
requisitos minimos
639 - 733, 736 -739, 742 - 743, 802-803 de 2018 - 2 443 Valoracion de
Territorial Centro Oriente ’ antecedentes
740—7_41 de 2018 - S_ecretarlas Distritales de 980 | Listas de elegibles
Seguridad y de Gobierno
744-799, 805, 826-827, 987-988 de 2018 - Territorial 2 154 Aplicacién pruebas
Norte ) escritas
800 - 801 de 2018 - INPEC 490 | Listas de elegibles
806 - 825 de 2018 - Distrito Capital - CNSC 1.744 | Aplicacion pruebas
escritas
828-979, _982-986 de 2018 - Municipios Priorizados 4.663 | Divulgacién acuerdos
Postconflicto
990-1131, 1135, 1136, 1306-1332 de 2019 - .
Convocatoria Territorial 2019 - | 7.509 | Reclutamiento
1137-1304 de 2019 - Territorial Boyaca, Cesar y .
Magdalena 2019 2.537 | Reclutamiento
1333-1353 de 2019 - Convocatoria Territorial 2019 - Il 2.024 | Verificacion de
requisitos minimos
1355 de 2019 - Comisién Nacional del Servicio Civil 2 | Reclutamiento
1356_—1_357 d_e 2019 - INPEC, Cuerpo de Custodia y 1.215 | Divulgacién acuerdos
Administrativos
Total, Vacantes en Concurso 93.230
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion CNSC con corte a 3| de diciembre de 2019
Con lo anterior se espera de manera significativa la provisionalidad existente en las entidades
del Estado y de acuerdo a las proyecciones efectuadas por la Oficina Asesora de Planeacién, si
J
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se dan algunas condiciones, como son, la voluntad de los nominadores de las entidades y se
cuenta con la apropiacion de las partidas presupuestales necesarias, en el 2024 se estaria
eliminando el rezago de vacantes definitivas que se generd antes de la expedicion de la Ley 909
de 2004 y en los primeros afios de funcionamiento de la CNSC. Es importante resaltar que esta
proyeccion se actualizé teniendo en cuenta que las entidades, en cumplimiento del acuerdo 8736
de 6 de septiembre de 2019, reportaron nuevas vacantes de las cuales no tenia informacién la
CNSC.

En la siguiente ilustracion se muestra la forma en que la CNSC ha venido reduciendo la
provisionalidad en los empleos de carrera administrativa:

llustracién 6 - Vacantes ofertadas vs rezago — Sistema General de Carrera Administrativa

Vacantes ofertadas vs rezago sin docentes 2017-2024

100,000
80,000
60,000
27,648 19,614 11,580
40,000 40,441
20,000

20,000

2017 2018 2019 2020 * 2021 * 2022 * 2023 * 2024 *

= \/acantes ofertadas sin docentes Vacantes ofertadas de docentes

-—@—Rezago Sistema General

Fuente: Proyecciones Oficina Asesora de Planeacion CNSC a 31 de diciembre de 2019

4.5 BANCO NACIONAL DE LISTA DE ELEGIBLES

En cumplimiento de las funciones que por disposicion legal corresponde desarrollar a la Comision
Nacional del Servicio Civil -CNSC-, particularmente el literal €) del articulo 11, de la Ley 909 de
2004, el cual designa que la CNSC, dentro de sus funciones de administracion de carrera
administrativa, le corresponde “Conformar, organizar y manejar el Banco Nacional de Listas de
Elegibles” y en el literal f) contempla *“ Remitir a las entidades de oficio o a solicitud de los
respectivos nominadores, las listas de personas con las cuales se debe proveer los empleos de
carrera administrativa que se encuentren vacantes definitivamente, de conformidad con la
informacién que repose en los Bancos de Datos a que se refiere el literal anterior.”

Razon por la cual, cuando se presentan las situaciones contempladas en los articulos 2.2.5.1.12,
2.2.5.1.13 y/0 2.2.5.2.1 del Decreto 648 de 2017 , la recomposicion de las listas de elegibles se
genera de manera automatica, por lo cual la entidad tiene la obligacion de solicitar el uso de la
lista mediante oficio durante la vigencia de la lista de elegibles segun lo dispone el numeral 4
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del articulo 31 de la Ley 909 de 2004, asi: “Listas de Elegibles. Con los resultados de las pruebas
la Comisién Nacional del Servicio Civil o la entidad contratada, por delegacién de aquella,
elaborara en estricto orden de mérito la lista de elegibles que tendra una vigencia de dos (2)
afos. Con esta y en estricto orden de mérito se cubriran las vacantes para las cuales se efectuo
el concurso”

Es asi como en el periodo comprendido entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2019,
cincuenta y nueve (59) Entidades, solicitaron autorizacion de uso de listas para proveer de
manera definitiva doscientas noventa y cuatro (294) vacantes, ofertadas bajo el marco de las
Convocatorias adelantadas por esta Comision Nacional.

De esta forma, mediante el uso de listas de elegibles y una vez realizado el estudio técnico
respectivo se autorizd en estricto orden de meérito doscientas treinta y nueve (239) vacantes, de
las cuales treinta y siete (37) fueron con cobro y doscientas dos (202) sin cobro.

La informacion se muestra en la siguiente tabla, por entidad con niUmero de vacantes autorizadas:

Tabla 16 - Vacantes provistas por uso de listas de elegibles - cuarto trimestre 2019

Entidad Oct. | Nov. | Dic. |Total
AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION - ARN 11 2 8 21
ALCALDIA MUNICIPAL DE CAQUEZA 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA 6 10 2 18
ALCALDIA MUNICIPAL DE CHOACHI 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE COGUA 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE COTA 2 2
ALCALDIA MUNICIPAL DE EL PENON 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE EL ROSAL 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE FACATATIVA 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE FOMEQUE 1 1 2
ALCALDIA MUNICIPAL DE FUSAGASUGA 3 7 16 26
ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHANCIPA 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE GACHETA 2 2
ALCALDIA MUNICIPAL DE GAMA 1 2
ALCALDIA MUNICIPAL DE GIRARDOT 2 6 9
ALCALDIA MUNICIPAL DE GUASCA 3 3
ALCALDIA MUNICIPAL DE GUAYABETAL 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE JERUSALEN 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CALERA 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE LENGUAZAQUE 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE MADRID 1 2 2 5
ALCALDIA MUNICIPAL DE MEDINA 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE MOSQUERA 5 4 4 13
ALCALDIA MUNICIPAL DE NARINO 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE NIMAIMA 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE PARATEBUENO 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN ANTONIO DEL TEQUENDAMA 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE SESQUILE 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE SOACHA 3 7 10
ALCALDIA MUNICIPAL DE SUSA 2 2
ALCALDIA MUNICIPAL DE TABIO 1 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE TENJO 4 4
ALCALDIA MUNICIPAL DE TIBACUY 1 1




GACETA DEL CONGRESO 45 Lunes, 3 de febrero de 2020 Pagina 27

Entidad Oct. | Nov. | Dic. |Total
ALCALDIA MUNICIPAL DE TOCANCIPA 5 5 10
ALCALDIA MUNICIPAL DE UBAQUE 1 1
AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES - ANLA 2 1 3
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE BOYACA 2
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CALDAS - CORPOCALDAS 1
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CUNDINAMARCA - CAR 2 5 4 11
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA GUAJIRA - CORPOGUAJIRA 1 1
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA ORINOQUIA 1 1
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE RISARALDA - CARDER 3 3
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SANTANDER 1 1
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL ATLANTICO (CRA) 2
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CENTRO DE ANTIOQUIA 2
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL GUAVIO — CORPOGUAVIO 1 1
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL TOLIMA - CORTOLIMA 2
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO PARA LA PROSPERIDAD SOCIAL - DPS 1
ESE HOSPITAL INTEGRADO SABANA DE TORRES 1 1
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF 6 14 20
INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE RIESGOS Y CAMBIO CLIMATICO 1 1
INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI — IGAC 4 2 7 13
MINISTERIO DE CULTURA 5
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL 2 4 6
MINISTERIO DEL DEPORTE 1 1
SECRETARIA DE PLANEACION DISTRITAL 1 1
SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO 1 1
SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO 1 1
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA 5 4 9
Total 83 68 88 | 239

Fuente: Provisién de Empleo Publico, 2019 — CNSC

4.5.1 REINCORPORACIONES

La reincorporacion se realiza exclusivamente a los servidores pablicos que ostentan derechos de
carrera administrativa, segun lo establecido en el Titulo VI del Decreto Ley 760 de 2005.

Para el tercer trimestre del afio 2019, se contaban con siete (7) solicitudes de reincorporacion,
y durante el cuarto trimestre no se recibieron solicitudes nuevas; se ordend una (1)
reincorporacion; y se resolvio un (1) Recurso de Reposicion interpuesto frente a decisiones que
resolvieron solicitudes de Reincorporacion. Ahora bien, de las cinco (5) solicitudes que se
encuentran en tramite una (1) cuentan con documentacién completa y cuatro (4) con
documentacion faltante, toda vez que la entidad en liquidacién no cuenta con todos los soportes
para proseguir con el tramite.
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llustracién 7 - Solicitudes de reincorporacién cuarto trimestre de 2019

Solicitud de Reincorporacion

Solicitudes Recibidas En tramite Resueltos

Fuente: Provision de Empleo Piblico, 2019 — CNSC

4.5.2 REUBICACIONES

A continuacion, se informa la gestion realizada respecto de las solicitudes de reubicacion,
durante el cuarto trimestre comprendido entre octubre - diciembre de 2019:

La Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, consagra la proteccion a los servidores de carrera que
tengan la condicién de desplazados por razones de violencia o algin tipo de discapacidad. Asi
mismo, en desarrollo de la Ley No. 1448 de 2011 y el Decreto No. 2569 de 2000 se cred y
reglamento la aplicacion del Registro Unico de Poblacion Desplazada - RUPD, hoy RUV (Registro
Unico de Victimas), como medio para acreditar la condicion de desplazado.

En este punto se hace necesario aclarar que el tramite de reubicacion se encuentra sujeto a la
acreditacion de dos condiciones por parte del solicitante, la primera es la de ostentar derechos
de carrera administrativa y la sequnda estar inscrito en el Registro Unico de Victimas - RUV, asi
también y a fin de garantizar que el empleo en el cual se esta ordenando la reubicacion, cumpla
con los requisitos de igualdad y equivalencia, se hace imperioso que el servidor aporte la
documentacion establecida mediante Circular 004 de 2017, esto a fin de garantizar tanto que
pueda efectuarse el estudio técnico pertinente, como que este se encuentre ajustado a lo
acreditado mediante la documentacion requerida; por lo cual, es importante resaltar que sin el
cumplimiento de las condiciones mencionadas no es posible por parte de la CNSC dar tramite a
las solicitudes, toda vez que puede generarse una desviacion o extralimitacion en la aplicacién
del mecanismo establecido en pro de garantizar un derecho a una persona gque no ostenta las
circunstancias enunciadas.

Ahora bien, realizada la anterior aclaracion se procede a relacionar la gestion efectuada para el
cuarto trimestre del afio 2019, en el cual se contaba con veinticuatro (24) peticiones de
reubicacion en tramite; se resolvieron dos (2) solicitudes y una (1) mediante auto por falta de
competenciay se recibieron tres (3) nuevas solicitudes para este periodo; por tanto, veinticuatro
(24) solicitudes continGan en tramite.

De las veinticuatro (24) peticiones que se encuentran en tramite, catorce (14) cuentan con la
documentacion completa y diez (10) con la documentacién incompleta, es preciso mencionar que
en la verificacion de requisitos se evidencié que diez (10) servidores no cumplen con los
presupuestos para ordenar la reubicacion, por consiguiente, el proximo trimestre se ordenara el
archivo definitivo de los mismos.
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llustracion 8 - Solicitudes de reubicacion cuarto trimestre de 2019

Solicitud de Reubicacién
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Solicitudes Recibidas En Tramite Resueltos

Fuente:

Provisién de Empleo Publico, 2019 — CNSC

4.6 EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL

El Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral se aplica a los empleados publicos de
carrera y en periodo de prueba que presten sus servicios en las entidades publicas que se rigen
por la Ley 909 de 2004 y aquellas que cuenten con Sistemas de Carrera Especificos y Especiales
de origen legal, mientras desarrollan sus propios sistemas de evaluacion.

4.6.1 APLICATIVO: SISTEMA TIPO PARA LA EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL - EDL-
APP

En concordancia con el articulo 22 del Acuerdo 20181000006176 de 2018, la CNSC puso a
disposicion de las entidades el aplicativo EDL-APP, con el propésito de poder contar con un
sistema de informacion agil y oportuno para todos los jefes de personal, que les permita llevar
un control eficiente del proceso de Evaluacion de Desempefio Laboral.

Es importante resaltar que a la fecha 2743 entidades se encuentran creadas en el aplicativo EDL-
APP y 130.665 servidores hacen uso de la herramienta en el proceso de Evaluacion de Desempefio
Laboral.

En efecto, en el periodo comprendido entre 1 de octubre y el 31 de diciembre de 2019, se
desarrollaron las siguientes actividades con el fin de brindar el acompafiamiento a las entidades
en el desarrollo de las etapas del proceso de evaluacién de desempefio laboral y brindar la
asesoria correspondiente a las entidades en la implementacion del mismo.

4.6.2 ACOMPANAMIENTO

La CNSC realiz6 acompafiamiento, en materia de Evaluacion del Desempefio Laboral y Carrera
Administrativa, en las siguientes entidades:
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Tabla 17 — Acompanamiento en EDL

Entidad TEMA
ICBF Sistema Tipo de EDL
Ministerio de Comercio Sistema propio de EDL
Alcaldia de Armenia Sistema propio de EDL
Departamento Nacional de Planeacion Sistema propio de EDL
Migracién Colombia Sistema propio de EDL
INVIMA Sistema Tipo de EDL
AERONAUTICA CIVIL Sistema Tipo de EDL
Servicio Geoldgico Colombiano Sistema Tipo de EDL
INVIAS Sistema propio de EDL

Fuente: Direccion de Administracion de Carrera Administrativa, 2019 — CNSC

4.6.3 RESPUESTA A PETICIONES:

Durante el cuarto trimestre del 2019, la Comisién Nacional del Servicio Civil dio respuesta a 950
comunicaciones en las que se planteaban inquietudes relacionadas con Evaluacion de Desempefio
Laboral, especificamente sobre los siguientes temas:

e Calificacion definitiva del periodo de prueba.

e Procedimiento Evaluacion del Desemperio Laboral en 2019.

e Acceso al Aplicativo en Linea de la EDL.

e Modificaciones introducidas por el Acuerdo 617 de 2018.

e Proceso de seguimiento durante el periodo de evaluacion.

e Evaluacion de servidores nombrados en provisionalidad.

e Adopcion del sistema tipo.

e Recurso de reposicidn y apelacion contra calificacion Evaluacion del Desempefio Laboral
afno 2018.

e Impedimentos y recusacién en el marco del proceso de EDL.

e EDL con cambio de funciones en periodo de prueba.

e Conformacion Comision evaluadora.

e Preguntas sobre evaluacion del desempefio laboral y adopcion del sistema tipo

e Recurso de apelacion contra calificaciéon EDL.

e Funciones de Comision de Personal como garante de la evaluacién de desempefio laboral
de servidores en periodo de prueba.

e Concertacion de compromisos en periodo de prueba.

e Registro de evidencias en el Aplicativo EDL.

e Cumplimiento de compromisos concertados.

e La calificacién en firme periodo de prueba puede ser tenida en cuenta para encargo.

e Ajuste compromisos.

e Evaluacion de Desempefio Laboral en Periodo de Prueba.

e EDL Solicita informacion ajuste compromisos.

e Ante quien se presentan los recursos contra calificacion final.

e Solicita plazo compromisos.

e Evaluacion de Desempefio laboral sobresaliente para encargo.

e Evaluacion Parcial Eventual.

e EDL - Encargo - Formatos.

e Evaluacion de Desempefio para personal con contrato a término fijo.

e Calificacion por Areas o Dependencia Acuerdo 617 de 2018.
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e EDL a funcionario con incapacidad superior a 30 dias.

4.7 REGISTRO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA

La Comisidn Nacional del Servicio Civil puede reportar las siguientes actuaciones administrativas
relacionadas con la administracién del Registro Publico de Carrera Administrativa, las cuales
corresponden al periodo comprendido entre el 01 de octubre y el 31 de diciembre de 2019.

Tabla 18 - Consolidado de Tramites de Anotaciones en el Registro Publico de Carrera

Tramites de Registro Publico de Carrera Administrativa

Solicitudes Radicadas 7442
Solicitudes Resueltas 7976

Fuente: Direccién de Administracién de Carrera Administrativa, 2019 — CNSC

4.7.1 SOLICITUDES RADICADAS

En temas de Registro Plblico de Carrera Administrativa durante el cuarto trimestre del afio 2019
se recibieron un total de 7442 solicitudes de anotacion de actualizacion, inscripcion, cancelacion,
anotaciones de comisién en empleo de Libre Nombramiento y Remocién o de periodo y recursos
relacionadas con la movilidad laboral de servidores publicos que hacen parte del régimen de
Carrera Administrativa que se encuentra bajo la administracion y vigilancia de la Comision
Nacional del Servicio Civil.

Tabla 19 - Tipos de solicitudes radicadas

Tipos de solicitudes radicadas
Actualizaciones 1783
Inscripciones 4803
Cancelaciones 760
Comisiones 63
Recursos 33

Total 7442

Fuente: Direccion de Administracion de Carrera Administrativa, 2019 — CNSC

Del analisis del cuadro anterior, se deduce que del 100% de las solicitudes de anotacién recibidas
frente a tramites de Registro Publico de Carrera, el 64,5% (4803) estan relacionados a inscripcion
de servidores publicos que ingresaron a la carrera administrativa, y el 24,0% (1783) corresponde
a la movilidad laboral que presentan los servidores puablicos con derechos de carrera
administrativa.

A su vez, el 10,2% (760) de las solicitudes radicadas refirieron a cancelaciones en el Registro
Publico de Carrera Administrativa, que corresponde a tramites relacionados con servidores
publicos frente a los que oper6 la perdida de sus derechos de carrera con ocasion a una de las
causales establecidas en la Ley.

Finalmente, se evidencié que el menor nimero de solicitudes radicadas correspondieron a
tramites de Comisiones y Recursos con un porcentaje del 0,8% (63) y 0,4% (33) respectivamente.
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4.7.2 SOLICITUDES RESUELTAS

Del analisis efectuado sobre los documentos remitidos por la entidad y acorde a lo establecido
en el Decreto 1083 de 2015 y demas normas reglamentarias sobre Carrera Administrativa, se
resolvieron el total de solicitudes que se relacionan a continuacién:

Tabla 20 - Solicitudes Resueltas

Solicitudes Resueltas en el Trimestre
Solicitudes Aprobadas 6.714
Solicitudes Devueltas 1.131
Recursos 22
Solicitudes Negadas 109
Total 7.976

Fuente: Direccion de Administracion de Carrera Administrativa, 2019 — CNSC

Como se puede observar del nimero total de solicitudes analizadas durante el cuarto trimestre
del afio 2019 el 84,2% (6.714) solicitudes fueron aprobadas, lo cual indica que estas se
encontraban acorde con lo sefialado en las normas que rigen la materia.

Encontramos igualmente, que el 14,2% (1131) de las solicitudes analizadas, fueron devueltas a
las entidades debido a la falta de documentos que permitieran tomar una decisién de fondo sobre
el asunto, situacion que se encuentra regulada en el articulo 2.2.7.6 del Decreto 1083 de 2015

A su vez, se identifica que el 1,4% (109) de las solicitudes analizadas corresponden a situaciones
administrativas que no fueron dispuestas de conformidad con la normatividad aplicable al caso,
lo cual, conllevo a la negacién de la anotacion solicitada por parte de cada entidad al interior
del Registro Publico de Carrera Administrativa. Asimismo, encontramos que el 0.3% (22) de las
solicitudes analizadas, corresponde a recursos.

4.7.3 SOLICITUDES APROBADAS

Acorde al andlisis efectuado sobre la movilidad laboral presentada por los servidores publicos de
carrera administrativa, se aprobaron durante el cuarto trimestre del afio en curso 6.714
anotaciones, por encontrarse ajustado a la normatividad establecida para el tramite en comento.

Tabla 21 - Solicitudes Aprobadas

Solicitudes Aprobadas
Actualizaciones 2.671
Inscripciones 3.929
Cancelaciones 1
Comisiones para desempefiar cargos de libre nombramiento y remocion 113
Total 6.714

Fuente: Direccion de Administracion de Carrera Administrativa, 2019 — CNSC

Para el cuarto trimestre del afio 2019 se evidencia que, de las solicitudes aprobadas en el Registro
Publico de Carrera Administrativa, el 58.5% (3.929) de las mismas corresponde a anotaciones de
inscripcion y el 39.8% (2.671) corresponden a anotaciones de actualizacion, el 1,7% (113) a
Comisiones para desempefiar cargos de libre nombramiento y remocién.
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4.7.4 SOLICITUDES NEGADAS

Corresponden a solicitudes en las cuales no es procedente actualizar la movilidad laboral
presentada por los servidores publicos, debido a la falta de equivalencia entre los empleos objeto
de estudio.

Tabla 22 - Solicitudes Negadas

Solicitudes Negadas
Actualizaciones 107
Inscripciones 2
Cancelaciones 0
Comisiones para desempefiar cargos de libre nombramiento y remocion 0
Total 109

Fuente: Direccion de Administracion de Carrera Administrativa, 2019 — CNSC

Para el cuarto trimestre del afio 2019 se evidencia que, de las solicitudes negadas en el Registro
Publico de Carrera Administrativa, el 98,2% (107) corresponden a anotaciones de actualizacion y
el 2,2% (2) a solicitudes de inscripcién.

4.7.5 SOLICITUDES DEVUELTAS

Corresponden a solicitudes que fueron devueltas a las entidades debido a la falta de documentos
que permitieran tomar una decision de fondo sobre el asunto, situacién que se encuentra
regulada en el articulo 2.2.7.6 del Decreto 1083 de 2015.

Tabla 23 - Solicitudes Devueltas

Tipo de Solicitudes Devueltas
Actualizaciones 781
Inscripciones 58
Cancelaciones 281
Comisiones 11

Total 1.131

Fuente: Direccion de Administracion de Carrera Administrativa, 2019 — CNSC

Se identifica que para el cuarto trimestre del afio 2019 se devolvieron 781 solicitudes de
anotaciones de actualizaciones correspondientes Al 69,1% del total de tramites devueltos, siendo
estas las solicitudes de anotacion en el Registro Publico con mayor nimero de inconsistencias por
parte de las entidades a la hora de radicarlas. Adicionalmente, se identifica que las solicitudes
de cancelacién corresponden a un 24,8% (281) de las solicitudes devueltas.

Finalmente, se evidencié que el menor numero de solicitudes devueltas corresponden a tramites
de inscripcién y Comisiones con un porcentaje del 5,1% (58), 1,0% (11) respectivamente.

4.7.6 CERTIFICACIONES EXPEDIDAS

Finalmente, es preciso indicar que en cumplimiento a la funcion establecida en el literal g) del
articulo 11 de la Ley 909 de 2004, la Direccién de Administracion de Carrera Administrativa
expidié dieciséis (16) certificaciones a solicitud de las autoridades judiciales, quienes para
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efectos de decidir de fondo procesos judiciales que se adelantan al interior de la jurisdiccién,
requirieron conocer el estado en el Registro de algunos servidores publicos.

4.8 VIGILANCIA DE LA APLICACION DE LAS NORMAS DE CARRERA ADMINISTRATIVA.

Las actuaciones realizadas en el periodo comprendido entre el 1 de octubre y el 31 de diciembre
de 2019 se encuentran clasificadas asi:

Tabla 24 - Comportamiento Actuaciones Administrativas

Finalizadas Finalizadas de
Tramites Trimestre Recibidas | En Tramite . Trimestres
del Trimestre .
Anteriores
Quejas por presunta vulneracion a 119 8 84 50
normas de Carrera
Reclamacion segundas instancias 57 5 39 30
Reclamacion segundas instancias - 35 1 6 14
Docentes
TOTAL 211 14 129 94

Fuente: Direccion de Vigilancia a 31 de diciembre de 2019

4.8.1 QUEJAS
Por presunta vulneracién a normas de carrera se recibieron 119 quejas, de las cuales se

finalizaron 84. Asi mismo, de trimestres anteriores se finalizaron 50 y se encuentran en tramite
8.

4.8.2 SEGUNDAS INSTANCIAS
Con relacion a las reclamaciones de segundas instancias se recibieron 57, de las cuales se

finalizaron 39. Asi mismo, de trimestres anteriores se finalizaron 30 y se encuentran en tramite
5.

4.8.3 RECLAMACIONES DOCENTES

Frente a las reclamaciones de segundas instancias - Docentes se recibieron 35, de las cuales se
finalizaron 6. Asi mismo, de trimestres anteriores se finalizaron 14 y se encuentra en tramite 1.

Tabla 25 - Actuaciones Administrativas

Actuaciones Cantidad
Resoluciones de Medidas Correctivas 0
Resoluciones por Improcedencia 3
Resoluciones Sancionatorias 5
Capacitaciones 3
Criterios Unificados, Circularesy 1
Documentos
Visitas de Inspeccion y Vigilancia 0

Fuente: Direccion de Vigilancia a 3| de diciembre de 2019

Durante el trimestre objeto del presente informe, la CNSC profirié 3 resoluciones por
improcedencia y 5 resoluciones sancionatorias.

Asi mismo, se realizaron 3 capacitaciones y se expidié 1 documento en temas de Comisiones de
Personal y Vigilancia de Carrera Administrativa.
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5 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES.

Para el cuarto trimestre del 2019 la CNSC para el desarrollo de sus actividades ha venido
integrando la tecnologia como estrategia para el desarrollo de su misionalidad, esta labor es
asumida por la Oficina Asesora de Informética (OAIl), como un eje articulador entre las areas que
conforman la Entidad, para lo cual utiliza las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
y el Talento Humano de las diferentes areas, se han mantenido tres pilares fundamentales:

e Automatizar procesos, mediante el desarrollo de software InHouse de soluciones que
conforman los sistemas de informacion Misionales y de Apoyo basado en 3 conceptos
fundamentales como lo son: la disponibilidad, integridad y confidencialidad. Los cuales
han permitido el almacenamiento centralizado y la consulta de la informacién oportuna
por parte de los Ciudadanos, Entidades del estado y Operadores (Instituciones de
Educacion Superior) ayudando a la gestion del conocimiento institucional de las
diferentes areas de la Comision Nacional del Servicio Civil y las Entidades del Sector.

e Gestionar la infraestructura tecnoldgica y de informacion, mediante la aplicacién de
tecnologias y buenas practicas, la gestion adecuada de la informacién y las
comunicaciones, cuyo proposito es acercar el ciudadano al ejercicio de Gobierno Digital.

o |dentificar y atender todo lo relativo al dimensionamiento y justificacion de
requerimientos para la adquisicion de bienes y servicios relacionados con tecnologias de
informacion y las comunicaciones, asi como el desarrollo de los proyectos en esta
materia, generando asi procesos de modernizacion tecnoldgica permanentes y brindando
soluciones integrales de informatica acordes con la dinamica organizacional del sector
que apoyen la consecucion de la Misién Institucional.

Actualmente la Entidad se encuentra desarrollando el programa de Fortalecimiento institucional
como una practica estratégica que contribuye a la transformaciéon digital a partir del
direccionamiento estratégico, habilitando la visién institucional de manera sistémica
contemplando la Mision, los Procesos, las Tecnologias y las Personas como eje principal del
cambio, promoviendo el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para generar valor puablico en un entorno de confianza digital.

En este sentido en el cuarto trimestre se realizaron actividades de planeacion, disefio e
implementacion para mantener y fortalecer la plataforma tecnoldgica y los servicios informaticos
gue provean herramientas para los tramites de nuestros usuarios y ciudadania, para lo cual se
trabajaron en los siguientes frentes:

5.1 APLICATIVOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION A LOS
CIUDADANOS

5.1.1 SISTEMA DE APOYO A LA IGUALDAD EL MERITO Y LA OPORTUNIDAD

Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad (SIMO), es el sistema de
informacién para la gestion de los concursos abiertos de méritos que adelanta la Comision
mediante el mecanismo de convocatoria pUblica. Durante este periodo se realizaron desarrollos
a los médulos ya implementados los cuales permitieron adicionar o mejorar funcionalidades, los
cuales relacionamos a continuacion:
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Tabla 26 — Desarrollos SIMO
Modulo Actividad

OPEC Optimizar el procedimiento de inscripcion automatica y de la generacion
de sus Reportes de Inscripcion.

Optimizar el submoédulo de Notificaciones del aplicativo SIMO.

Se desarrollan los registros de Auditoria en el Sistema de Apoyo para la
Igualdad, el Mérito y la Oportunidad

CIUDADANO Generacion inicial del tablero OPEC, que busca actualizar la forma de
acceder a informacion consolidada.

Liberacion de la nueva version de reportes para la OPEC, actualizando la
tecnologia de generacion.

IES - Optimizacién del proceso de calificacion de la experiencia en la prueba de
Instituciones de |valoracion de Antecedentes.

Educacion Optimizacion de procesos claves del Médulo de SIMO IES

Superior

Fuente: Oficina Asesora de Informdtica a 31 de diciembre de 2019

5.1.2 APP SIMO

Se publica la nueva versién de la APP SIMO, conocida como SIMO Mobile, a la cual se le dio un
mayor alcance y permite entre otras nuevas funcionalidades efectuar el pago de los derechos de
participacion.

5.1.3 EVALUACION DEL DESEMPENO LABORAL - EDL.

Se adelanto el proceso de desarrollo constante realizado de manera iterativa debido a las
situaciones administrativas que se han detectado en la ejecucion de las evaluaciones de
desempefio laboral en las entidades publicas. A continuacion, se relacionan los logros alcanzados:

e Se realiza ajustes en EDL para cubrir las necesidades de sector salud, para registro del
mismo usuario en diferentes entidades.

e Se aborda el desarrollo del cambio de evaluador donde se ajusta la funcionalidad a tener
en Concertacién y evaluacion (Visualizacion en los respectivos formatos de EDL).

e Se realizan depuraciones de datos de las personas que terminaron periodo de prueba y
tuvieron calificacion definitiva en el aplicativo antes del 16 de septiembre, ya que se
debe actualizar los estados de la concertacion y el histérico, para que permita continuar
con el registro de la nueva concertacion.

e Se realizan los andlisis para la solucion a realizar para los sistemas propios, definiendo
los métodos a utilizar en la comunicacion y entrega de la informacion desde las
entidades.

e Ajustes a desarrollo de ausentismos

e INPEC - Periodo de prueba 1 afio

e Ajuste para contabilizar dias de evaluaciobn a personas con naturaleza de Libre
nombramiento

e Ajustes a Fecha de inicio y Fin de la evaluacion

e EVIDENCIAS: incluya los datos de usuario que cargo la informacién ya sea el evaluador o
el evaluado.
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5.2 APLICATIVOS PARA LA GESTION INTERNA
5.2.1 BANCO NACIONAL DE LISTA DE ELEGIBLES - BNLE
Se elaboraron los desarrollos, las pruebas y el despliegue de las siguientes funcionalidades para
BNLE:
e Tarea de depuracion Data BNLE en conjunto con los Profesionales de Direccion de
Carrera.
e Produccion del Reporte Informe Estados.
e Produccion del Reporte Listas Publicadas.
e Ajustes Primera Ronda de pruebas desarrollo Firmezas.
e Ejecucion de Pruebas Unitarias y Funcionales por parte de la OAl.
e Despliegue version para las Pruebas Funcionales por parte de DACA.
e Publicacion Listas Elegibles masivas para Convocatorias por base de datos - en proceso
de automatizacion.
5.2.2 REGISTRO PUBLICO DE CARRERA ADMINISTRATIVA - RPCA
A continuacion, se relacionan a nivel de médulos con el porcentaje avance con corte al 31 de
diciembre de 2019 de acuerdo al plan de trabajado aprobado para la construccion del
componente de Registro Publico de Carrera Administrativa:
Tabla 27 — Desarrollos RPCA
Médulo Porcentaje de
Avance
Integracion con el UAA 100
Integracion de roles y menus 100
Integracion del servicio web de registraduria 100 100
Ajustes en el formulario de radicacién 90
Ajustes de la bandeja Reparto 100
Ajustes de la bandeja Enrutados 100
Avance desarrollo bandeja Analista 70
Avance desarrollo agrupar resolucién 70
Avance desarrollo proyectar resolucion 70
Avance desarrollo aprobar resolucion 70
Avance desarrollo ajustar resolucion 70
Avance desarrollo radicar resolucién 70
Componente Vista RPCA 100
Componente historico radicado 80
Fuente: Oficina Asesora de Informdtica a 31 de diciembre de 2019
5.2.3 SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL - ORFEO
Para la implementacion de la Ventanilla Unica, se desarrollaron las siguientes actividades:
e Ajustes primera ronda de pruebas con la nueva funcionalidad.
J
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Ajuste mddulo de generacién de estadisticas de ORFEO.

Ajustes del Médulo de envi6 via Email.

Pruebas del Modulo de envio via Email.

Ajuste para la visualizacion de la Imagen de Radicado en la ventana.

Actualizacion de Logos de la CNSC y una nueva imagen de ORFEO.

Se realiza validacion de la clonacion del servidor de Hitnu2 a Hitnul y Hitnu3.

Se realiza el uso y capacitacién del versiona miento de los tres servidores actuales.
Soporte y mantenimiento a la ORFEO.

5.2.4 SISTEMA DE PQR

Se elaboraron los desarrollos, las pruebas y el despliegue de las siguientes funcionalidades para
PQR Cliente y Administrador:

e Se realizé la modificacion del aplicativo PQR Cliente para agregar el enlace de la
aplicacion Ventanilla Unica, tanto para el formulario como para la ventana de consulta.

e Para PQR Administrador se realizo la modificacion de la aplicacion para que todos los
usuarios quedaran de solo consulta de las PQR solicitadas antes del despliegue de
ventanilla Unica.

5.2.5 SISTEMA DE INFORMACION DE ACTAS DE COMISION - SIAC

Se elaboraron los desarrollos, pruebas y el despliegue de las siguientes funcionalidades para SIAC:

e Ajustes al desarrollo para que cada uno de los roles de la aplicacion cumplan con las
funcionalidades solicitadas.

e Actualizacion de Logos de la CNSC

e Se realiz6 el desarrollo para reversar unos cambios solicitados en la aplicacion con
anterioridad y que se encontraban en Produccién.

5.2.6 SISTEMA DE DOCTRINA

Se elaboraron los desarrollos, las pruebas y el despliegue de las siguientes funcionalidades para
el aplicativo DOCTRINA:

e Desarroll6 para agregar una caja de descripcion en el formulario de los acuerdos y las
circulares, y se amplio la caja de descripcion de todos los formularios a 3000 caracteres,
habilitar la opcion de resolucion para las normas y agregar la opcién de tribunales de lo
contencioso administrativo en las fuentes de las corporaciones.

5.2.7 INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Durante el cuarto trimestre se trabajaron los siguientes temas:

e Se realiz6 la contratacion del proveedor de la herramienta de BI.
e Se dio cumplimiento a informes relacionados con indicadores de seguimiento de otras
areas como Discapacidad.
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e Consulta de participantes con discapacidad en el transcurso de los concursos de méritos
(registro, inscripcion, pruebas, listas)

e Procesos de actualizacion y mantenimiento de componentes de la plataforma Pentaho
BAy PDI.

e Procesos de mantenimiento de la Base de datos Bl DWH plataforma de inteligencia de
negocios (afinamiento y depuracion repositorios de trabajo)
e Creacion y modificacion a perfiles de usuario

Tableros - Visores desarrollados y/o actualizados

e Tablero Dashboard Reporte DAJOC
e Tablero BNLE Listas Publicadas
e Tablero Visor OPEC

5.3 EsTADIsTICAS SIMO CUARTO TRIMESTRE 2019

Mediante la centralizacion de la informacién de las convocatorias y la estandarizacion de los
procesos, la CNSC puede hoy dia obtener informacién relevante para andlisis y toma de
decisiones, entre algunos ejemplos se tiene con corte para el cuarto trimestre de 2019:

5.3.1 CIUDADANOS REGISTRADOS SIMO

SIMO reporta para el cuarto trimestre 69.922 personas registradas, donde el gran potencial de
interesados se encuentra entre 20 a 40 afios.

llustracion 9. Ciudadanos registrados en SIMO por edad

Ciudadanos Registrados Por Edad
(Se Excluye EI Valor De 'SIN DILIGENCIAR")
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Fuente: Oficina Asesora de Informdtica a 31 de diciembre de 2019

SIMO reporta para el cuarto trimestre que el 34% de personas registradas son Mujeres, que 25 %
son Hombres y que no informa se genero es del 41 %.
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llustracién 10. Ciudadanos registrados en SIMO por sexo

Ciudadanos registrados por sexo
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25%

Fuente: Oficina Asesora de Informdtica a 31 de diciembre de 2019

El nivel de escolaridad de los registrados también es informacion interesante para conocer el
perfil y nivel educativo de los interesados en participar en los procesos de convocatoria.

llustracién 1 . Ciudadanos registrados en SIMO por nivel educativo

Ciudadanos registrados por nivel educativo
(Se excluye el valor de 'SIN DILIGENCIAR?)
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Fuente: Oficina Asesora de Informdtica a 31 de diciembre de 2019

5.3.2 CIUDADANOS INSCRITOS SIMO

SIMO reporta para el cuarto trimestre 78.269 personas Inscritas en Convocatorias, con un rango
de edades promedio como lo muestra la grafica, donde el gran potencial de interesados se
encuentra entre 24 a 40 afios.
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4 N
llustracién 12. Ciudadanos inscritos en convocatorias por nivel educativo
Ciudadanos inscritos por edad
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Fuente: Oficina Asesora de Informatica a 31 de diciembre de 2019
SIMO reporta para el cuarto trimestre que el 57% de personas Inscritas a convocatorias son
Mujeres y el 43% Hombres.
llustracién 13. Ciudadanos inscritos en convocatorias por sexo
Ciudadanos inscritos por sexo
Masculino
43%
Femenino
57%
Fuente: Oficina Asesora de Informdtica a 31 de diciembre de 2019
El nivel de escolaridad de los inscritos también es informacidon interesante para conocer el perfil
y nivel educativo de los interesados en participar en los procesos de convocatoria.
_ /
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llustracion 14. Ciudadanos inscritos en convocatorias por nivel educativo

Ciudadanos inscritos por nivel educativo
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Fuente: Oficina Asesora de Informdtica a 31 de diciembre de 2019

En conclusion, SIMO atiende todo el ciclo de vida de las convocatorias lo cual permite a la CNSC
contar con una linea una base de informacion centralizada interesante sobre las convocatorias,
lo que facilita los procesos de gestion de informacién que se requiera.

5.4 INFRAESTRUCTURA

La entidad renovo y fortaleci6 gran parte de su capacidad tecnoldgica de equipamiento
Hardware, entre algunos de los beneficios que se obtuvieron con la ejecucion de este proyecto
se cuenta:

Renovacion de los equipos activos que conforman la red de datos:

e Se reemplazo el Core de la red de comunicaciones por equipos de Ultima tecnologia con
capacidades de transmision de datos en el datacenter de hasta 40 GigaBytes en fibra
Opticay de hasta 10 gigas en los equipos de usuario final, alta disponibilidad (si un equipo
principal falla otro entra automaticamente a operar manteniendo asi los servicios de
comunicacion activos), mayor capacidad de integrar servidores a la red, entre otros.

e Se reemplazaron todos los equipos de borde (conexién a los PC de los usuarios final) estos
switchs son mas eficientes y de alto rendimiento, de 100 ¢ 1000 MB en promedio estamos
saltando hasta a 10 GB, facilidades de gestion de estos equipos por parte de los
administradores de red para hacer cambios 0 ajustes rapidos a la misma. Esto aplica a la
sede principal y a la nueva sede.

e Seinterviene la red WiFi reemplazando los Access Point actuales, garantizando cobertura
y mayor numero de clientes simultaneos. Esto aplica a la sede principal y a la nueva sede.

Ampliacion de la capacidad de computo:
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e Se amplio la solucion de hiperconvergencia y que soporta todo la capacidad de computo
necesario de la CNSC para atender servicios tecnologicos como SIMO, EDL, BNLE, ORFEO,
Ventanilla Unica, entre otros sistemas de informaciéon de la entidad, con esta ampliacion
se garantiza la capacidad de computo parte de la transformacion tecnoldgica en que esta
trabajando la entidad y poder atender por demanda las necesidades que se vayan
presentando para soportar los nuevos servicios tecnoldgicos incluido SIMO 4.0.

e Esta solucién basada en tecnologias de punta ofrece un mayor rendimiento, asegurando
la gestion de los recursos de computo de manera agil y segura.

Ampliacion de la capacidad almacenamiento:

e Se implementa la solucién de Almacenamiento en la CNSC mejora los tiempos de acceso
a la informacion sobre los medios magnéticos, se facilita la gestion del almacenamiento,
ofrece mayores condiciones de seguridad, se dota a la entidad de un recurso importante
de almacenamiento que soporte inicialmente los proyectos de transformacion de
documentacion digital, bases de datos y repositorios de informacion digital y digitalizada.

e Se intervinieron componentes de red y seguridad para la operacion de la entidad. Se
encuentra en el proceso de estabilizacion residual de la plataforma.

Renovacion del sistema de seguridad perimetral:

e Se realizo la implementacion de los equipos de infraestructura para la renovacion de la
seguridad perimetral, las pruebas en alta disponibilidad de la implementacién, con esta
actividad se culmina satisfactoriamente con el proyecto.

5.4.1 SErvICIOS DE OFIMATICA

Con el equipo de funcionarios que conforman la Mesa de Servicios y a través de la herramienta
GLPi para la administracion de las solicitudes de servicios tecnologicos, la Oficina Asesora de
Informatica adelanta su prestacion de servicios a las diferentes areas de la entidad, de los cuales
podemos resaltar entre otros:

e Soporte en las herramientas colaborativas de Office 365, lo que ha permitido elevar los
niveles de productividad por cuanto facilita el acceso a la informacion desde cualquier
dispositivo con acceso a Internet.

e Soporte a las Impresoras Multifuncionales, Escaner Duplex y administracion de los
lectores de codigo de Barras y video proyectores, para garantizar la capacidad operativa
de la entidad, apoyando las politicas que tienden a cero papel y fortalecer la
implementacion del documento digital.

e Administracién de cuentas de usuario de red y correo electronico.

5.4.2 ADQUISICIONES

Se perfecciono el contrato de las soluciones de aire acondicionado de precision y sistema de
deteccion y extincion de incendios, con el fabricante Schneider Electric, el cual se encuentra en
la fase de nacionalizacién de los Equipos para empezar el proceso se instalacion y puesta en
marcha.
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Se contrato la solucién de software no modular para arquitectura empresarial con los servicios
de configuracion y soporte para la adopcion de la transformacion institucional, incluidas nueve
(9) licencias del Software, asi como la capacitacion en el uso de la misma.

Renovar 340 licencias de McAfee y adquirir 70 licencias de la suite de antivirus McAfee,
incluyendo la actualizacion de las licencias existentes, configuracién, monitoreo y soporte de la
consola de administracion para la CNSC.

Se adjudicé el contrato para la adquisicion, instalacién y puesta en funcionamiento de una
solucion de telefonia IP con funciones de Contact Center.

Se efectud la adicion y la prérroga del contrato cuyo objeto es “Prestar los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo de ups, aire acondicionado de precision, cableado
estructurado y areas blancas de la plataforma pasiva del centro de datos de la COMISION” hasta
el 31 de enero de 2020.

Se realizo el contrato para el Mantenimiento preventivo, correctivo con repuestos para equipos
de cémputo y periféricos.

5.4 .3 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Durante el cuarto trimestre de 2019, el SGSI presentaron los siguientes avances por actividad
plasmada en el Plan de Implementacion del SGSI:

Divulgacion de la DDA.

La Oficina de Comunicaciones, a través de la Intranet ha realizado la divulgacion sobre la
Adopcion de la DDA en la CNSC. Con esta accion se marca el final de la tarea Divulgacion de la
DDA, y se da inicio al despliegue de los controles contenidos en dicho documento.

Colaborar con la implementacién del procedimiento de Gestién de Activos de Informacion
(85%)

El Procedimiento ha quedado codificado con el serial P-SG-006 Gestion de activos de la
informacién versién 1.0. El formato F-GD-007 Registro de Activos de Informacion queda en su
version numero 3.0. Ademas, se ha propuesto como estrategia de despliegue del procedimiento
un acompafiamiento intensivo al proceso misional de Vigilancia de Carrera Administrativa y se
acuerda que desde la OAP sean solicitados los colaboradores de cada proceso que serviran de
enlace para el desarrollo de actividades relacionadas con el SIG.

Instructivo de uso de dispositivos moviles y medios de almacenamiento extraibles. (70%)

Se termina la elaboracién del documento y se remite mediante correo electrénico a los
colaboradores de la mesa de servicios, para que sea revisado en contenido y aplicacion.
Realizando Modificaciones y ajustes con la retroalimentacion realizada por la parte interesada

Coordinar las actividades para generar la propuesta del DRP de Tl que incluya elementos de
Seguridad de la Informacion. (60%)

Tomando como base las buenas practicas de la Gestién de la Continuidad del Negocio, se
identifican los parametros que se deben considerar en la formulacion del DRP y se consignan en
el documento "Consideraciones para construir el DRP.docx" que se entrega al Jefe de la OAl para
que, sobre dichos recursos, indigue las acciones que deben ser emprendidas.

Se disefian los instrumentos para empezar a recolectar datos para conformar el DRP, en primera
medida se da inicio a la construccion de una Herramienta para elaborar el "BIA 2019" y se crea el
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archivo “Herramienta BIA 2019.xlIsx" y en segundo lugar se disefia un formato para recolectar de
manera centralizada los datos de todos los colaboradores de la OAIl, para identificacion y
contacto, y se crea el archivo “Datos Colaboradores OAIl.xIsx"

Se realiza el analisis de los formatos para asignar la prioridad de las tareas de contingencia y
poder iniciar el proceso de elaboracion de las guias y la matriz de comunicaciones de DDA.

Colaborar con la formalizacién documental de las actividades de TI. (95%)

Se envia al grupo de trabajo la nueva version del procedimiento de desarrollo de software para
revision y andlisis previo antes de presentarla a toda la OAI.

El 20 de septiembre de 2019 se adelanta una reunion con los miembros de la mesa de servicios
para presentar un esquema general de la forma en que se deberia gestionar los servicios de TI,
basados en ITIL y la forma de cdmo se deberian desarrollar las actividades de dicha prestacion
de servicios. Se acuerda que, durante los primeros dias del mes de octubre, se remitiran los
diagramas BPM y los documentos de texto del proceso y procedimientos presentados a fin de
formalizarlos antes de que termine dicho mes.

Procedimiento de Tratamiento de Datos Personales (20%)

Se continua con la version de este procedimiento, que sera enviada a la OAP para que sea
presentada como parte de las iniciativas de arquitectura empresarial, para la atencién a la
ciudadania en el tema especifico de la informacion de las personas.

Anexo
Convocatorias

INFORME AL CONGRESO CUARTO TRIMESTRE DE 2019
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
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I. ESTADO DE LOS PROCESOS DE SELECCION

|.I CONVOCATORIA 328 DE 2015 — SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA

LISTAS DE ELEGIBLES.

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE CONFORMACION DE
I_I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre, se precisa que como consecuencia del cumplimiento de la Sentencia
del Consejo de Estado, se modifico el caracter de la prueba de entrevista con andlisis de estrés
de voz de Eliminatoria a Clasificatoria para los grupos | y |, por lo tanto aumenté el nimero
total de aspirantes que aprobaron las pruebas, pasando de 3.780 aspirantes a un total definitivo
de 3.906.

Levantada la suspension para los Grupos | y Il, se expidieron y publicaron 72 listas de elegibles y
se generaron 28 Resoluciones que declaran desiertos el mismo nimero de empleos.

Por ultimo, se adelantd la apertura de nueve (9) actuaciones administrativas para once (1)
aspirantes, por solicitudes de exclusion que hizo la Comision de Personal de la Secretaria Distrital
de Hacienda, y en la actualidad se encuentran en tramite.

llustracién I-1 Datos por etapa Convocatoria 328 Secretaria Distrital de Hacienda

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
requisitos . elegibles
minimos

806 28.357 14.680 3.906 L?s‘gs
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron
generadas

Fuente: Despacho Comisionado Fridole Ballén Duque

[.2 CONVOCATORIAS 339 A 425 DE 2016 — DIRECTIVOS DOCENTES, DOCENTES
DE AULA Y LiDERES DE APOYO

ELEGIBLES VIGENTES.

SE ENCUENTRA FINALIZADA CON LISTAS DE
I_I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre se llevo a cabo la segunda audiencia virtual General Nacional, donde
se asignaron setenta y ocho (78) instituciones educativas, para los cargos de Primaria, Matematicas,
Tecnologia e Informatica, Ciencias Naturales Quimica, Docente Lider de Apoyo Orientador,
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Idioma Extranjero Inglés, Ciencias Econdmicas y Politicas, Educacion Artistica — Artes Plasticas y
Ciencias Naturales y Educacion Ambiental.

Los listados de asignacion de la audiencia virtual Nacional fueron publicados en la pagina web de
a CNSC y comunicados a las entidades territoriales para que procedieran a efectuar los
correspondientes nombramientos.

llustracién I-2 Datos por etapa Convocatoria 339 a 425 Directivos Docentes, Docentes de Aula y Lideres de Apoyo

Vacantes Reclutamiento Pruebas Verificacion de Listas de
requisitos Elegibles
minimos

2|.342 224.023 20.925 18.550 Lilsizs
Vacantes Aspirantes Aprobaron Cumeplieron
generadas

Fuente: SIMO con corte a 3| de diciembre de 2019

Durante el cuarto trimestre de 2019 se realizaron cuatro (4) audiencias territoriales, publicadas
en las paginas web de la CNSC y de las entidades territoriales.

Entidad Territorial Fecha Audiencias
Distrito de Cartagena 03/10/19
Departamento de Boyaca 23/10/19
Municipio de Sogamoso 05/11/19
Departamento Valle del Cauca 14/11/19

Fuente: Despacho Comisionada Luz Amparo Cardoso Canizalez

En el presente trimestre se nombraron ciento veintiocho (128) elegibles, y renunciaron sesenta y
nueve (69) elegibles, para un total de uso de listas de quince mil cuatrocientos diecisiete (15.417)
elegibles, discriminados asi:

Area o Cargo Nombrados Renuncias
Total directivos docentes 104 28
Total docentes 11.949 2.251
Total orientadores y lideres de apoyo 926 159
Total 12.979 2438

Fuente: Despacho Comisionada Luz Amparo Cardoso Canizalez

De los doce mil novecientos setenta y nueve (12.979) elegibles nombrados, se ha hecho uso de
las listas de elegibles de tres mil seiscientos cincuenta y siete (3.657) vacantes de empleos
adicionales a los inicialmente ofertados.

Se elaboraron diecisiete (17) Resoluciones de cobro por uso de listas de elegibles territoriales de
las convocatorias 339 a 425 de 2016.
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Se elaboraron veintiocho (28) Resoluciones de cobro por uso de listas de elegibles
departamentales y 14 Resoluciones de cobro por uso de listas nacionales de las convocatorias 339
a 425 de 2016.

.3 CONVOCATORIA DE 2016 — PRIMERA CONVOCATORIA E.S.E.

FINALIZADA CON LISTAS DE ELEGIBLES VIGENTES.
ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 se resolvieron diecinueve (19) solicitudes de exclusion
presentadas por las Comisiones de Personal de las siguientes entidades:

No. de
Actuaciones
E.S.E. HOSPITAL FEDERICO LLERAS ACOSTA 1
E.S.E. HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA 6
E.S.E. METROSALUD 3
E.S.E. HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO DEL VALLE 1
2
6

Entidad

E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DEPARTAMENTAL DE NARINO
E.S.E. HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN - LUZ CASTRO DE GUTIERREZ

Total 19

llustracion I-3 Datos por etapa - Convocaria 426 - Primera Convocatoria E.S.E.

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
requisitos . elegibles
T :
minimos

5.598 41513 21.905 9.769 II_|s6t8£
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron
generadas

Fuente: SIMO con corte a 3| de diciembre de 2019

.4 CONVOCATORIA 428 DE 2016 — ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL

FINALIZADA CON LISTAS DE ELEGIBLES VIGENTES.
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019, se resolvieron |17 inicios de actuacion administrativa
mediante resolucion, las cuales fueron notificadas a la entidad y a los aspirantes respectivos.
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llustracién I-4 Datos por etapa - Convocatoria 428 Entidades del Orden Nacional

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
. . requisitos . elegibles
. minimos . .
3.190 41.007 21.244 9.445 |I.If;:|5
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron
generadas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

[.5 CONVOCATORIA 429 DE 2016 - ANTIOQUIA

I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 se resolvieron sesenta y dos (62) solicitudes de exclusion
presentadas por las Comisiones de Personal de las siguientes entidades:

FINALIZADA CON LISTAS DE ELEGIBLES VIGENTES.

Entidad
Alcaldia de Medellin
Alcaldia de San Jerénimo
Gobernacién de Antioquia
Alcaldia de La Estrella
Alcaldia Municipal de ltagi

Total

llustracion I-5 Datos por etapa Convocatoria 429 Antioquia

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas
. . requisitos .
. minimos
4927 68.492 47.029 6.851
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

No. de Actuaciones

21
1
29

62

Lista de
elegibles

2612
Listas

generadas




GACETA DEL CONGRESO 45 Lunes, 3 de febrero de 2020 Pagina 51

.6 CONVOCATORIA 430 DE 2016 — SUPERINTENDENCIAS

SUSPENDIDA.

A 3| DE DICIEMBRE DE 2019 CONTINUA
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Conforme a la orden emitida el 27 de octubre de 2017 por la Seccion Segunda de la Sala de lo
Contencioso Administrativo del Consejo de Estado, quien decreté la medida cautelar consistente
en la suspension provisional de los efectos del acto administrativo contenido en el Acuerdo de la
Convocatoria no se cuenta con operador del proceso, debido a que la suspension se decretd una
vez finalizada la etapa de inscripciones.

.7 CoONVOCATORIA 435 DE2016 — CAR Y ANLA

FINALIZADA CON LISTAS DE ELEGIBLES VIGENTES.
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

llustracion I-6 Datos por etapa Convocatoria 435 CAR y ANLA

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
requisitos . elegibles
minimos

2371 69.405 36,849 10202 et
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron
generadas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

1.8 CONVOCATORIA 436 DE 2017 —SENA

FINALIZADA CON LISTAS DE ELEGIBLES VIGENTES.
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019, se resolvieron 365 inicios de actuacion administrativa
mediante resolucion, las cuales fueron notificadas a la entidad y a los aspirantes respectivos.
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llustracion |-7 Datos por etapa - Convocatoria 436 SENA
Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
requisitos . elegibles
minimos .

4973 107.082 61.742 23.075 E:;:
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron
generadas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

1.9 CoONVOCATORIAS 507 A 591 DE 2018 - MuNIcCIPIOS DE CUNDINAMARCA

FINALIZADA CON LISTAS DE ELEGIBLES VIGENTES.
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 se resolvieron |13 de las 228 solicitudes de exclusion que
afectaron 147 empleos, con corte al 3| de diciembre de 2019 quedan dos solicitudes de exclusion
restantes se encuentran en decreto de pruebas.

llustracién I-8 Datos por etapa Convocatorias 507 a 591 Municipios de Cundinamarca

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
requisitos . elegibles
minimos

2.599 59.254 40.332 24.240 I|_|s7;2
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron
generadas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.10 CONVOCATORIA 437 DE 2017 - VALLE DEL CAUCA

ANTECEDENTES.
OPERADAS POR LA UNIVERSIDAD LIBRE.

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE VALORACION DE
I_I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 fueron publicados los resultados definitivos de pruebas
escritas, en consecuencia, de los 52.633 aspirantes citados a pruebas, 14.206 aspirantes continlan
en la siguiente etapa del proceso, esto es la prueba de Valoracién de Antecedentes.
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llustracién 1-9 Datos por etapa -Convocatoria 437 Valle del Cauca

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas
. . requisitos
minimos

5.004 82.182 52633 14.206
Aprobaron
Vacantes Aspirantes Admitidos
pruebas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.11 CONVOCATORIAS 438 A 506 DE2017 Y 599 A 600 DE 2018 — SANTANDER

ANTECEDENTES.
OPERADAS POR LA FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA.

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE VALORACION DE
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 fueron publicados los resultados definitivos de pruebas
escritas, en consecuencia, de los 45.573 aspirantes citados a pruebas, pasaron las mismas 16.906
aspirantes quienes continuaron en la siguiente etapa del proceso, esto es la Prueba de Valoracion
de Antecedentes.

No obstante, es importante precisar que, por orden del Juzgado Séptimo Administrativo Oral del
Circuito Judicial de Bucaramanga, se ordeno a la CNSC y a la FUAA repetir el acceso a las pruebas
escritas, en consecuencia, fueron citados 3.102 aspirantes quienes en su reclamacion manifestaron
la necesidad de acceder al material de las pruebas por ellos presentadas, obteniendo como
resultado que 409 aspirantes asistieron a la jornada de acceso y solo 279 complementaron la
reclamacion.

llustracion I-10 Datos por etapa Convocatoria 438 a 506 y 599 a 600 Santander

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas
. requisitos
minimos

1672 63.669 45571 16.906
Aprobaron
Vacantes Aspirantes Admitidos
pruebas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

- J
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.12 CONVOCATORIAS 601 A 623 DE2018 - DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES
EN ZONAS RURALES AFECTADAS POR EL CONFLICTO

PRUEBAS.
OPERADA POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
COLOMBIA.

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE APLICACION DE
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 la Universidad Nacional de Colombia, interpuso recurso de
reposicion en contra de la Resolucion no. CNSC - 20191000103205 del 19 de septiembre de
2019.

Estando en curso la mencionada actuacion administrativa se suspendio el 9 de octubre de 2019 el
Contrato 249 de la misma anualidad por el término de un mes, contados a partir de la suscripcion
del acta. Suspension levantada el 09 de noviembre de 2019, en razén al cumplimiento del plazo
previsto.

Mediante Resolucion No. 20191000113645 del 8 de noviembre de 2019 la CNSC resolvid
modificar el plazo conferido en la Resolucion No. 20191000103205 del |9 de septiembre de 2019
para aplicar una nueva Prueba de Conocimientos Especificos y Pedagogicos y Psicotécnica para el

empleo de Docente de Primaria (de 2 a 4 meses), y confirmé las demas decisiones contenidas en
la Resolucion No. 20191000103205 del |9 de septiembre de 2019.

Dando cumplimiento a lo ordenado en la Resolucion No. CNSC — 201910001 13645 del 7 de
noviembre de 2019, la CNSC en coordinacién con la Universidad Nacional de Colombia fijé los
cronogramas de avance de las etapas del Proceso de Seleccion Nos. 601 a 623 de 2018, para los
Empleos de Docente de Primaria y los demas empleos de Directivos Docentes y Docentes.

Fijado el cronograma se publicaron el dia jueves 12 de diciembre de 2019, los resultados de las
pruebas de Conocimientos Especificos y Pedagdgicos y la Psicotécnica, de las areas de Directivos
Docentes Rector, Director Rural, Coordinador, y Docentes de Preescolar, Matematicas, Ciencias
Sociales, Humanidades y Lengua Castellana, Ciencias Naturales y Educacién Ambiental, Ciencias
Naturales — Quimica, Ciencias Naturales — Fisica, Tecnologia e Informatica, Ciencias Economicas
y Politicas, Filosofia, Idioma Extranjero — Inglés, Educacion Religiosa, Educacion Artistica - Artes
Plasticas, Educacion Artistica - Artes Escénicas, Educacion Artistica — Musica, Educacion Fisica,
Recreacién y Deporte, Educacién Etica y Valores Humanos, y Orientador.

Asi mismo, se habilito durante los cinco (5) dias habiles siguientes a la publicacion de resultados,
el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el Mérito y la Oportunidad SIMO para realizar la reclamacion,
es decir del 13 al 19 de diciembre 2019.

Igualmente, se habilito del 23 al 27 de diciembre de 2019, el Sistema de Apoyo para la Igualdad, el
Mérito y la Oportunidad - SIMO, a sesenta y un mil novecientos setenta y dos (61.972) aspirantes
inscritos al empleo de docente de Primaria, para realizar el cambio de ciudad de aplicacion de las
pruebas de Conocimientos Especificos y Pedagogicos y la Psicotécnica, en el marco de las
convocatorias 601 a 623 de 2018.
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llustracion I-11 Datos por Etapa Convocatoria 601 a 623 Directivos Docentes y Docentes en Zonas Rurales Afectadas por el
Conflicto
Vacantes Reclutamiento Pruebas

121.651
6.564 121.651 Citados a
Vacantes Aspirantes
pruebas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

[.13 CONVOCATORIAS 639 A 733,736 A739,742 A 743,802 Y803 DE20I18 -
TERRITORIAL CENTRO ORIENTE

ANTECEDENTES.
OPERADA POR LA UNIVERSIDAD LIBRE.

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE VALORACION DE
I_I\ASPECTos RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 SE LLEVO A CABO LA PUBLICACION DE LOS
RESULTADOS DE Pruebas Escritas Basicas, Funcionales y Comportamentales el dia 29 de octubre
para 30.389 aspirantes citados a la sesion de aplicacion, de los cuales asistieron 23.898,
posteriormente se recibieron 2.984 reclamaciones durante el periodo comprendido entre el 30
de octubre y el 6 de noviembre.

Una vez verificados los aspirantes que solicitaron Acceso a Pruebas, se desarrollé dicha actividad
el dia 24 de noviembre de 2019, de los 2.508 aspirantes que solicitaron el acceso, asistieron 1.091
y se consolidaron como ausentes a la sesion un total de |.417 aspirantes.

El dia I8 de diciembre se publicaron las respuestas a las reclamaciones y los resultados objeto de
modificacion del puntaje como resultado a la reclamacion.

El dia 19 de diciembre se publicaron los resultados de la prueba de Valoracion de Antecedentes
para 7.018 aspirantes que superaron las pruebas Basicas y Funcionales, la recepcion de
reclamaciones frente a estos resultados se efectuo entre el 20 y el 27 de diciembre, registrandose
un total de 624 reclamaciones, las cuales fueron analizadas por la Universidad Libre como
operador del concurso, las respuestas a éstas y los resultados definitivos, se publicarian el 14 de
enero de la siguiente vigencia.
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llustracién I-12 Datos por Etapa Convocatoria Convocatorias 639 a 733, 736 a 739, 742 a 743, 802 y 803 Territorial Centro
Oriente
Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas
. . requisitos .
. . minimos -
2.443 47.183 30.396 7.021
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.14 CONVOCATORIAS 740 Y 741 DE 2018 — DISTRITO CAPITAL

DE ELEGIBLES.
OPERADAS POR LA UNIVERSIDAD LIBRE

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE EXPEDICION DE LISTAS
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 se realizaron las pruebas especificas de Ejecucion del proceso
de seleccion 740 y 74| Distrito Capital, se adelanto la prueba de valoracion de antecedentes, se
dio repuestas a las reclamaciones y se publicaron resultados definitivos del proceso de seleccion.

Asi mismo se conformaron y publicaron 179 listas de elegibles, quedando pendientes 29 listas, 20
por actuacion administrativa de exclusion de la universidad libre, y 9 listas que tenian pruebas
especiales y que se extendieron las fechas de su publicacion para el 2020.

llustracién I-13 Datos por etapa Convocatorias 740 y 741 Distrito Capital

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
. requisitos . elegibles
minimos

980 44.787 31.144 3.184 I 7
Listas
Vacantes Aspirantes Admitidos Aprobaron .
publicadas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.15 CoONVOCATORIAS800Y 801 DE2018 - INPEC DRAGONEANTES Y ASCENSOS

LISTAS DE ELEGIBLES.
OPERADAS POR LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA.

I—I\ SE ENCUENTRA EN ETAPA DE EXPEDICION DE
ASPECTOS RELEVANTES
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Durante el cuarto trimestre de 2019 se finalizé la valoracion médica y se realizod la ponderacion
final para citacion a cursos de formacion y capacitacion. En 2020, una vez se culminen los primeros
cursos, se dara inicio a la expedicion de listas de elegibles.

llustracion I-14 Datos por etapa Convocatorias 800 y 801 INPEC Dragoneantes y Ascensos

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas Lista de
. . requisitos elegibles
. . minimos .
490 15.241 9.064 3.387
) Aprobaron
Vacantes Aspirantes Admitidos
pruebas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.16 CONVOCATORIAS 806 A 825 DE 2018 - DISTRITO CAPITAL Y CNSC

PRUEBAS ESCRITAS.
OPERADAS POR LA UNIVERSIDAD LIBRE.

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE APLICACION DE
I—I\ASPECTOS RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre del aho 2019, el Despacho aplico en el marco de las Convocatorias
Nos. 806 a 825 de 2018-Distrito Capital-CNSC, las pruebas escritas (Pruebas basicas, funcionales
y comportamentales) para 51.005 aspirantes citados, actuacion que fue realizada el dia 17 de
noviembre de 2019 en la ciudad de Bogota. Posteriormente y siguiendo esta linea, la CNSC publicod
los resultados de las pruebas escritas de la Convocatoria 806 a 825 de 2018-Distrito Capital-
CNSC el dia 16 de diciembre de 2019.

Durante los dias 17 al 23 de diciembre, se adelantd la recepcion de reclamaciones sobre las
pruebas escritas a través de SIMO, encontrando que 4.775 aspirantes hicieron uso del derecho a
reclamar, indicando que 1.437 de los reclamantes presentaron escrito de reclamacion sobre las
pruebas, mientras que los restantes 3.338 aspirantes Unicamente solicitaron el acceso al material
de pruebas.

Por ultimo, el dia 30 de diciembre de 2019 se efectud el cargue de las citaciones en el aplicativo
SIMO a los aspirantes que realizaron la solicitud de acceder a las pruebas escritas, acceso previsto
a ser realizado el 12 de enero de 2020 en la Ciudad de Bogota.
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llustracion |-15 Datos por etapa Convocatoria 806 a 825 Distrito Capital y CNSC

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas
. . requisitos
minimos

1.744 74.509 51.005 10234
Aprobaron
Vacantes Aspirantes Admitidos
pruebas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.17 CONVOCATORIAS 744 A 799, 805, 826 A 827 Y 987 A 988 DE 2018 —
TERRITORIAL NORTE

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE APLICACION DE
ASPECTOS RELEVANTES

PRUEBAS ESCRITAS.
OPERADAS POR LA UNIVERSIDAD LIBRE.

Durante el cuarto trimestre de 2019, se llevo a cabo la aplicacion de pruebas escritas el | de
diciembre de 2019, a la cual se citaron 40.25| aspirantes, se presentaron 29.951 aspirantes y
quedaron ausentes 10.236 aspirantes.

El 23 de diciembre de 2019, se publicaron los resultados de pruebas escritas a través de SIMO a
los aspirantes citados y se les habilito el aplicativo del 24 al 31 de diciembre de 2019, para que
formularan las reclamaciones que consideraran pertinentes y solicitaran el acceso al material de
pruebas.

Culminado el tiempo para que los aspirantes presentaran su reclamacion se recibieron 3.307
reclamaciones.

Se programé para el 19 de enero de 2020, la jornada de acceso al material de pruebas de la
Convocatoria Territorial Norte.

llustracién I-16 Datos por etapa Convocatoria 744 a 799, 805, 826 a 827 y 987 a 988 Territorial Norte

Vacantes Reclutamiento Verificacion de Pruebas
requisitos
minimos

2.154 70.052 40.251 16.806
Aprobaron
Vacantes Aspirantes Admitidos
pruebas

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019
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.18 CONVOCATORIAS 624 A 638 Y 980 A 981 DE 2018 - SECTOR DEFENSA

REQUISITOS MINIMOS.
OPERADAS POR LA UNIVERSIDAD LIBRE.

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE VERIFICACION DE
I_I\ASPECTos RELEVANTES

Durante el cuarto trimestre de 2019 se realizo la etapa de divulgacion de los procesos de seleccion
y la etapa de venta de derechos de participacion e inscripciones, el cual arroja 41.347 aspirantes
inscritos.

Adicionalmente se adelanto el proceso licitatorio No. LP 009 de 2019, en el cual se adjudico la
ejecucion del proceso de seleccion a la Universidad Libre.

llustracién I-17 Datos por Etapa Convocatoria 624-638 y 980-981 Sector Defensa

Vacantes Reclutamiento
.
-
.

5.473 41.347
Vacantes Aspirantes

Fuente: SIMO — Con corte a 31 de diciembre de 2019

.19 CONVOCATORIAS 990 A 1131, 1135 A 1136 Y 1306 A 1332 DE 2019 -
TERRITORIAL 2019 — |

I—I\ SE ENCUENTRA EN ETAPA DE RECLUTAMIENTO.
ASPECTOS RELEVANTES

OPERADAS POR LA FUNDACION UNIVERSITARIA DEL
AREA ANDINA.

Durante el cuarto trimestre de 2019 se adelanto el proceso licitatorio No. LP 009 de 2019, en el
cual se adjudico la ejecucion del proceso de seleccion a la Fundacion Universitaria del Area Andina
y se inicio la etapa de venta de derechos de participacion e inscripciones.

llustracion I-18 Datos por Etapa Convocatorias 990 a 1131, 1135 a 1136y 1306 a 1332 de 2019 - Territorial 2019 — |

Vacantes Reclutamiento

7.509
Vacantes
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Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.20 CONVOCATORIAS 1333 A 1353 DE2019 - TERRITORIAL 2019 -1l

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE VERIFICACION DE
ASPECTOS RELEVANTES

REQUISITOS MINIMOS.
OPERADAS POR LA  UNIVERSIDAD SERGIO
ARBOLEDA.

Durante el cuarto trimestre de 2019, se cerro la etapa de inscripciones de la Convocatoria, con
un resultado de 70.955 aspirantes inscritos.

Por otro lado, se llevo a cabo la licitacion publica LP-007-2019 con el objeto de seleccionar el
operador para que adelante el proceso de seleccion, la cual fue adjudicada a la Universidad Sergio
Arboleda y se suscribio el Contrato No. 617 de 2019.

En el mes de noviembre de 2019, se dio inicio a la ejecucion del Contrato No. 617 de 2019 con
la etapa de Verificacion de Requisitos Minimos.

llustracion I-19 Datos por Etapa Convocatorias 1333 A 1353 Territorial 2019 - Il

Vacantes Reclutamiento

2.024 70.955
Vacantes Aspirantes

Fuente: SIMO con corte a 31 de diciembre de 2019

.21 CONVOCATORIAS 828 A 979 Y 982 A 986 DE 2018 - MUNICIPIOS
PRIORIZADOS PARA EL POSCONFLICTO

Y OPEC. &

SE ENCUENTRA EN ETAPA DE DIVULGACION DE ACUERDOS =
ASPECTOS RELEVANTES 'hr

La Convocatoria Municipios Priorizados para el Posconflicto conformada por 162 municipios
priorizados de |70 municipios que se encuentran sefalados en el marco del Decreto 893 de 2017
y conforme a los lineamientos del Decreto 1038 de 2018 “Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica, en lo relacionado con los requisitos de ingreso, seleccion, capacitacion y estimulos
para los empleos de los municipios priorizados en el Decreto Ley 893 de 2017” se encuentra en
la fase de divulgacion de los Acuerdos de Convocatoria y la Oferta Publica de Empleos de Carrera
(OPEC).
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- ™
.22 CONVOCATORIAS | 137 A 1304 DE 2019 - TERRITORIAL BOYACA, CESAR Y
MAGDALENA 2019
A SE ENCUENTRA EN ETAPA DE RECLUTAMIENTO. }5\?\-
SPECTOS RELEVANTES LA
I—I\ OPERADAS POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
COLOMBIA.

Durante el cuarto trimestre de 2019 se culmind la etapa de planeacion de la convocatoria y se
logré la suscripcion de los 167 acuerdos por los cuales se convoca a concurso publico de méritos
para proveer |778 empleos con 2537 vacantes de la convocatoria Boyaca, Cesar y Magdalena.

De igual manera se publicé la Oferta Publica de Empleos OPEC, y se inicio la etapa de venta de
derechos de participacion e inscripciones desde el 20 de diciembre de 2019 y hasta el 07 de
febrero de 2020.

Por otro lado se contratd a través de licitacion publica, Contrato No. 681 de 2019, a la
Universidad Nacional de Colombia en aras de adelantar desde el diseno, la construccion, la
aplicacion y la calificacion de las pruebas, incluyendo la valoracion de antecedentes, asi como la
atencion de las reclamaciones del concurso, andlisis estadisticos de las pruebas y sus componentes,
hasta la consolidacion de la informacion para la conformacion de la lista de elegibles.

llustracién I-20 Datos por Etapa Convocatorias 990 a 1131, 1135a 1136y 1306 a 1332 de 2019 - Territorial 2019 — |

Vacantes Reclutamiento

2.537
Vacantes

Fuente: SIMO con corte a 3| de diciembre de 2019

.23 CONVOCATORIAS 1356 - 1357 INPEC - CuUerpO DE CUSTODIA Y
ADMINISTRATIVOS

I—I\ASPECTOS Retevanres | SEENCUENTRA EN ETAPA DE DIVULGACION. AR

Durante, el cuarto trimestre de 2019 se culminé la etapa de planeacion de la convocatoria y se
logré la suscripcion de los acuerdos por los cuales se convoca a concurso publico de méritos para
proveer 238 vacantes del cuerpo de custodia del Sistema Especifico de Carrera Administrativa del
INPEC y 977 empleos administrativos del Sistema General de Carrera Administrativa.
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.24 CONVOCATORIAS EN FASE DE PLANEACION

Convocatoria Territorial 2020 - departamentos de Atlantico, Bolivar, Caldas,
Cundinamarca, Huila, La Guajira, Meta, Norte de Santander y Risaralda

I—I\ASPECTOS RELEVANTES Aproximadamente 2.183 vacantes a ofertar. ﬁj%
LY

Durante el cuarto trimestre de 2019 se continud con la etapa de planeacion de la Convocatoria
para Entidades Territoriales de los departamentos de Atlantico, Bolivar, Caldas, Cundinamarca,
Huila, La Guajira, Meta, Norte de Santander y Risaralda, realizando entre otras actividades las
siguientes:

e Consolidacion de las respuestas a la solicitud que se realizé en el mes de octubre de 2019,
para que las entidades dieran cumplimiento al Acuerdo No. 8736 de 2019, para cargue de
OPEC e identificacion de vacantes para concurso de ascenso.

e Habilitacion de usuarios administradores y cargadores de SIMO para que las entidades
realicen el reporte de la OPEC.

e Realizacion de mesas de trabajo con entidades territoriales para consolidacion de los
insumos requeridos para llevar a cabo la planeacion de la convocatoria.

e Proyeccion de Resoluciones de Recaudo, sobre los valores apropiados por las entidades
territoriales para cofinanciar el concurso de méritos.

Con corte al 31 de diciembre de 2019, 76 entidades territoriales registraron en SIMO una
OPEC compuesta por 1.071 empleos y 2.183 vacantes, que estan siendo objeto de analisis y
validacion correspondiente.

Convocatoria Entidades del Orden Nacional 2020 - |

I_I\Aspscros ReLevantes | AProximadamente 4.729 vacantes a ofertar. T\ti_::xE

Durante el cuarto trimestre de 2019 se continud con la etapa de planeacion de la Convocatoria
para Entidades del Orden Nacional, realizando entre otras actividades las siguientes:

e Consolidacion de las respuestas a la solicitud que se realizé en el mes de octubre de 2019,
para que las entidades dieran cumplimiento al Acuerdo No. 20191000008736 del 6 de
septiembre de 2019, para cargue de OPEC e identificacion de vacantes para concurso de
ascenso.

e Habilitacion de usuarios administradores y cargadores de SIMO para que las entidades
realicen el reporte de la OPEC.

o Realizacion de mesas de trabajo con entidades del Orden Nacional para consolidacion de
los insumos requeridos para llevar a cabo la planeacion de la convocatoria.

e Proyeccion de Resoluciones de Recaudo, sobre los valores apropiados por las entidades
territoriales para cofinanciar el concurso de méritos.
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Con corte al 31 de diciembre de 2019, 59 entidades del Orden Nacional registraron en SIMO una
OPEC compuesta por 3.774 empleos y 4.729 vacantes, que estan siendo objeto de andlisis y
validacion correspondiente.

Convocatoria ICBF 2020
I_I\ASPECTos ReLevantes | Aproximadamente 4.101 vacantes a ofertar. @

Durante el cuarto trimestre de 2019 se continuo con la etapa de planeacion de la Convocatoria
para el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, realizando entre otras actividades las
siguientes:

e Consolidacion de la respuesta a la solicitud que se realizé en el mes de octubre de 2019,
para que las entidades dieran cumplimiento al Acuerdo No. 20191000008736 del 6 de
septiembre de 2019, para cargue de OPEC e identificacion de vacantes para concurso de
ascenso.

e Habilitacion de usuarios administradores y cargadores de SIMO para que las entidades
realicen el reporte de la OPEC.

o Realizacion de mesas de trabajo con el ICBF para consolidacion de los insumos requeridos
para llevar a cabo la planeacion de la convocatoria.

Convocatoria Entidades del Orden Nacional 2020 - 11
I—I\ASPECTOS ReLevantes | S€ reportaron 2.519 vacantes correspondientes a 1.655 ﬂ{f\\

empleos. \

Actualmente la Comision se encuentra finalizando la etapa de planeacion del concurso con 27
entidades del orden nacional, teniendo en cuenta la expedicion de la Ley 1960 de 2019 que
establecid la modalidad de concurso de ascenso y la Circular No. 20191000000157 del 12 de
diciembre de 2019, a través del cual se establecieron los lineamientos respecto al concurso de
ascenso expedida por la CNSC.

Convocatoria Territorial 2020 — departamento de Narifio

AR

empleos. \

I—I\ASPECTos RELEVANTES Se reportaron 1.922 vacantes correspondientes a 345 @

Actualmente la Comision se encuentra finalizando la etapa de planeacion del concurso con 6
entidades del Departamento de Narifo categorias | a 4, teniendo en cuenta la expedicion de la
Ley 1960 de 2019 que establecié la modalidad de concurso de ascenso y la Circular No.
20191000000157 del 12 de diciembre de 2019, a través del cual se establecieron los lineamientos
respecto al concurso de ascenso expedida por la CNSC.

Convocatoria Directivos Docentes y Docentes Poblacion Mayoritaria 2019

|
WA
",

I—I\ASPECTOS RELEVANTES Aproximadamente 21,67 | vacantes a ofertar. A

La CNSC se encuentra haciendo un trabajo articulado
con el Ministerio de Educacion, revisando el Proyecto de Decreto donde se estableceran las reglas
y condiciones del nuevo concurso de méritos que tendra por objeto la provision de empleos
vacantes de docentes y directivos docentes en zonas rurales del pais.
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Es asi que la CNSC solicité a las ochenta y ocho (88) entidades territoriales, certificar la Oferta
Publica de Empleos de Carrera — OPEC docente, correspondiente a las vacantes que no fue
posible proveer en audiencias virtuales departamentales y generales nacional.

De ahi que, la OPEC Docente que las entidades territoriales certificaron fue la siguiente:

Zona urbana

Nivel Vacantes

Directivos docentes 1,378
Docentes 9,242
Orientadores 451
Total 11,071
Zona rural
Nivel Vacantes
Directivos docentes 795
Docentes 9,753
Orientadores 52
Total 10,600

Convocatoria Cuerpos Oficiales de Bomberos 2020

ASPECTOS RELEVANTES AprOX|madamente.770 vacantes a ofertar pertent.amen.t’eS @
a 2| Cuerpos Oficiales de Bomberos y la Direccion

Nacional de Bomberos.

Convocatoria Distrito Capital 4

I—I\ASPECTOS RELEVANTES En ?tapa de planeacion aproximadamente 1.592 vacantes }%ﬁ
a ofertar.

Durante el cuarto trimestre de 2019 se adelant6 la etapa de planeacion de la Convocatoria para
Entidades Distritales — Distrito 4, abriendo etapas para el cargue de vacantes en SIMO, con las
directrices establecidas con la normatividad vigente (Ley 1955y 1960 de 2019). A 31 de diciembre
se cuenta con veintinueve (29) entidades Distritales ofertando 1.592 vacantes.

Convocatoria Entidades del Orden Nacional 2020 - Iil
I—I\ASPE 105 RELEVANTES Aproximadamente 4.687 vacantes a ofertar. @

Actualmente la Comision se encuentra adelantando la etapa de planeacion con aproximadamente
8 entidades del orden nacional, con el fin de consolidar la totalidad de informacion necesaria para
sacar a concurso aproximadamente 4.687 vacantes.

Durante el tercer trimestre de 2019 y con ocasion de la expedicion de la Ley 1960 de 2019 que
establecio la modalidad de concurso de ascenso, la CNSC expidié el Acuerdo 20191000008736
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del 06 de septiembre, a través del cual se definid el procedimiento para el reporte de la Oferta
publica de empleos de carrera (OPEC) con el fin de viabilizar este tipo de concursos.

En cumplimiento del citado Acuerdo, las entidades del orden nacional se encuentran actualizado
la OPEC, identificando los empleos susceptibles de ser provistos a través de la modalidad de
concurso de ascenso.

A su turno, en cumplimiento del articulo 263 de la Ley 1955 de 2019 (Plan Nacional de
Desarrollo), las 27 entidades que se encuentran en etapa de planeacion, reportaron a la CNSC
los empleos de carrera en vacancia de finitima provistos con servidores nombrados en
provisionalidad y que ostentan la calidad de prepensionados.

De igual manera se esta desarrollando la etapa de planeacion de concursos para proveer empleos
en los sistemas especificos de carrera de la DIAN y Aeronautica Civil, los cuales se prevé
ejecutarse en el 2020.
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