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COMISION PRIMERA
CONSTITUCIONAL PERMANENTE

AUDIENCIA PUBLICA (MIXTA) DE 2022
(septiembre 19)

Convocada por la Mesa Directiva de la Comision
Primera Constitucionales Permanentes del
Honorable Senado de la Republica

Salon Guillermo Valencia - Capitolio Nacional
y en la plataforma virtual zoom

* Proyecto de ley numero 89 de 2022
Senado, por medio de la cual se establece
el formato de sentencias de lectura facil y se
dictan otras disposiciones.

Siendo las 10:21 a. m. del dia 19 de septiembre
de 2022, la Presidencia ejercida por el ponente
coordinador honorable Senador Alexander Lopez
Maya, da inicio a la Audiencia Publica Mixta,
previamente convocaday con la presencia en el salon
de la Comision Primera de Senado Salén Guillermo
Valencia — Capitolio Nacional y en la plataforma
virtual zoom de los honorables Senadores miembros
de la Comision Primera del Honorable Senado.

El Orden del Dia para la audiencia es el siguiente:
AUDIENCIA PUBLICA (MIXTA)
AUDIENCIA PUBLICA REMOTA SOBRE:

Proyecto de ley numero 89 de 2022 Senado,
por medio de la cual se establece el formato
de sentencias de lectura facil y se dictan otras
disposiciones.

Ponente Primer Debate: honorables Senadores:
Alexander Lopez Maya (Coordinador), Alejandro
Vega Pérez, Carlos Fernando Motoa Solarte, Oscar
Barreto Quiroga, Paloma Valencia Laserna, Julian
Gallo Cubillos, Rodolfo Herndndez Suarez, Ariel
Avila Martinez, Bérner Zambrano Erazo.

Publicacion: Proyecto original: Gaceta del

Congreso numero 893 de 2022.

Intervinientes: Personas naturales o juridicas,
para que formulen sus observaciones, inscritos
previamente de conformidad con el articulo 230 de
la Ley 5% de 1992; e invitados especiales.

Convocada por la Mesa Directiva de la Comision
Primera Constitucional Permanente del Honorable
Senado de la Republica.

Mediante Resolucién namero 08
del 6 de septiembre de 2022

Cuatrienio 2022-2026 Legislatura 2022-2023
Primer periodo

Dia: lunes 19 de septiembre de 2022

Lugar: Salon Guillermo Valencia -
Capitolio Nacional Primer Piso

y Plataforma Zoom.
Hora: 10:00 a. m.
I
Lectura de la Resolucion numero 08 de 2022
(septiembre 6)
II
Intervenciones invitados especiales e inscritos

“La Mesa Directiva de la Comision Primera
Constitucional Permanente del Honorable Senado
de la Republica informa que, para esta audiencia, la
presencia sera mixta a través de la plataforma Zoom,
la invitacion para la conexion, el ID y la contrasefia
se enviara via WhatsApp”.

El Presidente,

Honorable Senador Fabio Raul Amin Saleme.
La Vicepresidente,
Honorable Senadora Aida Marina Quilcué Vivas.
La Secretaria General Comision Primera Senado,

Yury Lineth Sierra Torres.
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Atendiendo instrucciones de la Presidencia, por
Secretaria se da lectura a la Resolucion numero 08
del 6 de septiembre de 2022.

COMISION PRIMERA

RESOLUCION N°08

(06 de septiembre de 2022)

“Porlu cual se convoca a Audiencia Publica”

La Mesa Directiva de la Comision Primera del H. Senado de la
Republica

CONSIDERAND O:

a) Que en el primer periodo de la legislatura 2023-2023, se encuentra en trdmite el Proyecto de
Ley No. 08 de 2022 Senado. “Por medio de la cual se establece el formato de sentencias
de lectura fiicil y se dictan otras disposiciones”,

b) Que en la sesidn del 30 agosto de 2022, Acta N° a7, mediante proposicién N° 3G, suscrita por
los ponentes: LS. Alexander Lépez Maya - Coordinador y IS, Carles Fernando Motoa, los
Miembros de {a Comisién aprobaron por unanimidad la realizacién de una audiencia pdblica
con el fin de escuchar las diferentes posiciones, inquietudes y propuestas frente al Proyecto de
Ley N° 89 de 2022 Senado;

¢) Que la Ley 5¢ de 1992 en su articulo 230, establece el procedimiento para convocar las
Audiencias Publicas sobre cualquier proyecto de acte legisiativo o de fey;

d) De igual manera el articulo 230 de la Ley 5¢ de 1993, facuita a la Mesa Directiva, para
reglamentar lo relacionado con las intervenciones y el procedimiento gue asegure la debida
atencién y oportunidad,

RESUELVE:

Articulo 12, Convocar Audiencia Piblica para que las personas naturales o juridicas,
formulen sus observaciones sobre el Proyecto de Ley No. 08¢ de 2022 Senado
“Por medio de la cual se establece el formato de sentencias de lectura
facil y se dictan otras disposiciones”.

Avticulo 22, La Audiencia Pablica serd mixta y se llevard a cabo el dia lunes 19 de
septiembre de 2022, a partir de las 10:00 a.m., en el Saldn Guillermo Valencia
- Capitolio Nacional y a través de la plataforma Zoom.

Articulo 32 Las preinscripciones para intervenir en la Audiencia Pdblica, se podrdn realizar
telefénicamente en la Secretaria de la Comisidn Primera del Senado, en el
horario de g:oo a.m. a 5:30 p.m., los dfas: miéreoles 14, jueves 15 y viernes 16
de septiembre de 2022.
Quien presida la Audiencia, de acuerdo al nimero de ciudadanos inscritos,
establecerd el término de duracién de las intervenciones.
Con la radicacién del documento, en las fechas mencionadas en el inciso
anterior, en el comisidn:

correo institucional de la

comision.primera@senado.gov.co, para dar cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 231 de la Ley 5t de 1992, se entenderd formalmente inscrita la
persona. En caso de no radicarse el documento se anulard la preinscripeion.

Articulo 4% La Secretarfa de la Comision Primera del Senado efectuard las diligencias
necesarias ante el drea administrativa del Senado de la Repiiblica, a efecto
que dicha Audiencia sea de conocimiento general y en especial en la
publicacién de un aviso en un periédico de circulacién nacional y/o de la
divulgacién de esta Audiencia en el Canal del Congreso, la pagina Web y el
twitter de la Comision Primera del Senado.

Articulo 52, [Esta resclucidn rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogotd D.C,, a los seis (06) dias el mes de septiembre del dos mil veintidds (2022),

@Zﬁ_&@

\3._1'7(11!0 RAUL AMIN SALEME

Presidente,

Vicepresidenta,

Secretaria General,

/" YURY LUNETH SIERRA TORRES
S

g

La Secretaria informa que, conforme a la
resolucion de esta Audiencia y para el conocimiento
de la ciudadania en general, se realizaron las
siguientes gestiones paraladivulgacion: unaviso para
que fuera publicado en un perioddico de circulacion
nacional, publicacion en la pagina de la Comision
Primera del Senado (comisionprimerasenado.com)
y en el twitter de la Comision @PrimeraSenado e
informando a la Oficina de Prensa del Senado para
la publicacion en el Canal del Congreso.

La Presidencia interviene para un punto de
orden:

Bueno, Secretaria, le agradezco mucho por dar
lectura a la resolucion que da inicio a esta audiencia,
de nuevo agradezco a las personas naturales y
juridicas que han decidido participar y generar
sus comentarios, sus criticas, sus opiniones a este
proyecto de ley, que es de origen parlamentario, ;,si?
la bancada de la Coalicion de la Esperanza ha tenido
a bien, pues presentar este importante proyecto de
ley.

Debo, entonces, dar 6rdenes a las intervenciones
y solicitaria, pues que nos apliquemos estrictamente
al tiempo, entendiendo, pues, que hay 14 personas
inscritas y eso implica tener un tiempo determinado
a efecto de poder terminar la audiencia con las
conclusiones y comentarios que nos puedan servir
a nosotros de ruta para saber si avanzamos o no en
el proyecto.

Debo advertirles a quienes se han inscrito y
van a participar en esta audiencia que nosotros en
condicion de ponentes y en el caso de Coordinador,
pues, no tenemos una decision ya tomada, si abrimos
formalmente el estudio del proyecto, si radicamos
ponencia o por el contrario, nos dedicamos un poco
mas bien a avanzar en aspectos que tienen que ver con
la justicia, ustedes mismos lo saben, pues, tenemos
grandes dificultades en este sector de nuestro pais y
de hecho, una democracia su corazdn, su nucleo, pasa
por una justicia solida, por una justicia fuerte y una
justicia que involucra al ciudadano, no solamente en
funcion de hacer respetar sus derechos, sino también,
de quienes pasen por encima de los derechos de los
demas, pues sean debidamente sancionados como
establece la norma.

Asumimos que estamos en un pais con multiples
dificultades en materia de justicia, ustedes mismos
lo saben, los niveles de impunidad en Colombia son
absurdos, unos niveles de impunidad tal vez de los
mas altos del mundo, hay algunas cifras, por ejemplo,
que dicen que de cada 100 delitos que se cometen
en Colombia solamente se castigan 6, tenemos otros
datos que nos dicen, por ejemplo, que Colombia
ocupa el quinto lugar en Latinoamérica de tener un
indice global de impunidad, eso quiere decir, pues,
que la impunidad juega un papel preponderante en
nuestra sociedad, lo cual, pues, ha llevado al mismo
desprestigio de la justicia.

Hay un informe, pues que yo tengo desde hace 2
afios, casi 4 millones 700.000 proceso represados,
(s1? y eso indica que ahi tenemos una gran dificultad,
el nimero de jueces que nosotros tenemos en
Colombia es muy inferior a lo que, pues, inclusive,
determina OCDE, OCDE dice que se debe tener
65 jueces por cada 100.000 habitantes, la cifra que
tengo yo, pues, hasta hace 2 afios, es que apenas
tenemos 11.

Los niveles de aceptacion por parte de la
ciudadania al sector justicia, son la verdad
lamentables, casi que el 50% de la poblacion no
confia en la justicia colombiana y, pues obviamente
este es un indicador muy doloroso y es un indicador
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que nos lleva a nosotros a replantearlo no solo como
sociedad, sino como Congreso, o sea, /el Congreso
de Colombia que esta haciendo para esto?, pero
también, al Gobierno nacional y es muy importante
que la participacion del sefior Ministro de Justicia,
(s1?, las Organizaciones de Derechos Humanos,
precisamente nuestras entidades, aqui lldmese
Procuraduria, que es representante de los ciudadanos
ante el Estado, la misma Defensoria del Pueblo,
en fin, todas estas entidades que representan a los
ciudadanos en nuestro pais, pues obviamente son
parte integral y que decir, la participacion directa
también que nosotros hemos convocado el dia de
hoy de las altas cortes, entendiendo que las altas
cortes tienen mucho que decir en estos aspectos de
justicia.

Yo creo que, este es un proyecto que como
su nombre lo dice, pues... que lo conocemos
en el Congreso eso y lo estoy planteando, pues
para quienes van a intervenir sepan que nosotros
conocemos la crisis del sector justicia, los problemas
de economia, los problemas de recursos econémicos,
de infraestructura, de recursos humanos que es, tal
vez, el mas complejo, pero sobre diriamos nosotros
sobre esa realidad, pues tenemos que empezar a
avocar estos problemas que tiene Colombia porque
no podemos estar condenados y destinados a que
el pais colapse o a que definitivamente, pues, sea,
diriamos nosotros, la anarquia la que reina en este
pais.

Entonces, tenemos un proyecto donde se establece
un formato de lectura facil para las sentencias que
son emitidas por la justicia colombiana, muchas
han dicho ya: no, ese formato trae mas trabajo
para los jueces. Pero también, si los jueces tienen
esas competencias o los funcionarios tienen esas
competencias, porque no solamente es para los
jueces, sino también para otras jurisdicciones y
también para los funcionarios del Estado.

Y lo que queremos decir, entonces, es que es
importante también que el ciudadano como sujeto de
derechos en nuestro pais, pues, hay una terminologia
y hay también una serie diriamos nosotros, de
realidades juridicas y la terminologia a veces no es
de facil de comprension de los ciudadanos y lo que
entendemos nosotros que quieren hoy los autores
del proyecto, es que haya un anexo especial en
cada una de estas decisiones, para que el ciudadano
lo entienda de mejor manera y de manera fécil, de
manera practica y poder, pues de esta manera tener
un contacto mucho mas directo con la justicia.

Diciendo esto, entonces, quiero agradecer
nuevamente a las entidades, agradecer también a las
personas que estan aqui, naturales, a los abogados,
a los magistrados, exmagistrados, exmagistradas,
abogadas también, bueno, en fin, a todos los sectores
que estan hoy aqui participando en esta audiencia,
agradezco pues su presencia el dia de hoy y, pues,
voy a definir unas reglas de juego si les parece y es
que cerramos ya el numero de inscritos que estan
hasta esta hora, ya son las 10:30 de la mafiana y
cerramos el nimero de inscritos ya, Secretaria deme
el numero de inscritos por favor para fijar el tiempo

de intervencion y de esta manera poder, entonces,
iniciar nuestra audiencia.

En el transcurso de la audiencia intervinieron los
siguientes Ciudadanos:

La Presidencia ofrece el uso de la palabra
al doctor Leonardo Altamirano — Comité de
Lenguaje Claro y Lectura Facil del Poder
Judicial de Cordoba — Argentina:

Muchas gracias, en primer lugar, le agradezco al
Senado de Colombia la invitacién, como anticipé la
Secretaria, yo estoy a cargo del Comité de Lenguaje
Claro y Lectura Facil del Tribunal Superior de
Justicia de Cordoba, una de las jurisdicciones, una
de las provincias de Argentina.

Muy brevemente para cumplir los parametros
que dispuso el Senador Alexander Lopez, he leido,
he tenido la posibilidad de leer el proyecto de ley,
me parece muy auspicioso, me parece interesante
el planteo y necesario justamente para revertir esta
sensacion de distancia que existe entre la ciudadania
y los poderes judiciales, no solo en Colombia, sino
en toda laregion, ;si?, esta situacion que describi6 el
Senador es muy similar a la que ocurre en Argentina
y uno de los puntos que se sefialan como origen de
ese distanciamiento, es justamente el lenguaje, es
decir, la ciudadania en muchas ocasiones encuentra
que el lenguaje juridico es un obstaculo para el
ejercicio de sus derechos, ;si? y para la comprension
siquiera de que tiene determinados derechos.

Entonces, me parece que todo trabajo respecto a
reducir esta distancia que genera el lenguaje técnico,
es positiva en primer lugar para la ciudadania y en
segundo lugar para la propia imagen y confianza de
la ciudadania en la justicia.

Con respecto al proyecto concretamente, me
parece que por ahi una de las cuestiones que yo
podria sugerir, aclaro que en Argentina no hay una
ley nacional referida a lectura facil, sino que hay
algunas leyes provinciales que trabajan con la idea
de lenguaje claro y lectura facil, si, en cambio hay
muchas experiencias en materia de la aplicacion de
lectura facil a fallos, resoluciones y notificaciones
de los tribunales de las distintas jurisdicciones.

Nuestra experiencia en ese sentido ha sido muy
positiva, en particular cuando estas comunicaciones
de lectura facil se dirigen a personas en condicion
de vulnerabilidad, como las que estan descritas en el
proyecto; me parece a mi que, para que justamente
esto sea aplicable, me parece que podria, se podria
establecer una progresividad en la aplicacion de esta
ley, ;si? Es decir, que se establezca una prioridad,
que se comience como una especie de plan piloto,
justamente para que las estructuras judiciales
no tengan que asumir de un dia para el otro la
elaboracion global de todas sus resoluciones, sino
que se establezca un orden predial, por ejemplo, en
las resoluciones que ponen fin al proceso en aquellas
causas en donde intervienen personas en condicion
de vulnerabilidad, ;si?

Y que ese trabajo, esa elaboracion o reelaboracion
de las resoluciones esté¢ apoyado a su vez, como
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lo prevé el proyecto, por un apoyo técnico,
administrativo y humano, es decir, los jueces
requieren muchas veces en determinadas situaciones
el apoyo especifico para este tipo de adecuaciones
discursivas, ya sea desde el punto de vista lingiistico
o desde el punto de vista de la aplicacion de otras
materias significantes, por ejemplo, la imagen o
graficos, /no?

Ahi creo que, el magistrado que esté trabajando en
la cuestion, debe ser apoyado por equipos técnicos,
que puede proveer el mismo poder judicial u otros
estamentos del estado, para que esa adecuacion sea
lo mas pertinente posible, lo mas adecuada posible
al destinatario concreto de esa resolucion, y, por
lo tanto, la comunicacion sea eficaz. Recordemos
que cuando hablamos de personas en condicion de
vulnerabilidad, pienso, por ejemplo, en nifios, no es
lo mismo dirigirse a un niio de determinada edad que
de otra, en cuanto a las personas con discapacidad
hay una diversidad de competencias muy amplia, y,
por lo tanto, cualquier intervencion de este tipo debe
ser por supuesto apoyada, sostenida.

Simplemente para redondear la idea, decir que a
veces cuando uno se dirige a personas en condicion
de vulnerabilidad se encuentra con una serie, una
diversidad de competencias, que hace dificil para,
por ejemplo, para un magistrado concreto, tener
los conocimientos técnicos necesarios para que esa
traduccion, por decirlo de alguna manera, sea eficaz,
por eso creo que es muy importante el articulo 3°,
que lo menciona especificamente, este apoyo de
recurso humano, ya sea como le digo, nosotros
tenemos un comité interno dentro del poder judicial,
puede ser también un asesoramiento externo, €so
depende de diferentes perspectivas, pero es muy
importante contar con eso, para que los magistrados
tengan esa ayuda, esa ayuda concreta.

Asi que, muchas gracias, por permitirme

participar y por escucharme.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra a la
doctora Betsy Yadir Perafan Liévano — Profesora
de la Universidad de los Andes y Delegada ante la
Red de Lenguaje Claro de Colombia:

Muchas gracias, y gracias por esta invitacion y
este espacio, me alegra mucho que antes de mi, pues,
haya intervenido Leonardo Altamirano, porque
conozco la experiencia Argentina y precisamente
iba a mencionarla como un referente importante,
muy util y muy exitoso, claro, tengo muy poco
tiempo y no me voy a extender en eso, simplemente
quisiera destacar la posibilidad que da esta ley, este
proyecto de ley, de acercarnos al ciudadano, ;no?,
de aumentar la empatia, de ver que realmente al
Estado le interesa, se preocupa realmente por ser
comprendido por el destinatario de sus sentencias.

Y de la confianza que ya menciono Leonardo
también ;jcomo se afianza esa confianza?, ;no?
que las personas cuando de pronto una decision es
desfavorable, no sienta que fue porque el juez no
quiso, ;no? de pronto fue sobornado o algo, sino que
realmente el juez estd cumpliendo con la ley, esta
siguiendo el derecho, pero lo que pasa es que es su

decision no quedo clara, jno?, entonces, la claridad
insiste mucho con este objetivo de la comunicacion
basica, que es que el otro comprenda.

Pienso que, es que tenemos unos mitos
culturales, que nos dificultan mucho, pues ese
ejercicio de lenguaje claro, como es creer que el que
habla enredado o el que habla de una manera muy
compleja, es que es muy inteligente, ;no?, como
un simbolo mas de estatus, entonces, es también
cambiar esas creencias.

Lo otro es que, referente ya puntualmente del
proyecto, si pues insistir con la importancia de una
capacitacion, que no tiene que ser extensa, para que
como bien decian, no es para que los jueces sientan
que ahora tienen una carga excesiva de trabajo, de
hecho, uno podria pensar en un apartado, una pagina
donde se dirija directamente el jueves a la persona
que va a ser beneficiada o perjudicada con la
decision, pero que pueda entenderlo en su lenguaje
mucho mas cercano.

Pues, es diferente el lenguaje claro a lectura fécil,
pues yo hablo como Delegadade laUniversidad delos
Andes ante la Red de Lenguaje Claro de Colombia,
Argentina también tiene su red de lenguaje claro, lo
mismo que Chile y son experiencias muy valiosas
para seguir y yo creo que pues precisamente son
espacios para recibir formacion, una capacitacion
muy puntual como lo digo, no es nada extenso, pero
cualquier entidad en Colombia fuera de ella que
tenga esa experiencias sobre todo en la redaccion
de sentencias, en lenguaje claro y lectura fécil,
pues puede apoyar mucho esta tarea y ponemos a
disposicion nuestra red también para apoyar.

Y lo ultimo, también decir que, no es algo nuevo,
esta idea de trabajar el lenguaje claro y pues para
hablarlo de manera general y no especificamente
de lectura facil, tanto la Corte Suprema de Justicia
como la Corte Constitucional y también el Consejo
Superior de la Judicatura, que va a recibir pronto
una capacitacion en lenguaje claro, han estado muy
interesados, estamos muy unidos también en los
intereses y, de hecho, hace parte de nuestra red el
Consejo de Estado, la Seccion Quinta.

Y como mencionaba también Leonardo, es bueno
eso, el piloto, no de una en todas las instituciones,
se puede ir ensayando poco a poco si se quiere,
para ir mirando cdmo va sin esa presion y creo que
ver la experiencia del Consejo de Estado - Seccion
Quinta, puede ayudar también a animarlos a aprobar
el proyecto de ley, gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra
al doctor Nicoldas Vanegas Alzate — Director de
Estrategia Legal Haptica:

Buenos dias, buenos a todos, es nuestra primera
vez aqui, entonces, muchas gracias por la invitacion,
mi nombre es Nicolds Vanegas, soy Director de
Estrategia Legal de Haptica, primera consultora
colombiana en disefio de servicios legales, nosotros
tenemos digamos de nuestros frentes y metodologias,
utilizamos una que es tendencia en el planeta, que se
llama disefio legal o legal design, como la conocen,
venimos aqui a proponerles, pues uno, a mas alla de
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la conveniencia o no del proyecto de ley, venimos a
hablarles sobre esta metodologia de innovacion, con
la que desde hace 8 afios venimos transformando
digamos las historias de millones de personas.

Y es que partimos de una problematica y es que
el mundo legal normalmente representa una barrera
de miedo e insatisfaccion para las personas y eso se
da por muchas causas, una de esas probablemente
es el lenguaje, otra es el ecosistema legal que estd
lleno de multiples actores, que en la medida en que
personas que no estdn acostumbradas a navegar este
ecosistema, suelen perderse.

Nosotros a través de esta metodologia, la
denominamos legal service design, en espafiol seria:
disefio de servicios legales, lo que buscamos es
transformar los servicios legales para repensarlos y
disefiarlos poniendo en el centro a los seres humanos.

Hemos desde hace 8 afios, trabajado con multiples
actores, desde la academia, el sector privado, sector
publico, sector educacion y aqui les traemos algunos
ejemplos, porque sabemos que el ser humano es
mucho mas visual que digamos desde el discurso,
entonces quiero presentarles uno de los proyectos
mas exitoso que hemos tenido, esto lo hicimos con
Bancolombia hace 4 afios, en el que redisefiamos
un documento, estd metodologia como les dije,
es una metodologia que nos permite redisefiar las
experiencias legales, pensando que las experiencias
legales son historias que pasan en el tiempo, en el
que las personas sienten emociones.

Las experiencias legales nosotros las vemos y
las clasificamos en algo qué denominamos puntos
de contacto legal, en el cual uno de ellos son los
documentos, pero no son los Uinicos, las personas, los
procesos, los canales, los espacios, aqui, por ejemplo,
estamos en un espacio que estamos transmitiendo
probablemente informacion legal, en la Comision
Primera del Senado que es la constitucional.

Este es un proyecto, el que estamos viendo en la
pantalla, en el que redisefiamos un punto de contacto
legal que es un documento, este documento como lo
estan viendo, paso por un proceso de disefio pensado
en las personas y en el que pudimos encontrar o
digamos que cerrar una brecha, una de esas era que
el contexto legal que estaba en los documentos, no
era el mismo contexto que comercialmente ofrecian
los comerciales de Bancolombia y al homologar
ese lenguaje, lo que logramos fue qué negocios de
Bancolombia que se lograban cerrar en 6 meses o
mas, a partir de este disefio se lograron cerrar en
3 dias, eso aumento las ventas de este producto en
Bancolombia en un 77% en el primer afio.

El segundo, es un ejemplo de como ayudamos a
los ciudadanos de Bogota a salvar arboles a través
de la Ley 1833 de 2009, en el que traducimos la ley
para homologar ese lenguaje que traia y le ayudamos
a los ciudadanos de Bogota a salvar arboles.

Y esteesmuy conocido, que esunextracto bancario
del Banco Falabella, en el que probablemente todos
aqui seguramente hemos visto extractos bancarios
en el que no los entendemos y a través del disefo de

servicios legales, utilizando metodologia de disefio
legal, podemos hacer cosas maravillosas.

Podemos continuar en la propuesta, nosotros
desde Haptica queremos apoyar el proyecto de ley y
queremos proponerles a los diferentes actores de este
proyecto de ley, para que el formato de sentencias
de lectura facil sea creado utilizando la metodologia
que nosotros lideramos, imaginemos lo que
podriamos lograr si las personas logran entender las
decisiones judiciales y en eso pues Somos expertos
en ayudarle a disenar, por ejemplo, indicadores que
permitan generar mayor acceso a la justicia o mayor
entendimiento de los servicios legales y aumentar
ese valor de la justicia, poderlo apoyar con el valor
de la confianza, muchas gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra al
doctor Ramiro Bejarano Guzman— Director y
Profesor del Departamento de Derecho Procesal
de la Universidad Externado de Colombia:

Buenos dias, sefior Presidente, doctor Alexander,
sefiores participantes de la audiencia, muchas
gracias, por esta invitacion y por estos 4 minutos,
que yo espero que sean utiles.

Lo primero que debo decir en este escenario es
que, como profesor y Director del Departamento de
Derecho procesal de la Universidad Externado de
Colombia, como presidente honorario del Instituto
Colombiano de Derecho Procesal, expreso mi
personal satisfaccion por el proyecto, estamos de
acuerdo con esto, yo creo que es importante que
los parlamentarios tengan noticia de que la ley,
inclusive, prevé que los jueces no hablen claro y
por eso existe un remedio en el Codigo General del
Proceso, en el articulo 285, a partir del cual se les da
la oportunidad a las partes de pedirles a los jueces
que cuando haya un motivo de oscuridad, que no se
pueda entender, le pidan al juez que aclare porque el
juez se puede equivocar.

De manera que hay un cuento muy famoso que
yo lo refiero siempre a mis alumnos, y es el de un
abogado ecuatoriano que litigaba con mucho éxito
aqui en Bogotd y una vez sali6 una sentencia en la
Corte Suprema de Justiciay €l pasé un memorial ante
los magistrados diciéndoles: Sefiores magistrados
haganme el favor de aclararme si gané o perdi el
pleito, porque ese es el tema de la desgracia de
quienes escriben largo y yo creo que este proyecto
es bueno, me parece que es importante.

Yo he conocido un concepto que esta dirigido
del Consejo Superior de la Judicatura a el Senador
Carlos Fernando Motoa, en el que le sefiala el doctor
Jorge Luis Trujillo Alfaro, su presidente, quien
no estd de acuerdo con el proyecto porque en su
opinidn esto atenta contra la independencia judicial
y congestiona los despachos judiciales y ofrece
un mecanismo sustitutivo, yo tengo que decir con
mucho respeto, que esa es una postura absolutamente
inadmisible, no es cierto que cuando a un juez de
acuerdo con este proyecto, le digan que tiene que
llenar un formato para hacer legible la sentencia, eso
esté interfiriendo en su manera de producir el fallo,
por una razon, porque es que ese formato no se va a
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llenar antes de que el fallo se prefiera, sino cuando
el fallo se prefiera, es decir, nadie va a intervenir en
esa situacion.

De suerte que yo no creo que el Consejo
Superior de la Judicatura tenga razén, ahora, que
esto va a congestionar los despachos judiciales,
tampoco lo creo, si es que un juez que profiere una
providencia perfectamente en lenguaje sencillo
puede vertir 2 - 3 renglones para decir en qué
consiste, es mas, hoy en dia existen instituciones
en el Codigo General del Proceso que le dicen al
juez que anuncie el sentido del fallo, lo mismo en
el procedimiento penal, cuando el juez hace eso
no esta interfiriendo la rama judicial, no se esta
creando un sistema de congestion, simplemente
se estd expresando una voluntad que sea legible
para las personas.

Ahora, descendiendo al proyecto yo creo que vale
la pena hacerle algunos ajustes a los articulos, por
ejemplo, a mi me parece que hay que mirar el primer
articulo cuando habla de que esto se debe aplicar
en todas las jurisdicciones y en las especialidades
del Estado colombiano, yo creo que hay que mirar
el tema a la luz de lo que pasa en el proceso penal,
en fin, yo diria que van a ver mi soluciéon que yo
les propongo, lo otro es que ese formato se dice
que debe ser sencillo y claro, que tendra igual
valor y efectos de la sentencia, yo creo que esto
hay que morigerarlo, porque hay que sefialar que
obviamente eso es una especie de comunicado de
prensa practicamente.

Le senalo lo siguiente: A mi me parece que
ese comunicado tenga igual valor y efectos que la
sentencia, es un tema que hay que morigerarlo, yo
creeria que hay que sefialar que ese comunicado
tiene que ser lo mas fiel a la sentencia, pero que
cuando haya discrepancia entre el fallo y lo que se
esta diciendo en el formato facil, pues prevalezca la
sentencia.

Ahora, este listado que estd aqui en el
articulo segundo, en los asuntos en que se debe
proceder a ese formato facil, me parece que esta
muy reducido, aqui hay que poner unos casos
trascendentales, por ejemplo, el formato facil lo
deben hacer todas las altas cortes, asi haya un
presidente del Consejo Superior de la Judicatura
que venga a decirle que es que ahorita van a tener
mas trabajo, no, yo creo que no, las altas cortes, las
providencias mas dificiles de leer y de digerir son
las que profieren paraddjicamente los magistrados
de las altas cortes.

Y eso hay que ensefarles a decir: Escriban de otra
manera, infortunadamente en la Sentencia C-037
del 96 se declaré inexequible una norma que les
obligaba a los magistrados y a los jueces a redactar
sus sentencias de alguna manera, puede que ahora
es inexequible porque se estimd que eso violada
la autonomia de la rama judicial, pero este es un
llamado para que los jueces entiendan que no los
esta entendiendo el pais y que, por lo tanto, tienen
que colaborar con esto.

Mi invitacion es a que ustedes piensen, a los
seflores parlamentarios, en que este listado tiene que
estar mucho mas amplio y tiene que comprender a
los magistrados de las altas cortes.

Y lo ultimo, sefor Presidente y con esto concluyo,
a mi me parece que es muy importante prever una
norma que sea mas o menos el siguiente sentido,
sefialar una norma general para que las altas cortes y
por lo menos los despachos de las grandes ciudades,
Bogotd, Cali, Medellin, Barranquilla, tengan que
someterse al lleno del formato de sentencia facil,
pero no establecerlo para todo el pais.

Yo creo, por ejemplo, que las personas en Buga, en
mi tierra natal, que el sefior Presidente conoce tanto,
porque es de all4, no de Buga casino del Valle o en
cualquier otra ciudad menor, tengan la seguridad de
que los jueces no van a tener la complicacion de que
sus fallos tengan necesidad de estarlos explicando,
porque se viven otros escenarios.

Entonces, yo diria que es mejor que lo digan, que
esto se restringen a las altas cortes, a todas las altas
cortes y se introduzca por lo menos inicialmente en
las grandes ciudades o en ciudades que tengan mas
de 500.000 habitantes, algo asiy se deje una facultad
para que el Consejo Superior de la Judicatura a
medida que vaya creciendo el nimero de usuarios
en una determinada poblacion, pueda decidir que se
llene ese formato.

Yo celebro este proyecto, los felicito, ojala que
se cumpla y muy pronto, muchas gracias, sefior
Presidente y excisame que me hubiere excedido,
gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra al
doctor Fernando Mejia Umaiia — Asociacion
Palabras Claras:

Muy buenos dias para todos, primero aclarar
que, si soy profesor pensionado de la Universidad
Nacional, pero vengo en representacion de la
Asociacion Palabras Claras, venimos 3 personas,
nuestra asociacion es una asociacion que se cred
hace 5 afios para difundir la metodologia de la
lectura facil, entonces llevamos 5 afios trabajando
en este tema y, por eso, pues agradecemos mucho
la invitacion que nos han hecho y si estamos muy
contentos de que el tema ya se esté tratando aqui en
el Senado.

Voy a hablar sobre la informacién como un
derecho ciudadano y voy a tratar de seguir un escrito
para no pasarme de los 4 minutos, entonces, les
comento, la informacion es un derecho ciudadano tal
como lo establece el articulo 20 de la Constitucion
Nacional.

Este articulo garantiza el derecho de toda persona
de informar y recibir informacion, entonces, aqui
llamo la atencién sobre el término toda persona, no
solamente los académicos, los académicos del orden
juridico, legislativo, sino toda persona, inclusive,
aquellos que tienen menos capacidades que los
demas.

Por otra parte, la Ley 1712 de 2014 propende
por la trascendencia y el derecho al acceso a la



GACETA DEL CONGRESO 129

Miéroles, 8 de marzo de 2023

Pégina 7

informacion publica nacional, para ello, define
varios principios, entre los cuales quiero resaltar 3
de ellos: El principio de facilitacion, en virtud de
este principio los sujetos obligados deberan facilitar
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, excluyendo exigencias o requisitos que
puedan obstruirlo o impedirlo.

Entonces, facilitar el ejercicio del derecho a la
informacion publica, aqui estoy de acuerdo con el
doctor Bejarano, no solamente la parte judicial toda
la parte legislativa tiene que cumplir con esta ley.

Principio de no discriminacién: de acuerdo
con el cual los sujetos obligados deberan entregar
informacion a todas las personas que lo soliciten,
en igualdad de condiciones, sin hacer distinciones
arbitrarias y sin exigir expresion de causa o
motivacion para la solicitud.

Igualdad de condiciones no quiere decir igualdad
de formato, es igualdad de condiciones cognitivas,
entonces, para una persona que tiene menos
capacidades cognitivas tenemos que llevarle un
escrito mas sencillo.

El siguiente principio de calidad de la
informacion: toda la informacion de interés publico
que sea producida, gestionada y difundida por el
sujeto obligado debera ser oportuna, objetiva, veraz,
completa, reutilizable, procesable y estar disponible
en formatos accesibles para los solicitantes
interesados en ella. Fijense que ya existe la ley que
estd pidiendo un formato accesible.

Bien, para los que no estdn muy cercanos al
tema de la lectura facil, quiero comentarles que la
lectura fécil es una propuesta internacional, no es un
producto comercial, no es algo que se esté vendiendo,
es una propuesta internacional que pretende facilitar
la produccion de textos faciles de leer y faciles
de comprender, desarrollada inicialmente para
personas con discapacidad intelectual, pero su uso
se ha extendido a otros grupos de personas con
dificultades lectoras, ;si? entre ellas inmigrantes,
personas que se han alejado mucho de las letras y
otros grupos.

En Espafia y en varios paises de Latinoamérica
ya es exigido el uso de la lectura facil para ciertos
documentos legislativos, en Espafia existe una
norma técnica que define como escribir en lectura
facil, es la Norma UNE 153101.

Por lo anterior, estamos de acuerdo vy
recomendamos que el formato de lectura facil sea
exigido en las sentencias y documentos juridicos
que afecten de alguna manera a personas con
discapacidad intelectual o con dificultades lectoras,
esta es la exigencia que creemos que se debe hacer
para la metodologia de lectura facil.

De la misma manera, recomendamos enfati-
camente el uso de la metodologia del lenguaje claro
para aquellos documentos juridicos que por su
contenido deban ser ampliamente conocidos por los
ciudadanos, muchisimas gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra
al doctor Daniel Felipe Alarcon Diaz — Red
Colombiana de Lideres Juveniles:

Muy buenos dias, mi nombre es Daniel Alarcon,
soy abogado de la Universidad Nacional de
Colombia, orgullosamente alumno del maestro
Marcel Silva, que nos dejo en 2020 a causa de la
pandemia.

Hago parte de la Red Colombiana de Lideres
Juveniles y agradeciendo este espacio al Senador
Alexander Lopez, a la Senadora Angélica Lozano y
a los miembros de la Comision Primera, asi como la
seflora Secretaria que le extiendo un saludo.

Acudo a esta Comision Primera a apoyar este
proyecto de ley, y, en primer lugar, yo creo que ir
retomando las ensefianzas el profesor Marcel, hay
que partir digamos un poco del juez humano, mas
alla digamos algunas concepciones del papel que
tiene la sentencia, mas alld de entenderla como
una subsuncion logica o de entenderla como un
acto volitivo del Estado, entender también que la
sentencia como bien lo pueden uno intuir, incluye
un sentimiento.

Y yo si creo, y creo que, es una razon importante
para probar ojala este proyecto en el futuro y es que
el juez que piense en que tiene que llevar su sentencia
a un sujeto de especial proteccion constitucional
y bajarlo a un lenguaje claro, pues por supuesto
que eso tendria que afectar su proceso cognitivo y
argumentativo y del sentir, para generar sentencias
mas justas frente a estos sujetos de proteccion
constitucional.

Yo también, tuve la oportunidad de leer el
concepto del sefior Presidente del Consejo Superior
de la Judicatura y me parece absurdo que se entienda
que esto es una afrenta a la autonomia judicial, de
ninguna manera se vendria para atrds una garantia
que lo que trata es de darnos la seguridad de que
el juez no se le va a entrometer a algiin otro poder
publico o alglin otro poder de cualquier indole en su
decision, eso no es lo que ocurre a aqui.

Tampoco es cierto que las normas vigentes,
a pesar de que hay elementos loables, pues
cumplan con lo que pretende este proyecto de ley,
precisamente por ese elemento de los sujetos de
proteccion constitucional.

En cuanto ala congestion judicial, yo diria sefiores
Senadores, que por supuesto, tendrian que iniciar
las altas cortes, dando ejemplo, también tendrian
que iniciar algunas especialidades de la jurisdiccion
ordinaria, debido a digamos la afectacion de los
derechos especialmente de los menores, como
pueden ser procesos penales donde la victima sea un
menor o procesos de casos de familia.

Quisiera cerrar con algunas observaciones al
articulado, en primer lugar, como un asunto de
técnica legislativa, sugeriria que este proyecto
incluyera articulos en el Codigo General del proceso
y en otros codigos para evitar la dispersion normativa
que podria generar tener esta norma suelta.
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En segundo lugar, y retomando una idea anterior,
esta ley tendria que tener una entrada en vigencia
dependiendo, primero, del nivel de afectacion de
derechos y segundo, de la fortaleza institucional o
del nivel de congestion, es decir, no puede entrar en
vigencia de golpe, porque ahi si que tendriamos un
problema de la congestion judicial.

Y un ultimo comentario, con todo respeto a
los argumentos que planteaba el doctor Bejarano,
yo creo que este proyecto de ley si tiene que estar
dirigido a todo el Poder Judicial de la Reptblica y
esto incluye también a los jueces en los municipios
mas pequenos, ;por qué? porque el derecho implica
poder y los municipios donde hay menos abogados,
donde hay menos jueces, pues las personas estan
mas vulnerables a que la formacion del respectivo
juez o del respectivo litigante los pueda afectar
negativamente y con mayor razén por los sujetos
de especial proteccion constitucional, pues
efectivamente que esta proteccion extra tendria
que ser vigente también alli donde solo hay un juez
promiscuo.

En ese sentido, espero que este proyecto
pueda llegar a buen cauce, entiendo que hay otras
reformas que ademas tendra que traer el Ministerio
de Justicia, pero este proyecto es practicamente
constitucionalmente necesario, en razones de
igualdad y en razones de acceso a la justicia, muchas
gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra al
doctor Antonio José Mejia Umaiia — Asociacion
Palabras Claras:

Gracias,yoquieroaprovecharlacortaintervencion
para hacer una precision entre 2 expresiones que
son diferentes, una que es lectura facil y otra que
es lenguaje claro, para resumir la diferencia entre
las 2, quisiera comentar que la expresion lectura
facil se refiere a un formato de escritura dirigida a
personas con dificultades lectoras, especificamente
para personas con dificultades lectoras y por eso es
un formato que tiene unas normas muy precisas y
muy claras, que le indican a uno cémo hacer esa
redaccion. Ya en la proxima intervencion Margarita,
pues les va a comentar un poco mas especificamente
esas pautas.

Mientras que el lenguaje claro estd dirigido
al ciudadano comun y corriente, que tampoco
entendemos a veces muchos documentos. Pero,
entonces, es importante ver esos 2 niveles muy
diferentes de la lectura facil y del lenguaje claro.

Quiero comentar también que, la lectura facil
no es un formato, pues que se haya inventado
recientemente, lleva 50 afios de trabajo en Europa,
en Espafia hace mas de 30 afios empezd en espaiiol el
trabajo, inclusivo en el 2018 se produjo una norma,
existe en este momento una norma para decir como
se escribe en ese formato de lectura facil, no es
cualquier forma de escribir claro, no, es un formato
muy especifico.

En América Latina, pues, el trabajo es mucho
mas reciente, hace 5 afios comenzamos tanto nuestra
Asociacion Palabras Claras aqui en Colombia, como

en lengua franca en Argentina y hay muchas otras
personas que estan haciendo esfuerzos de pronto no
tan institucionales, pero que estan haciendo esfuerzos
en muchos aspectos en México, en Ecuador, en
Chile, de los cuales hemos tenido noticia, pero con
los cuales atin no se consolida, pues, una red y una
comunicacion de trabajo permanente.

Para darles un ejemplo de la dificultad del
desarrollo de los textos de lectura facil, en Colombia
solo existe un texto de lectura, en lectura facil en este
momento, que lo desarrolldé en nuestra asociacion,
Margarita se los va a mostrar, pero logicamente
en Espafia, por ejemplo, si hay una cantidad muy
grande de textos que se han escrito en estos 30 afios
que llevan ya trabajando.

Pues, nosotros como asociacion, realmente
tenemos como la mision principal de hacerle
promocion a ese formato especifico de lectura facil,
hacerlo conocer, hacerlo distinguir de otras formas
de comunicacion clara y, pues, hemos tenido, pues,
ya la fortuna de trabajar con BibloRed, con la
Secretaria de Cultura de Bogota y también estamos
trabajando en diferentes instituciones con personas
con discapacidad, para probar la efectividad de este
formato.

Ese era basicamente el mensaje que yo queria
dejar, muchas gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra a
la doctora Margarita Mejia Umaifia — Asociacion
Palabras Claras:

Buenos dias, bueno, yo voy a ponerme pesada,
contandoles un poco mas especificamente que es
la lectura facil, es una norma de hacer mas sencilla
la informacion escrita, que explica como escribir
la norma, explica como escribir, como disefiar y
como validar documentos que son especificos, es
una herramienta de accesibilidad cognitiva con
el propodsito de que la informacion escrita, es una
técnica solamente para escribir, no de lenguaje, para
que todas las personas, en especial las que tienen
dificultades lectoras, pues entiendan lo que se les
estd comunicando.

Esté respaldada por la Federacion Internacional
de Asociaciones de Bibliotecas y Bibliotecarios, esta
metodologia recoge pautas y recomendaciones que
tienen en cuenta el lenguaje, la forma y el contenido.

Algo hablo6 uno de los que intervino al principio,
de forma también, de diseflo es muy importante en
la lectura facil. Exige una validacion, ademas, de
todo esto, hay que validarlo con las personas con
dificultades lectoras, que es el Grupo Control.

Entonces, algunas de las recomendaciones,
por ejemplo son: sobre el lenguaje, construir
oraciones cortas, de 20 palabras maximo, utilizar
palabras sencillas, cortas y faciles, usar los tiempos
preferiblemente en presente, en formas simples, en
presente, futuro y pasado, construir las oraciones
sujeto — verbo — complemento, no encadenar unas
oraciones con otras, que es una caracteristica muy
especial del lenguaje juridico, que en una sola oracion
hay 10 y usar la forma activa en lugar de la pasiva,
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en ortografia, pues, el punto es muy importante, las
comas no se usan. Bueno, de eso pautas de lenguaje.

De Ila forma, entonces hay muchas
recomendaciones, hay varias, sobre tipografia:
letra grande, sin serifias, usar ilustraciones, hacer
maquetacion especifica para la lectura facil, alinear
al escribir, las lineas no deben superar los 60
caracteres con espacio, esa es otras norma fija que a
veces cuesta trabajo y pues eso es lo que caracteriza
mirar un texto escrito en lectura facil, caracteriza
estos textos que son lineas cortas, los parrafos
no muy largos, mas o menos son 3 oraciones por
parrafo, usar imagenes de apoyo, pero, pues, no
dibujitos como para que se vea bonito, sino que
ilustren lo que se esta diciendo.

Y sobre contenido, pues, evitar informacion
superflua, ;si?, toca es coger lo que es importante,
lo que es basico y, pues, no hacer como notas al pie,
contextualizar es algo importante, no se puede dar
por hecho que conocen antes todo.

Estas son algunas pocas de las normas, por ultimo,
pensando en la accesibilidad de la comunicacion,
muchas veces la lectura facil se apoya para que otras
personas con otras discapacidades, pues, puedan
entender, por ejemplo, existe el audio descripcion
que es para personas ciegas y el lenguaje braille, la
lengua de sefias, que pues todos conocemos la lengua
de sefias colombiana, los subtitulados también van en
lectura facil para estos casos, pues, no es solamente,
pues, si es para ayudar en la comunicacion.

Entonces, estas son algunas de las normas, por
€s0, pues no sé si les toque aprender a los abogados
todas esas normas o se apoyen en personas que, no es
un resumen, sino es como sintetizar las cosas basicas
de lo que se esta comunicando de la sentencia.

Bueno, creo que mas o menos eso era por encima,
muchas gracias por la oportunidad y los felicito.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra
al doctor Daniel Alberto Acosta Guevara —
Legalnova:

Buenos dias, mientras se va proyectando, pues
le quiero dar las gracias primero a los congresistas
por permitirnos la intervencion acé de unas personas
que estamos poco o nada acostumbrados de poder
contar con la posibilidad de socializar un poco lo
que nosotros hacemos en el dia a dia, en espacios
totalmente ajenos a esto.

Y yo queria traerles a ustedes una vision doble,
una vision reflexion un poco de este proyecto de ley
y una vision también propositiva de lo que nosotros
vemos desde nuestra experiencia que es importante.

Y digo reflexiva, por una razon, es que yo creo
que este proyecto de ley mas que poner de pronto
la lupa sobre las sentencias, en realidad lo que esta
haciendo es abriendo un campo de discusion frente a
nuestra labor como abogados y digo nuestra, y digo
nuestra labor, como abogados porque si ustedes
escuchan las intervenciones que acaban de hacer
y precisamente ahorita lo que acaba pasar que me
da pie para preguntarle a los abogados, /si nosotros
trabajamos con este tema?, yo creo que mas alla de

una sentencia, todas estas oportunidades de mejora
se reflejan en documentos, en contratos, etc. en
donde el ultimas nuestros usuarios, mas alla de
personas con algunas necesidades especiales, en
alguna situacion de discapacidad o lo que sea, pues
en realidad son ciudadanos que no son abogados y al
no ser abogados puede que tengan la formacion que
ustedes quieran, pero no nos van a entender.

Y, por eso, es muy importante que estos proyectos
empiecen a tomar una vocacion un poco mas integral
y una de nuestras primeras proposiciones es incluso
no pensar esto congresistas como una manera de
formatear una sentencia, sino como una manera de
comunicacion del estado y eso implica trascender
quizas acd de la comunicacion, no solo desde la
rama judicial, sino desde las otras, pues de una u
otra forma entidades que tienen comunicacion con
los ciudadanos.

Una contestacion a un derecho de peticion
de alguien que esta preguntando cualquier cosa
que sea sustancial, deberia ir con un racional de
este sentido y no necesariamente para un nifio, no
necesariamente para una persona que es invidente,
sino para cualquier ciudadano.

Entonces, ampliar la justificacion de este
proyecto y ampliar ese campo de accion creo que es
fundamental.

Lo segundo, que nosotros quisiéramos proponer
es, también tenemos que pensar en usuarios no
solo como los ciudadanos que tienen acceso a esas
sentencias, sino también, usuarios son los jueces
o los abogados, que tienen de una u otra forma, la
necesidad de comunicarse de una manera diferente
y eso no va a ocurrir de la noche a la manana,
porque también aca veo que hay muchos profesores,
alguno de ellos incluso mio, pero creo también que
la formacion que nos han dado estd totalmente en
contravia de lo que estamos hablando ac4 y es un
lenguaje sencillo, un lenguaje claro y pensar sobre
todo en un usuario.

Y esto también implica, entonces, que, nuestros
jueces de la republica tienen que tener una
formacion y yo creo que también es importante que
este proyecto de ley de una u otra forma, entienda
cuales son esas necesidades de los jueces y yo creo
que presentar un formato para algunos jueces con
razon, pues pueden decir: Oiga es mas trabajo y hay
congestion judicial.

Entonces, nosotros queremos plantear al
menos 1 interrogante y es, /necesitamos es un
formato o necesitamos cambiar las sentencias de
fondo? Porque cuando uno empieza a cambiar esa
sentencias de fondo, puede empezar a reducir, por
ejemplo, el tiempo de trabajo, ya no se tiene que
demorar un juez no sé cuanto tiempo proyectando
una sentencia con su equipo de trabajo, sino mucho
menos y nosotros acé precisamente en este Slim que
nos estd presentando, les mostramos cémo a través
de lo que nosotros hemos hecho en el campo de
accion, desde documentos como contratos, desde
incluso un trabajo con el Tribunal Administrativo
de Bolivar ya, de como nosotros podemos comenzar
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a comunicar las sentencias de manera diferente,
reducimos el campo o el tiempo de trabajo casi que
en un 80%.

Nosotros incluso, desde Legalnova, estamos
trabajando en una iniciativa nuestra que es la primera
demanda, con algo que se llama legal design en
Colombia y no es otra cosa que esto.

Y es también facilitarle desde nuestra posicion a
los jueces, la posibilidad de entender que es lo que
de una u otra forma se discute en un proceso judicial,
yo también me pongo en los zapatos de un juez y
dijo: Qué mamera que a uno le llegue un documento
de mas de 200 paginas, con una cantidad de anexos
que es super complejo de entender, cuando podrian
incluso empezar a utilizarse herramientas digitales
para que esa interaccion sea mucho mas sencilla.

Entonces, acd es otro punto importante y es:
nosotros tenemos también que ver esto como una
oportunidad de innovacion y esa oportunidad
de innovacion creo que no es solo un tema de
reduzcamos el nimero de palabras, sino también,
involucremos herramientas digitales dentro de este...

Entonces, creo que, también es una oportunidad
interesante de articular esto con otros hitos que estan
ocurriendo en este pais como la Ley 2213 de 2022,
basada en este decreto 806, creo que ahi hay una
interconexioén importante y creo que la invitacion
también congresistas es: hagamos ecosistema, no
tiene que ser todo un tema de un trabajo individual
del estado, hay unos actores privados, acd hemos
hablado algunos, que hemos tenido la oportunidad
de trabajar en esto y de otra manera tenemos una
experiencia que yo creo que podemos aportar
y podemos aportar bastante en como nosotros
podemos solucionar un problema de comunicacion,
que creo que es mas que evidente.

Entonces, en resumen, creo que también la
invitacion es veamos esto como una oportunidad
de transformacion del Estado, no de un formato de
unas sentencias y veamos esto también como una
oportunidad de empoderar a las entidades, que no
vean esto como una imposicion, sino en realidad
como una forma de hacer su trabajo mas sencillo
y de una u otra forma, acercar al Estado con los
ciudadanos, en ultimas yo creo que todos somos
ciudadanos en medio del contexto que estamos
viviendo en el pais, pues entendemos la necesidad
que existe de conectarnos con ese estado.

Diria que esa por ahora es la intervencion
y nuevamente puertas abiertas a poder seguir
colaborando en estos espacios, muchas gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra al
doctor Cristian Felipe Gil Chaparro — Legalnova:

Bueno, buenos dias, primero que todo pues
agradecer al Senador Alexander Lopez y a los
demas participes, porque creo que este es un espacio
necesario, en donde la justicia viene pidiendo un
cambio.

Lo primero, pues es ver con buenos ojos la
transformacion que ha vivido nuestra rama judicial
a raiz de que de algo que nosotros pensabamos que

era negativa como fue la pandemia, sin embargo,
esa fue la puerta para que precisamente existiera
una revolucion y un cambio efectivo y necesario,
que desde hace tiempo venia pidiendo a gritos la
justicia, es por ello, que celebramos esta propuesta
y traemos desde aqui un relato de lo que ha sido
nuestra experiencia en la aplicacion de factores de
formatos legal design en la justicia.

Lo primero es, jpor qué nosotros aplicamos o
pensamos en una demanda con legal design?, y ello
parte de un estudio, de unas falencias que nosotros
evidenciamos en nuestro sistema de justicia, lo
primero, es que nosotros como colombianos no
creemos en nuestras instituciones, principalmente
en la rama judicial siendo esta una de las ramas
primarias y la que se encarga pues de impartir justicia
y resolver los problemas a los que los ciudadanos
acudimos.

La segunda, demora en los fallos, nosotros
empezamos aqui un proceso el cual demora 4 - 5
afios, dependiendo la especialidad y al final nos sale
una sentencia de 40 paginas, 20 en parte emotiva,
20 en parte resolutoria y no entendemos nada,
entonces, nos olvidamos de lo principal, el derecho
es de la comunidad y resulta que los principales
participes, los principales actores como son los
jueces, principalmente las altas cortes, se olvidaron
de ello, tuvieron que sacar sentencias en donde tiene
que participar un abogado para que le traduzca cual
era el derecho que estaba exigiendo una persona o
una comunidad.

Y sentimos nosotros que, ello va en contravia de
lo que es el mismo derecho y de acceso a la justicia.

La experiencia como tal se resume en la
primera demanda con legal design, en la cual nos
preocupamos por todos los intervinientes, [ldmese
actores demandante, demandado, cliente, juez,
incluso, el mismo secretario y todos los participes
que estan encaminados, pues a conocer esta
demanda.

(Cual fue el resultado favorable?, y quiero que
quede como una consigna para el proyecto, lo
primero, es un mayor entendimiento del derecho
que se esta alegando, el cliente que es el principal
interesado sabia y conocia de mano que era lo que
se le estaba peleando.

Lo segundo, es que no se estd vulnerando
tampoco el derecho de defensa de la contraparte, los
abogados y pues la misma parte demandada entendia
que era lo que se estaba pidiendo con una demanda
que tenia un formato de lectura muy sencilla y clara.

Y, por ultimo, pues los jueces, los jueces estan
interesados en precisamente ver una transformacion
judicial, para ellos también es molesto tener que
descongestionar una justicia en la que llegan
demandas de mas de 40 paginas y que al momento
de fallar han pasado 2 — 3 aflos y creo que no va a
tener ningin entendimiento.

(Entonces, que lo que nosotros proponemos?,
que precisamente sea aplicada esta metodologia
de legal design no solo en la justicia, sino en otros
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documentos, que permita garantizar ese derecho
efectivo al acceso de la justicia de cualquier persona,
muchas gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra a
la doctora Maria Betulia Pedraza Pedraza —
Universidad del Norte:

Bueno, muchas gracias, seré¢ breve, iré al grano
respecto a la solicitud del dia de hoy, bueno tengo que
decir lo siguiente, nosotros aqui en la Universidad
del Norte estamos adelantando un proyecto de
investigacion relacionado especificamente con la
caracterizacion de usuarios frente a la comunicacion
publica.

En ese sentido, estamos trabajando con
encuestas ciudadanas para saber cuales son las
dificultades que tienen las personas del comun
cuando intentan comunicarse con la Alcaldia de
Barranquilla y también saber de alguna manera, a
través de la aplicacion de encuestas a funcionarios
de la Alcaldia; cuales son también los desafios que
presentan estos funcionarios cuando se comunican
con la ciudadania.

Tengo que decir al respecto que, uno de los
grandes desafios que tiene la poblacion en principio
es la comprension de los documentos publicos,
pero entender también que en buena medida esas
dificultades pasan por la resolucion de tramites,
entonces, creo que también desde el mismo Senado
deberia advertirse que si bien la informacion
juridica que contiene los documentos publicos,
representa una de las grandes dificultades que tiene
la ciudadania para poder llevar a cabo un proceso de
comunicaciéon medianamente horizontal.

También es verdad que, hay una avalancha
de tramites que estdn involucrados alli, donde
es preciso que también haya algin tipo de
modificacion, en ese sentido, también aclarar que
dentro de las estrategias que se utilizan dentro de
lo que es el lenguaje accesible, la lectura facil, el
lenguaje claro y toda la taxonomia de posibilidades
que hay para clarificar informacion publica, existe
también otras formas que estan alli puestas y que
claro, representan uno de los grandes desafios para
los estados y es alfabetizar a las personas, yo creo
que también eso pasa por el filtro de alfabetizacion
terminologica, de alfabetizacion digital, de lo que
es el aumento de las competencias de comprension
lectora, tanto de lectura en lengua general como en
lengua especializada, o sea, que aqui deberiamos
advertir varias cosas.

Y en ese sentido, si consideramos que es una
necesidad, realmente que es una necesidad que se
haga la aprobacion de alguna ley que dé cuenta
de la obligacion que tienen los estados para poder
clarificar esa informacion, sobre todo porque como
lo han dicho aqui todos los que han intervenido
hasta el momento, hay una necesidad, una necesidad
creciente de que la gente pueda acceder a la justicia
en estos términos de lo que es puramente juridico,
pero también, que pueda acceder para materializar
sus derechos basicos, derechos como la salud, por
ejemplo.

Entonces, creemos nosotros que, ademas de la
aprobaciondelaleydelecturafacilparalassentencias,
se requiere, ;,como no? Y es un buen principio si se
hace esta aprobacion, se requiere obviamente hacer
todos los ejercicios de caracterizacion ciudadana y
de procurar, ;como no?, algunas otras herramientas
que le permitan a las personas empoderarse desde
el punto de vista conceptual, porque no podemos
tratarlos 100% como si no tuvieran capacidades,
por el contrario, creo que una ciudadania informada,
una ciudadania conceptualmente formada, va a tener
mas herramientas para poder desarrollar lo que es
su ciudadania competente, pero también, para
poder exigir sus derechos y cuando digo exigir sus
derechos, es saber a qué tiene acceso, /y como no?,
cumplir con sus deberes ciudadanos.

Entonces, creo que en ese sentido, tener claro que
la academia, nosotros desde la academia, desde las
universidades estamos haciendo también un trabajo
importante desde la red de lenguaje claro, pero los
que estamos, nosotros aqui en la parte lejana de
la ciudad capital que es Bogota, también estamos
haciendo un trabajo interesante, tratando de ver,
qué es lo que la gente estd pidiendo en términos
de lenguaje claro?, pero mas que en términos de
lenguaje claro, de comunicacion institucional,
porque aqui estamos viendo también que hay una
caracterizacion de esa comunicacion.

Ahora, por ultimo, entender que dentro de lo que
es la tipologia de la comunicacion especializada,
una cuestion es la comunicacion que se haga entre
especialistas y en este caso si estamos ubicados en
la rama del derecho, en cuanto a lo que tiene que
ver con comunicacion juridica, pero que cuando esa
comunicacion juridica se sale de ese contexto de lo
puramente especializado.

Estaba diciendo y en ese sentido, entender que
esa comunicacion ya se sale de este filtro de lo
puramente especializado y ya pasa a un usuario
lego, a un usuario que necesita 0 que tiene unas
necesidades también de informacion distintas, donde
la clarificacion de esa informacion especializada,
institucional, ya tiene otro componente, ;no?, y
es tener en cuenta reitero, esa caracterizacion del
usuario, de un usuario basto, heterogéneo, que es lo
que realmente se hace desde lo que es el estudio del
lenguaje claro.

A veces, y ya digamos que desbloquee los
mismos estudios que hacemos nosotros en el
léxico de la administracion publica, entendemos
que desde la perspectiva administrativa se asume
como un usuario homogéneo con unas necesidades
generalizadas, pero aqui ya estamos viendo que hay
unas necesidades conceptuales, étnicas, lingiiisticas,
culturales, particulares, ya se han hecho algunos
avances alli, claro.

Pero creo, reitero esta necesidad de poder tener
un punto de partida para clarificar la informacion
juridica, es fundamental, creo que es la puerta de
entrada para que otras instituciones también se
sumen con otras iniciativas.
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Bueno, era eso, muchas gracias, por permitirme
el espacio.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra a
la doctora Shaken Mazaya Moreno Fajardo —
PAIIS (Programa de Accion por la Igualdad y la
Inclusion Social) Universidad de los Andes:

Bueno, muchisimas gracias, por este espacio para
discutir el proyecto de ley, soy Xxxx Moreno y junto
con mi compafiero Juan Camilo Acosta y mi asesora
Monica Vasquez hemos adelantado investigaciones
sobre accesibilidad y derecho de las personas con
discapacidad y somos integrantes de PAIIS, el
Programa de Accion por la Igualdad y la Inclusion
Social, esa es una clinica juridica vinculada a la
facultad de derecho de la Universidad de los Andes
y queremos manifestar nuestro apoyo a la iniciativa
que el proyecto de ley pone sobre la mesa.

Por lo que queremos compartirles a continuacion
algunas inquietudes que surgieron al revisar junto
al equipo el documento en cuestion, bajo la luz de
la convencion de los derechos de las personas con
discapacidad, la Ley 1618 de 2013, la Observacion
numero 9 de la Convencion y la Sentencia T- 573
de 2016.

Primero, queremos saber, ;cual es el alcance que
se espera tener con la implementacion del formato
de lectura facil? Esto porque teniendo en cuenta que
es necesario saber, ;cual es la poblacion beneficiada
por la implementacion del formato de lectura facil?
(Cuales son los componentes o consideraciones
minimas para su aplicacion?, y también, queremos
saber, ;qué sentencias van a tener dicho y por qué
no se realizard este proceso con todas?

Por esta razéon, una de las recomendaciones
que surge desde PAIIS, es que se tiene que incluir
un capitulo o articulo, definiciones acordes con
la ley estatutaria de discapacidad, para nosotros y
nosotras creemos que esto mejoraria la claridad del
proyecto y el alcance que este tendria, al igual que
las limitaciones.

De la mano del alcance del proyecto, también
resulta necesario saber las sentencias que van a
hacer elaboradas en lenguaje claro, pues el articulo
2° del proyecto menciona las tematicas, pero resulta
pertinente mas precision frente a lo anterior, para
tener claro cuando existe el deber de elevar la
sentencia a formato de lectura facil.

Segundo, queremos saber si se tiene pensado
un tiempo limite para la elaboracion del protocolo
de elaboracion de sentencias y para su puesta en
marcha, asi no se tenga un tiempo para la elaboracion
del protocolo, si nos resulta necesario y pertinente
establecer una fecha limite para la elaboracion del
mismo, esto para garantizar que el proyecto de ley
tendra efectos y no que se volvera una ley ineficaz.

Igualmente, al mencionar la temporalidad del
proyecto, resulta importante ver la posibilidad de
aplicar el formato de lectura facil en sentencias de alta
relevancia social y constitucional, en sentencias que
ya han sido publicadas, por lo que considerariamos
como retroactividad.

También, nos surgen dudas sobre el trabajo
articulado con otras instancias gubernamentales que
pueden llegar a tener incidencia en el tema, esto en
la primera sentencia de lectura facil que surgi6é como
resultado de la Sentencia T-573 de 2016, la Corte
Constitucional orden6 al Ministerio de Educacion
que realizaran la adaptacion de sentencias bajo los
parametros de accesibilidad correspondientes, sin
embargo, en este proyecto de ley en su articulo 3°, se
ordena a las juezas y magistradas que se encarguen
de tal proceso.

Al respecto, tenemos las siguientes dudas
puntuales: ;Se incluird al Ministerio de Educacion
en el proceso? En caso de que si, {coOmo se realizara
tal proceso?, ;se ha considerado el tiempo que
implica la generacion de un texto de lectura facil
y como no solamente el tiempo maximo que se
deberia fijar para su elaboracion, sino su proceso de
publicacion?, ;se ha evaluado la posibilidad de que
otro tipo de funcionarios prestadores de servicios
o empresa realicen la conversion a lectura facil las
sentencias parano retrasar labores de las funcionarias
y funcionarios de la Corte Constitucional?

Cuarto, en relacion con lo anterior, también nos
gustaria saber, ;de qué manera seran capacitadas las
personas encargadas de hacer el proceso de convertir
una sentencia en formato de lectura facil?

De este modo, es preocupante que sean los jueces
y las juezas las encargadas de realizar la aplicacion de
las sentencias a formato de lectura facil, se considera
mas adecuado desde nuestro punto de vista, que tal
carga no recaiga en el juez o la jueza o el magistrado
o la magistrada, pues como lo menciona el Senador,
la carga de los jueces ya es bastante extensa.

Finalmente, creemos que es importante preguntar,
(como se va a medir el impacto de la efectividad
de las sentencias de lectura facil?, esto porque nos
gustaria conocer sus planes respecto a la manera
en la que se le hara seguimiento a la eficacia, a la
implementacion de estas sentencias.

Finalmente, reiteramos nuestro apoyo a este
proyecto de ley, a esta iniciativa y por supuesto
como estudiantes de PAIIS y estudiantes de derecho,
comprendemos la importancia de estos temas y
estamos dispuestos a trabajar al respecto en todo lo
que sea necesario, gracias.

LaPresidenciaofrece elusodelapalabraaldoctor
German Jair Arenas Arias — Instituto Universitario
de Investigacion en Estudios Latinoamericanos
(Ielat) de 1a Universidad de Alcala:

Hola, buenos dias, espero que puedan escucharme
perfectamente, si no voy a agradecer una sefial de
que no es asi, pero si lo hacen pues voy a continuar
directamente con esa pequeia intervencion, no sin
antes agradecer por supuesto a la Mesa Directiva
de la Comision Primera del Senado y al equipo
de la Senadora Angélica Lozano quien ha estado
liderando la iniciativa sobre este proyecto de ley.

Un proyecto de ley en especifico que tiene 2
conceptos o que lo arropan 2 campos especificos, la
lectura facil y la sentencia, ;no?, el ambito juridico,
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voy advertir que no soy ni lingiiista, ni jurista, para
ubicar disciplinariamente mi intervencion, que
proviene esencialmente de los estudios politicos, de
esa manera, voy a hacer rapidamente en estos minutos
que tengo, 3 comentarios que en efecto provienen de
asuntos del gobierno abierto y de buen gobierno.

Bien es sabido, en primer lugar, que el imperativo
casi que primero cuando hablamos de gobierno
abierto, de instituciones abiertas, pues son datos
abiertos, publicacion de informacion, acceso a la
informacion publica.

Pero me acompafio de teoria politica, de ciencia
politica y teoria de politicas publicas, para decir que
la segunda gran cara de ese gobierno abierto y de ese
ideal democratico, es la legibilidad, las instituciones
deberian ser abiertas, pero también, ser legibles y
ser legibles desde luego pues esta acompaniado de
publicidad, pero también, de que las comunicaciones,
no olvidemos que las instituciones publicas, el
Estado en general es el principal comunicador de
cualquier aparato estatal y desde luego que tiene que
expresarse de la manera mas comprensible posible.

De esa manera, creo que el proyecto de ley que se
esta estudiando, acoge o intenta acoger ese segundo
principio de la legibilidad dentro del marco del
gobierno abierto y de buen gobierno, por supuesto,
es un asunto de gobernanza, ya se ha dicho aqui
varias veces sobre legitimidad de confianza y de
un asunto que también corresponde con la buena
administracion, con el ejercicio y con el derecho a
una buena administracion de la red publica.

En segundo lugar, el proyecto también
estd enmarcado en un conjunto de iniciativas
internacionales, ya también se ha mencionado en
esta audiencia publica, ley facil de Chile, ley simple
de Argentina, la ley en su lenguaje en Uruguay y
por supuesto también empezo el profesor Leonardo
Altamirano comentando sobre la existencia de
iniciativas de sentencias de lectura facil.

Estas estrategias estan enmarcadas desde luego,
por una preocupacion, un problema de politica
publica, que desde luego tiene que ver con el fracaso
comunicativo entre instituciones y ciudadanos y que
se preocupan en efecto por mejorar la relacion de
estos 2 componentes.

Y, en tercer lugar, yo no quisiera desaprovechar
la oportunidad para hablar, como ya se ha hecho
por parte de algunos otros invitados a la audiencia
publica, también de lenguaje claro, el lenguaje claro
es un concepto, ya se ha explicado, hermano de la
lectura facil y que yo creeria conveniente que se
tenga en cuenta o que se considere la posibilidad
de incluir en el articulado del proyecto de ley
consideraciones sobre el lenguaje claro.

Desde luego, estableciendo definiciones muy
propias y las mas precisas posibles para cerrar
cualquier amago de ambigiiedad, yo creo que estan
acompafiando aqui en esta audiencia lingiiistas
de primer nivel nacional, que podrian acompafar
ese ejercicio de delimitacion conceptual y que en
nuestro pais seria pionero, ya lo ha dicho también
el profesor Altamirano, en legislar en esta materia,

seria el primer pais, el primer 6rgano nacional
legislativo que liderara y que aprobara una iniciativa
a nivel nacional de estas caracteristicas.

Comprobado esta, gracias a evaluaciones
de impacto por parte, por ejemplo, del Banco
Interamericano de Desarrollo, esta demostrado
a través de esta clase de evaluaciones de politica
publica, que la efectividad de la simplificacion
y la clarificaciéon de las comunicaciones escritas
impactan en la carga administrativa que reciben
los ciudadanos, carga administrativa a nivel
de aprendizaje, porque facilita sus procesos de
relacionamiento y de conocer a que tienen acceso
de cumplimiento, para cumplir mas facilmente con
todo lo que, por ejemplo, en obligaciones tributarias.

Y también, no es un asunto menor, los costos
psicologicos queleimplicanalas personasrelacionarse
con la administracion publica, para abandonar de
alguna manera la frustracion que experimentan
cuando se enfrentan y deben encarar cuando reciben
comunicaciones en extrema complejas, que no son
mas que... administrativos que les impiden acceder
eficientemente a los servicios que les ofrece el Estado.

Tengo algunas consideraciones por escrito, que
podriamos compartir desde luego con la Oficina
de la Senadora, que van puntualmente y enlazo
con la intervencion anterior de PAIIS sobre la
importancia de medir el impacto que esta ley
tendria, de las comunicaciones y por supuesto,
medir también la efectividad que reciben en los
destinatarios finales.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra a
la doctora Juliana Bustamante — Directora de
PAIIS (Programa de Accion por la Igualdad y la
Inclusion Social) Universidad de los Andes:

Bueno, muchas gracias, yo soy Juliana Bustamante
soy la Directora de PAIIS, el Programa de Accion por
la Tgualdad y la Inclusion Social y quiero hacer unas
consideraciones adicionales a las que presentaron los
estudiantes de PAIIS hace unos minutos.

En primer lugar, mencionar que PAIIS, la accion
de PAISS esta enmarcada en la convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad y en esa
medida, abraza y celebra esa propuesta de promover
este tipo de sentencias en formato de lectura facil,
como una manera de cumplir con los propdsitos
establecidos en la convencion, en la ley estatutaria
de discapacidad y, ademas, incorporar una serie de
preocupaciones que el comité sobre los derechos de
las personas con discapacidad han manifestado.

En el 2014 el comité presentd una observacion
sobre el tema de accesibilidad y manifestd que en los
paises donde la normativa sobre accesibilidad a la
informacion es reducida, eso constituyen un acto de
discriminacion, por lo tanto, es fundamental que este
tipo de formatos se adopten como parte de garantizar
a las personas el acceso real al ejercicio de derechos.

Ademas, las observaciones que puntualmente
el comité le hizo a Colombia sobre la situacion de
discapacidad en Colombia en el 2016, sefialaron
que en Colombia no se contaba con los apoyos y los
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ajustes requeridos para garantizar la accesibilidad
y que le solicitaba al Estado colombiano asegurar la
accesibilidad de instalaciones fisicas, materiales, de
informacion, comunicacion y todo lo relacionado con
el sistema de justicia, incluyendo la disponibilidad
de guias intérpretes, interpretes en lengua de sefias,
material en braille, lectura facil y formatos electronicos.

La accesibilidad tiene varias dimensiones para
materializarse comoderecho,nosoloporladiversidad
de discapacidades que existen, sino por las distintas
maneras en que se manifiestan las barreras de acceso
y se limita el ejercicio de derechos de las personas
que lo requieren, la accesibilidad es el presupuesto
que permite junto con el reconocimiento de la
capacidad legal, que las personas con discapacidad
pueden realmente ejercer derechos como el acceso
a la justicia, la libertad de expresion, el acceso a
la informacion, la participacion significativa de la
vida publica y politica, todas enmarcadas con el
proposito de un logro y de una vida independiente y
autéonoma y la posibilidad de incidir y participar en
la vida social de un pais.

La accesibilidad es un asunto que concierne a toda la
sociedad y a que beneficia evidentemente la poblacion
con discapacidad y otras poblaciones marginadas como
las que menciona el proyecto, tiene la posibilidad de
impactar a un grupo mucho mas amplio de personas,
por eso, en materia de accesibilidad los principios de
disefio universal son cruciales al momento de formular
alternativas en esta materia, tal y como ocurre con el
formato de lectura fécil.

Debe considerarse, entonces, la posibilidad
de que la utilizacion de formatos de sentencias de
lectura facil tenga un propodsito de generalizarse
progresivamente, pues limitarlo a los casos en
los que una parte este dentro de las poblaciones
sefialadas en el proyecto, en el articulo 2°, impide el
acceso universal a la informacion judicial en casos
en los que, aunque no intervenga un miembro de
esas poblaciones, pueda existir un interés legitimo
en el contenido de una decision determinada.

Desde PAIIS consideramos que, este debate debe
tener un alcance mas amplio y que esta importante
iniciativa puede ser la oportunidad de incorporar el
tema de lectura facil, como herramienta de acceso a
derechos para las poblaciones diversas en Colombia,
que tienen limitaciones de acceso a la informacion
proveniente del Estado.

Esto, ademas, de las poblaciones sefialadas
en el proyecto, incluyen personas con niveles de
educacion diversos, capacidades motoras limitadas,
entre otras, condiciones que mantienen a muchas
personas alejadas de la relacion con el Estado.

Igualmente, la necesidad de garantizar
accesibilidad en el lenguaje, no puede limitarse
al sector de la justicia y menos aun, solo a las
decisiones judiciales, pues la ciudadania tiene
contacto cotidiano con otra informacion juridica
relevante, como leyes, codigos o reglamentos y se
relaciona con el Estado en multiples escenarios,
incluyendo el sector de la salud, la seguridad social,
los servicios publicos, el sector tributario, entre

otros, en los que se requiere una simplificacion del
lenguaje para hacerlos todos verdaderos servicios
inclusivos de alcance generalizado.

La invitacion, entonces, es a incluir en este debate
elementos adicionales que permitan que esta iniciativa
tenga un impacto mayor en mas personas y que sea
exigible al sector publico en sentido amplio y transversal,
con el acompainamiento de personas expertas en
el tema y también con el de las que eventualmente
serian beneficiarias directas de esta medida.

Esperamos poder contribuir en la construccion de
un proyecto que contribuya de manera contundente
a la garantia del acceso a la informacion que el
Estado da a la ciudadania, cuenten con PAIIS para
seguir avanzando en esta direccion, muchas gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra al
doctor Ramiro Bejarano — Director y Profesor
del Departamento de Derecho Procesal de la
Universidad Externado de Colombia:

Gracias, sefior Presidente y sefiora Secretaria,
muy brevemente, no a manera de réplica, sino
pensando en la necesidad de que este proyecto tenga
feliz término, me parece importante hacer unas
aclaraciones.

Lo primero, es que después de oir las
intervenciones tan infundiosas de quienes han hecho
claridad sobre la diferencia de entre lectura facil y
hablar claro, me parece que aqui es muy importante
tener en cuenta que eso que ustedes dicen es muy
importante, pero esa no es la idea del proyecto,
porque si la idea del proyecto se apunta a decirle a
los jueces que por favor se sienten a escribir claro,
que cojan la oracidén y que primero pongan el verbo,
el sujeto, etc. tengan la seguridad que los jueces
se van a levantar contra esto, porque alli si van a
decir que se estan conculcando la independencia y
la autonomia judicial.

A mi me parece que eso que ustedes han dicho,
es una advertencia muy importante para que
este proyecto de resultar aprobado, se le agregué
un articulo con base en el cual se le ordene a las
facultades de derecho fundamentalmente, para que
tengan una catedra donde las personas aprendan a
escribir el lenguaje juridico y a comunicarlo, porque
realmente los abogados salimos de las universidades
sabiendo mucho, menos escribir.

Y yo creo que lo que ustedes han contado es muy util,
pero hay que traducirlo de otra manera, para que sirva
de otra manera, porque si lo meten de la forma de decirle
a los jueces ahora como tienen que escribir, tengan la
seguridad, si el Presidente del Consejo Superior de la
Judicatura mando esa comunicacion diciendo que esto
violaba la independencia y la autonomia, van a crear
una huelga y eso no es el sentido.

Lo otro que me parece a mi importante, es que
se tengan en cuenta los articulos 28 y 29 del Codigo
Civil, que hablan de la necesidad de que hay que
tener el intérprete, debe utilizar las palabras en
su uso comun y cuando el legislador les dé una
asignacion especial, es esa y eso es lo que tienen
que comunicarse en esos comunicados.
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Frente al tema, del efecto de la lectura facil, me
parece que es importante tener en cuenta la experiencia
de los comunicados de la Corte Constitucional, los
comunicados de la Corte Constitucional le ensefian al
pais muchas cosas, como se demoran tanto sacando el
texto final de las sentencias, los comunicados prestan
un servicio invaluable en la comunicacion, yo creo
que ese es el punto.

Frente al joven que sea referido para sefialar que
no estd de acuerdo conmigo, eso por supuesto no
me molesta, claro que no, usted lo sabe, pero una
cosa, yo no he dicho que eso no se pueda aplicar
en todo el pais, no, lo que yo he dicho es una cosa
distinta, he dicho que para empezar es necesario que
sean las Cortes y las grandes ciudades las que tengan
que someterse a esto y que a medida de que vaya
avanzando la ejecucion de esta iniciativa, el Consejo
Superior de la Judicatura pudiera decir que se
aplicara esto en determinados distritos judiciales, yo
no he dicho que no se aplique en distritos judiciales,
he dicho es: hagamoslo escalonadamente.

De manera que, esa es mi postura y una
ultima conclusion, sefior Presidente, salvo las 2
intervenciones que no pude oir con claridad porque
vino otro colega suyo hablarme, la idea que tengo es
que no hay nadie que se oponga al proyecto con la sola
excepcion de ese comunicado que lei del Presidente
del Consejo Superior de la Judicatura que, en aras de
la independencia del Congreso, el Congreso deberia
decirle no a esa propuesta, muchas gracias.

La Presidencia ofrece el uso de la palabra
al doctor Mauricio Pereira Garzon — Colegio
Nacional de Defensores Publicos de Colombia
Director de Comunicaciones y Prensa:

Bueno, honorables Senadores, honorable
Senadora Angélica 'y, demds, compaferos
intervinientes, saludo también pues a todos quiénes
estan interesados en este tema.

Hay un tema muy importante que creo que no se
ha tocado, se toco de manera tangencial y es que el
periodista normalmente no es abogado, por lo mismo
adolece del conocimiento necesario para desentrafar
desde la redaccion de la compleja técnica juridica
que utilizan nuestros ilustres jueces y magistrados,
los significados y significantes contenidos en una
providencia judicial.

Ast las cosas, es de una profunda relevancia que
los periodistas y en general los comunicadores,
podamos comprender de la manera mas precisa
y sencilla el resultado del proceso judicial en los
términos mas directos y obviamente la importancia
de esto no es que el periodista lo entienda, porque
mas afondo aun es que la sociedad colombiana
pueda comprender lo que ocurre en los despachos
judiciales y en general en el resultado de la rama
judicial, lo cual digamos, tiene la sentencia judicial
el elemento mas importante, ;no?, alrededor de las
decisiones y que todo esto se puede hacer accesible
desde lo publicado en los medios de comunicacion.

Si el periodista tiene una comprension y tiene
claro el manejo de la informacion, sera expedito y de
breve labor la exposicion de los datos, se cumple asi,

entonces, con el principio de publicidad surgido del
derecho constitucional del acceso a la informacion y
decisiones judiciales.

Y creo que todos alguna vez hemos asistido,
incluso yo me he visto a veces en como dicen:
camisa de once varas, cuando uno trata de entender
una sentencia judicial que tiene una enorme
cantidad de folios y a pesar de que uno vaya al
tema de la decision, sin embargo, es complejo ir a
los antecedentes y demds que hay dentro de un caso
determinado, /no?

Y, por eso mismo, por esa complejidad hemos
asistido a innumerables errores de interpretacion
de la prensa y hemos visto falta de precision,
(no?, digamos falta de muchas cosas, de solidez
en el escenario digamos del abordaje del tema
como tal, de muchos temas y pensamos, pues que,
con este esfuerzo legislativo, sera ampliamente
superada la situacion, con toda certeza en bien de
la sociedad.

Entonces, asi las cosas, el Colegio Nacional de
Defensores Publicos de Colombia apoya abiertamente
la iniciativa de la honorable senadora Angélica
Lozano y aspiramos, pues que, si bien como dice el
doctor Ramiro Bejarano, harian falta unos temitas de
ajustes, pues bueno estamos en ese tramite y ojala
se logre la mejor iniciativa legislativa en bien de los
colombianos, /jno? Gracias, muy amable.

La Presidencia interviene para un punto de
orden:

Bueno, Secretaria, muy agradecido por la
organizacion de esta audiencia, agradezco también
de la misma manera a los Senadores y Senadoras
que han participado de la Comision Primera,
agradecemos también la asistencia de los distintos
ciudadanos y ciudadanas que han participado, pero
también, personas juridicas.

Pues, es mi deber en mi condicion de coordinador
del proyecto de ley, darle el respectivo tramite, han
sido muy utiles cada una de las intervenciones
que hemos escuchado el dia de hoy, también los
documentos que han hecho llegar a la Comision,
entonces, coordinaremos con los Senadores y
Senadoras, con quienes somos ponentes de esta
iniciativa y le daremos el respectivo tramite.

Agradezco, entonces a quiénes participaron en la
audiencia, a quiénes también nos han acompaiado a
través de las redes sociales y los distintos medios de
comunicacion, muchas gracias, se termina, entonces,
esta audiencia publica y agradecemos nuevamente
a las personas que intervinieron, también a los
funcionarios y funcionarias de la Comision Primera,
muchas gracias, Secretaria.

De conformidad con la Ley 5* de 1992, la
Presidencia informa que se publican los documentos
enviados al correo de la Comision Primera del
Honorable Senado de la Republica, comision.
primera@senado.gov.co y los radicados en el
trascurso de la audiencia y se envian los documentos
alos honorables Senadores miembros de la Comision
Primera de Senado.
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Bogotd, 16 de septiembre de 2022

Sefior Senador Intervencion — Audiencia Publica / Proyecto de ley: Sentencias en lectura fcil de la H.
FABIO RAUL AMIN SALEME Senadora Angélica Lozano.

Presiente Comisidn Primera del Senado

Senado de la Repiiblica

comisitn.prit do.gov.co

Ciudad. ) ) German J. Arenas Arias

Investigador predoctoral del Instituto Universitario de Investigacion en Estudios

Latinoamericanos (IELAT) de la Universidad de Alcala (UAH)
Sefior Senador

En mi condicién de Direcror v Profesor del Departamento de Derecho Procesal de la
Universidad Externado de Colombia, ademas como Presidente Honorario del Instituto

Colombiaro de Derecho Procesal y en mi condicion de abogado y ciudadano expreso En el marco del derecho a saber, se ha escrito y debatido mucho sobre gobierno abierto y

mi intencion de asistir a la audiencia piblica convocada por esa Comision para el open data, pero poco se ha explorado sobre un componente esencial: la legibilidad.
proximo lunes 19 de septiembre a partir de los 10 00 a.m para intervenir en las Hermanada con la transparencia y la reivindicacion del acceso a la informacion en todas
deliberaciones ciudadanas sobre el proyecto de ley de Sentencias de Lectura Fécil que las esferas de la accion publica, la legibilidad se cotiza al alza como requisito para ejercer
cursa en esa Corporacidn. una ciudadania real y condicion para optimizar el conocimiento politico. La ilegibilidad,
Considero que ese proyecto de ley es . . para a . i6n de los por el contrario, asociada a la opacidad, a la complejidad del mundo social y al cripticismo
y 2 p 1 1 ariclinn. ardmbnd . . .

ciudadanos a la justicia y a sus decisiones, al mismo tiempo que constituye ui del Ieng‘uaje.Jurld\cn admlnlstratw:?, d.estruye la cammdad mudada!\a. para cn'n:mrender lo
importante aporte para salvaguardar el acceso a la justicia. que estd en juego en los asuntos publicos y convertirse en actores Itcidos y criticos.

Los del racién de justicia suelen expresar su desespero 2 1a hora de En los debates contemporéneos sobre regeneracién democratica y buen gobierno, se

leer, estudiar analizar los failos judiciales, los que por lo general estan redactados en
compleja terminologia a la cual el ciudadano del comiin no puede acceder. Ello genera
una desconexion entre las decisiones judiciales y su comprension por el grueso de la
colectividad, que no conviene al buen nombre de Iz administracion de justicia, a su
eficiendia y eficacia.

considera que no hay nada mas urgente que hacer que las instituciones sean més legibles.
La idea con esta intervencion es poner en valor experiencias institucionales que, mediante
el uso e implementacion de «lenguaje claro» y de «lectura facil» en sus comunicaciones
publicas, procuran ser instituciones abiertas y a la vez, legibles, para facilitar la
comprension de tramites y procedimientos, leyes, sentencias y decisiones en general.
Este proyecto de ley de Sentencias de Lectura Ficil que einpieza a debatirse requiere Tales experiencias pueden dar luz al contenido del proyecto de ley en discusion y hacer de
ser discutido lo mds ampliamente posible y para ello considero que la experiencia Colombia un pais pionero en la legislacion de la materia.

como docente y abogado litigante ofrece una actista de discusion interesante y

2, is cu . & o N - N . »
necesaria, tante mds cuanto que los voceros de las Altas Cortes expresarin sus La hipotesis central que guiara la intervencion en la audiencia es que la informacion

criterios. publica expresada en lenguaje claro (y lectura facil) mejora la nitidez de la lectura al
Bajo esas breves consideraciones reitero mi interés de asistir a esa audiencia del desempefio gubernamental e incrementa las posibilidades para decodificar, entender,
proximo lunes 19 de septiembre ¥ mi disposicién para intervenir en la presentacién de supervisar y controlar la funcién publica. A través de ello podemos transitar del derecho a
las diferentes opiniones ciudadanas. saber a un «derecho a comprenders.

Del sefior Presidente

ifm%.gﬁ ﬁ;}iﬂ% GUZMAN

c.c. No14. 872. 948 de Buga.

L + Eltamario de la letra debe ser grande (12 a 14 puntos).
Pautas para escribir textos en LF o ) o )
+ Elinterlineado debe ser suficiente (minimo 1.5 lineas).
Margarita Mejia Umafa R X
+ Las lineas no deben superar los 60 caracteres con espacio.

. L * Use alineacion izquierda, sin justificar.
Segun la define la Norma UNE 153101 de 2018, la Lectura Facil (LF) es una

. . . " ) . . e + No redacte parrafos muy largos (de maximo 3 o 4 oraciones).
forma de hacer mas sencilla la informacién escrita. Explica como escribir, como

+ Son muy utiles las imagenes de apoyo al texto.
disefiar y como validar los documentos. La LF es una herramienta de ¥ g POy
- . . . . « Si hay palabras dificiles, expliquelas en recuadros a un lado.
accesibilidad cognitiva creada con el propésito de hacer mas accesible la

informacion escrita a todas las personas, en especial, a aquellas que por una u

otra razén presentan dificultades lectoras. Pautaz sobre contenido

Se deben tener en cuenta, previamente, el tipo de texto que se va a adaptar o

La metodologia LF —respaldada por la Federacion Internacional de crear, el tema que se va a lratar y el tipo de lector destinatario.

Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA)— recoge un conjunto de * Trate de evitar informacién superflua o redundante, datos estadisticos
pautas y recomendaciones que tienen en cuenta el lenguaje, la forma y el o remisiones a otros textos o fuentes.

contenido. Asimismo, la LF exige una validacién de la facil comprensian del texto + Contextualice: no dé por asumidos conocimientos previos

hecha por un grupo control. + En todo caso, es importante que el lenguaje sea adecuado y respetuoso

con la edad del lector: evite un lenguaje infantili o expresiones
En seguida enumero algunas de las recomendaciones que hacen que un texto infantilizadas.

guede escrito en LF:
Por ultimo, y pensando en la accesibilidad en la comunicacién, muchas veces la

Pautas sobre lenguaje LF se apoya en otros recursos que habilitan la participacion de las personas con
« Utilice palabras sencillas, cortas y faciles de pronunciar. discapacidad y permiten que la informacion que se quiere transmitir pueda llegar
= Construya oraciones cortas (maximo 20 palabras). a mas personas. Entre estos métodos adicionales usados para lograr una mayor
+ Prefiera el uso de tiempos simples en presente, futuro y pasado. accesibilidad estan:

» Enlo posible, construya las oraciones con el orden « Audiodescripcién. Es para personas ciegas y es la descripcion de

«sujeto + verbo + complementos». peliculas o contenidos de imagen, en los que se va narrando lo que pasa

+ Evite encadenar muchas oraciones unas dentro de ofras. en pantalla.
+ Procure usar siempre oraciones en voz activa; evite la voz pasiva.

+ Lenguaje braille. Es un sistema por puntos, que utilizan las personas

= El punto es el signo ortografico mas util en LF. Reduzca el uso . .
ciegas, para leer y escribir.

de la coma.
« Lengua de signos. Es el lenguaje utilizado por las personas sordas

Pautas sobre la forma para comunicarse.

En este grupo se incluyen recomendaciones sobre tipografia, ilustracion, + Subtitulados. Se trata de pasar titulos de lo que estan hablando los
magquetacion y disefio. Una pequefia muestra de estas indicaciones: personajes en un producto audiovisual. Esta indicado para personas
sordas.
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La informacion como derecho ciudadano

Fernando Mejia Umafia
La informacién es un derecho ciudadano tal como lo establece el articulo 20 de la Constitucidn

Nacienal. Este articulo garantiza el derecho de "toda” persona de informar y recibir informacion.

Por otra parte, la ley 1712 de 2014 propende por la transparencia y el derecho de acceso a la

informacidn publica nacional. Para ello define varios principios, entre los cuales resaltamos:

Principio de facilitacién: En virtud de este principio los sujetos obligados deberan facilitar el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, excluyendo exigencias o requisitos que

puedan obstruirlo o impedirlo.

Principio de no discriminacién. De acuerdo con el cual los sujetos obligados deberan entregar

informacién a todas las personas que lo enigualdad de dici. sin hacer

distinciones arbitrarias y sin exigir expresion de causa o motivacion para la solicitud.

Principio de la calidad de la informacién. Toda la informacion de interés pablico que sea

producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser oportuna, objetiva, veraz,

Y

completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos para los
interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la

respectiva entidad.

La Lectura Facil es una propuesta internacional, que pretende facilitar la produccion de textos
faciles de leer y faciles de comprender, desarrollada inicialmente para personas con discapacidad
intelectual, pero su uso se ha extendido a otros grupos de personas con dificultades lectoras. En
Espafia y en varios paises de Latinoamérica ya es exigido el uso de la Lectura Facil para ciertos
documentos legislativos. En Espafia existe una norma técnica que define cdmo escribir en Lectura

Facil (UNE153101 EX — 2018).

Por lo anterior, estamos de acuerdo y recomendamos que el formato de Lectura Facil sea exigido
en las sentencias y documentos juridicos que afecten de alguna manera a personas con

discapacidad intelectual o con dificultades lectoras.

De la misma manera, recomendamos enfiticamente el uso de la metodologia de Lenguaje Claro
para aquellos documentos juridicos que por su contenide deban ser ampliamente conocidos por

los ciudadanos.

TRAYECTORIA DE LA LECTURA FACIL
Antonio Mejia Umafia- Septiembre 16 de 2022

Quisiera suministrar una informacién que me parece basica sobre la trayectoria que
ha tenido la metodologia LF -usada para escribir los textos conocidos como texios
de Lectura Facil. Esa metodologia tiene pautas bastante precisas que vienen siendo
trabajadas desde hace muchos afios en Europa. En Suecia se hizo el primer texto
LF hace mas de 50 afios. En Espafia llevan trabajando mas de 30 afios en esas
metodologias y produjeron en 2018 una Norma muy precisa para escribir ese tipo
de textos.

En América Latina ese trabajo es mucho mas reciente. Hace 5 afios comenzaron la
asociacion Lengua Franca en Argentina y nuesira Asociacion Palabras Claras en
Colombia, pero ha habido ofros esfuerzos que han llegado incluso al terreno
legislativo en México, en Ecuador, en Chile de los cuales hemos tenido alguna
noticia pero con los cuales alin no se consolida una comunicacién y un trabajo
permanente.

En Colombia solo hay un texto literario adaptado a LF, el cual fue publicado en 2019
por nuestra asociacién. Se trata de una adaptacién a LF de unos cuentos de
Soledad Acosta de Samper. Argentina ha publicado unos pocos libros. En Espafia
vienen publicando hace muchos afios y ya tienen un nimero considerable de libros
LF los cuales se estuvieron presentando en la FILBO de 2019 para la cual hicimos
contacto con la principal asociacion espafiola de LF en la cual estuvieron
desarrollanda un corto taller sobre elaboracion de texios LF.

Hemos tenido la oportunidad de usar textos LF en varios proyectos e instituciones.
Actualmente hemos recibido un apoyo importante de funcionarios de Biblored y de
la Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte de Bogota, para hacer llegar la
mefodologia a las bibliotecas y colegios del distrito. Pero aun hay demasiado trabajo
divulgativo por realizar.

HAPTICA

Historias con tacto

Somos Haptica, una consultora de disefio de
servicios legales y estrategias que por ocho (8)
afnos ha disefiado servicios que transforman la

vida de las personas en Colombia y Latinoamérica.

En el marco del Proyecto de Ley para establecer el
Formato de Sentencias de Lectura Fécil

LEGAL SERVICE DESIGN

“El puente que conecta los
puntos de contacto legales con
las personas que transitan la
historia de un servicio”

Personas  Procesos  Canales  Objetos

Es una disciplina que busca
disefar experiencias juridicas
usando herramientas de disefio
con el fin de acercar los
servicios legales a los usuarios.

@APTicA DESIGN

.................................. % e somssconmacTo
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@HaPTIcA DESION

" Los temas que abordaremos en la
intervencion

Presentacién de Haptica:
¢Quiénes somos?

Metodologia de innovacién de
“legal service design” para el
redisefio de documentos.

03

04

Ejemplos reales y tangibles de
proyectos y documentos
redisefiados con la metodologia.

Propuesta de co-creacién y disefio del
nuevo formato de sentencia, en la que

participen diversos actores, entre ellos:

Comisién Interinstitucional de la Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura.

Ministerio de Justicia y del Derecho.

Sociedad civil

Academia

Organismos internacionales

HISTORASCONTACTO

un ejemplo

ANTES DE LEGAL DESIGN
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BANCOLOMBIA

DATA GENERAL

ANTES
. 19 22.947 9 ot
ecciones Caracteres
7 3.423 Avial

Paginas Palabras

® + En promacdio una personn tardar 36 Mintos en leer todo el texto

ADI Ci¢

DESPUES DEL LEGAL DESIGN

1)

ION

e

19

Secciones

7

Péginas

BANCOLOMBIA

DATA GENERAL

3 meses firmar

ANTES
22.947 9 ot
Caracteres
3.423 Arial
Palabras

* En promedio una persona tardara 35 minutos en leer
todo el texto
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La informacién presentada en este documento es confidencial de Haptica S.A.S. De igual
manera, el contenido grafico y de redaccién esta protegido por los derechos morales de
autor a favor de las personas que hicieron parte en su creacién; y seran de titularidad los
derechos patrimoniales de autor a favor de Haptica S.A.S., sobre el contenido creado por sus
colaboradores. Por lo tanto, si usted no tiene autorizacién de acceder a este documento por
favor comuniquelo de inmediato al remitente y proceda a eliminarlo. En este evento, estara
prohibida la retencién, utilizacién, copia o divulgacion por cualquier medio de la informacién
que se encuentre en este documento. De igual manera, si usted no se encuentra autorizado
de explotar comercialmente esta informacién es necesario que se abstenga de hacerlo.

HEA'P T | "G A

Historias con tacto

INTERVENCION AUDIENCIA PROYECTO DE LEY

Nosotros, Shakén y Juan Camilo, estudiantes de Derecho y miembros del Programa de la Accion por la

Bogotd D.C. 16 de sept. de 22
H.S. Fabio Raul Amin Saleme
Predidente
Comision Primera
Senado de |a Republica
comision.primera@senado.gov.co

Igualdad y la Inclusion Social (PAIIS), y en calidad de ciudadanos queremos compartir las
dudas respecto al proyecto de ley que se discute.

Pregunta:

1. ;Cuil es el alcance que se espera tener con la implementacion del formato de lectura facil?

Lo anterior, teniendo en cuenta que es necesario saber cual es la poblacién beneficia por la
implementacion del formato de lectura facil al igual que saber que sentencias van a tener formato
de lectura facil y por qué no todas.

2. Se tiene pensado un tiempo limite para la elaboracion del protocolo de elaboracién de sentencias
¥ para su puesta en marcha?

3. En la primera sentencia en lectura fécil, que surge del fallo de la Corte Constitucional (T-573 de
2016) se le ordeno al Ministerio de Educacion que realizara la adaptacion de sentencias bajo los
parametros de accesibilidad correspondientes. Sin embargo, en el presente proyecto de ley se le
ordena a la Corte que se encargue de tal proceso.

a. ¢Se incluird al MinEducacion en el proceso? En caso de que asi sea ;Como se realizard
este proceso?

b. ;Se ha considerado el tiempo que implica la generacién de un texto en lectura ficil y
como seria no solamente el tiempo maximo que se deberia fijar para su elaboracion sino
su proceso de publicacién?

c. ¢Se ha evaluado la posibilidad de que otro tipo de funcionarios, prestadores de servicios o

empresas realicen la conversién a lectura ficil de las sentencias, para no retrasar las
labores de los y las funcionarias de la Corte Constitucional?

4. ;De qué forma serdn capacitadas las personas encargadas de hacer el proceso de convertir una
sentencia en formato de lectura facil?
5. (Como se medira el impacto o la efectividad de las sentencias en lectura facil?

Nos gustaria conocer sus planes respecto a la manera en la que se le hara seguimiento a la eficacia
de la impl ion de estas i

Por medio de la presente me permite solicitar un espacio para intervenir en la audiencia
Ppublica citada para el préximo 19 de septiembre para realizar observaciones al Proyecto de
ley Por medio de la cual se establece el Formato de Sentencias de Lectura Fdcil y se dictan
otras disposiciones. En Consecuencia y atendiendo a lo dispuesto por la honorable Comision
Primera del Senado de la Republica esposo brevemente algunos de los argumentos que
deseo plantear en dicha audiencia publica.

Punto de Partida ¢ Qué es una ia? - La hi

i6n de la justicia

El Maestro Marcel Silva QEPD (2020) ensefia que las dos hipdtesis tradicionales a partir de
Devis Echandia sobre lo que es una sentencia a saber (i) el ejercicio y producto légico
deductivo entre |a ley como premisa mayor y los hechos probados como premisa menor (ii)
El acto volitivo del Estado, asi mismo trae a colacidn la explicacion de Tarufo sobre el
proceso dialdgico del juez al fallar. Hipdtesis todas que resultan insuficientes en tanto no
contemplan todos los elemento s que integran al juez ser humane. Mauro Cappelletti
recuerda las ensefianzas que recibié de Piero Calamadrei sobre la naturaleza de la sentencia
y su motivacién asi:

“solia recordar que la misma palabra sentencia viene de sentir (...} pero aun prescindiendo de
etimologias mas o menos significativas, queda el hecho innegable de que en muchas ocasiones la
que es la motivacion verdaderamente real y efectiva de una sentencia no esta expresada en
absoluto en la llamada “parte motiva” {...) sino que se encuentra mds bien en los pliegues ocultos-
mas o menos ocultos- del dnimo del que juzga. El sentimiento del juez : la simpatia, la antipatia por
una parte o un testigo; el interés, el desinterés por una cuestién o argumentacion juridica; apertura
hacia un tipo evolutivo, histérico, sociolégico de interpretacidn de las leyes [...) Sentimientos:
afectos , d odios, r i, icci , todas variaci de esa realidad
misteriosa, maravillosa y terrible que es el espiritu humano, reflejadas con o sin velos en las lineas
frias, ordenadas, compuestas de los repertorios de la jurisprudencia: pasiones desencadenadas,
pasiones recogidas, ternuras, temblores; en los estantes enmohecidos de las secretarias de los
tribunales”(Cappelletti,1974 pp. 3 y 4 ) (negrilla fuera del original).

En ese mismo sentido el maestro Marce! indica que la tendencia actual de humanizacion
del derecho procesal consiste en reconocer que el proceso se desarrolla entre seres
humanos.

El proyecto de ley es congruente con la humanizacion ellos procesos judiciales, el esfuerzo
por hacer mas claras las sentencias para las personas sefialadas en el articulo 2 de la
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iniciativa implican un trato mds humano y de forma inconsciente o indirecta puede impactar
de forma positiva el razonamiento y el sentir del juez en la elaboracion del fallo.

El proyecto de ley no rifie con la autonomia judicial

Seria equivocado arglir en contra de la presente iniciativa una presunta vulneracion de la
autonomia judicial, semejante tesis estaria fundada en un error categdrico, pues esta se
refiere a la garantia que tiene la sociedad en su conjunto respecto a que otros poderes no
ejerceran presiones en contra de los funcionarios judiciales para influenciar de manera
particular en el sentido de una decisién judicial, al mismo tiempo que el Estado debe
garantizar las condiciones apropiadas para que el poder judicial ejerza sus funciones. Las
normas procesales exigen multiples formalidades y requisitos a los funcienarios judiciales
respecto de sus providencias, las normas que contempla la iniciativa son de esta misma
naturaleza. Asi pues los jueces se someten por ejemplo a los requisitos para admitir una
demanda sin que se pueda sostener que esto vulnera su autonomia.

Las normas vigentes son insuficientes para alcanzar los objetivos del Proyecto de Ley

Si bien es cierto que el articulo 55 de la ley estatutaria de administracion de justicia contiene
un mandato general que propende par la claridad de las providencias judiciales esto no
basta, pues en la practica es incontestable que existe cierta tendencia de algunos tribunales
y jueces de elaborar sentencias confusas, largas, con multiples citas textuales en extremo
extensas o que acuden a expresiones desuetas. Al mismo tiempo incluso sentencias en las
que hay un esfuerzo de sintesis y claridad suelen contener conceptos juridicos que solo son
inteligibles para profesionales del derecho que en general no son accesibles para sujetos de
especial proteccion constitucional que son sefialados en el articulo 2do de la iniciativa
quienes no deberian depender de la buena voluntad del servidor judicial que decida realizar
una formato de facil lectura o de la explicacion que realice su abogado quién estd
naturalmente inclinado a mostrar como exitosa o correcto su trabajo, entiéndase ademas
que para multiples procesos no se exige actuar a través de abogado aungque tengan la
complejidad que pude tener por ejemplo la tutela contra providencia judicial.

La congestién judicial

Ahora bien, es razonable que a |a hora de expedir normas como las previstas en la iniciativa
el legislador tenga en cuenta la congestion judicial, por ello seria recomendable que se
incluya un paragrafo transitorio que indique la implementacion progresiva de esta
obligacion dependiendo (i) De la especialidad (por ejemplo los casos penales y de familia
que involucren derechos de NNA) (ii) La capacidad institucional y congestion del respectivo
juez, asi pues altos tribunales como la Corte Constitucional, La Corte Suprema de justicia y
el Consejo de Estado tendrian que ser los primeros en adoptar los formatos de lectura facil.

Del misme modo haya alternativas sobre la descongestion judicial que son preferibles a
negar la presente iniciativa, entre ellos ajustes a las normas procesales, la promocion de los

MASC, aumentar y mejorar la administracion del presupuesto asignado a la rama judicial,
corregir los excesos del populismo punitivo, realizar ajustes en el reparto de procesos, entre
otras medidas que deberan ser estudiadas por el gobierno nacional en cabeza del ministro
de Justicia.

Otras Sugerencias de técnica legislativa

Por la naturaleza de las normas de la iniciativa, y con la finalidad de evitar la dispersion
normativa, se sugiere ajustar al redaccion de manera que se incluya en el Cédigo General
del Proceso y en los demas codigos pertinentes un articulo que instituya el formato de
lectura facil.

Asi mismo el primer texto no es suficientemente claro en torno a las decisiones tomadas
por funcionarios administrativos, teniendo en cuenta que al ejercer funcion jurisdiccional
los servidores de la administracion no emiten “sentencias”. Con todo en asuntos como los
de derecho policivo o derecho del consumo, por dar solo dos ejemplos, es fundamental que
se instituyan los formatos de facil lectura.

Cordialmente
Daniel Felipe Alarcon Diaz

Abogado
CC 1032484398

Correo: dfalrcond@unal.edu.co
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Proyecto de ley legalnova

89/22 *Por medio del cual se establece el Formato de Sentencias
de Lectura Facil y s dictan otras disposiciones”

Estimada
Angelica Lozano Correa

Senadora de la Repablica de Colombia
A/A Juan Diego Riafio

Unidad de Trabajo Legislativo

16 /sept /2022

Bogota DC.

OO Ampliar la justificacion: ademas de permitir la comprension, ¢!

B legal design ayuds a recuci frcciones entre los acminstrados

y & Estado, Recupera y genera confianza. Permite el acceso

de las comunidades a los programas publicos, y por tanto

derechas {educacion, salud, informacion, financiacién, subsidios,
proteccion, recreacion)

Simplificar y agilizar las actuaciones de servidores piblicos
Un formata adicional crea mas trabajo y por tanto congestion. E1

En legainova* somos pioneros en innovacion legal en Colombia y

Latinoamérica. Somos un emprendimiento Colombian con una misin: proyecio debe promover el cambio de los formatos y précticas

Cambiar para siempre [ forma en cmo se ofrecen los servicios legales. Stiples i creacion He atro

Q) Crear experiencias, ademas de documentos: e legal
For elo, capactamos equipas de abogados en metodologias coma legal

design; Ia union entre el Derecho + Innovacion + Disefio, para brindar
experiencias juridicas centradas en un usuario final

design permite mejorar la experiencia de los administrado y
funcionarios interactuando con el Estado. No basta con un
documento entendible, si no es de féci acceso. 0 i es compleja
su elaboracion. Debemos transformar los procesos para un
mayor impacta en el resiltado fina

Con esta metodologia, hemos logrado transformar la interaccon de
contratos, demandas, sentencias y otros dacumentos, en diferentes
ambitos. Por ejemplo, hemos trabajado con organizaciones de diferentes [ Empoderar a las entidades: s novacicn e un proceso y
industrias: no ocurre imponiéndose. Ocurre visiblizando sus beneficios.

+ Tribunal Administrativo de Bollvar (copociacion en innoacion “Tanio; parsANGs; Como; AR doniDss esentidades;

U
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INTERVENCION DELPROGRAMA DE ACCION POR LA IGUALDAD Y LA INCLUSION SOCIAL -PAIIS- DE LA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES EN LA AUDIENCIA PUBLICA SOBRE EL PROYECTO DE LEY DE SENTENCIAS EN
FORMATO DE LECTURA FACIL

egall
Asociacion Colombia de Legaitech (4idos en legol design)

+ Puntos Colombia (capacitacidn en innovacidn legal)

Amazeniko (Economia Ci

y Reciclodores)

+ tri Fintech ¢ inclusidn financiera)

Valori Constructores (Consiruceion y GCceso o vivenda Vis VIE)

+ Sureti fintech y democratizacitn de inversiones)

Universidad de los Andes (Cicios de innovacion fegal)

* Universidad Javeriana (Diplomado fegal design)

Legis (Curso Legol Design)

Nos enteramos del proyecto de ley en asunto y consideramos que
nuestro dia a dia, Ruestra experiencia, esta aineada con la intencion de
garantizar que los ciudadanas comprendan sus derechos, sus deberes y
los pronunciamientos del Estado,

Basados en NUESIro conocimiento y experiendia, queremos hacer kas
siguientes sugerencias al documento para potencializar su impacto.
Debemos:

Ampliar el ambito de aplicacion: de sentencias a documentos
publicos. Tenemos derecho a comprender de manera
accesible y sencila los motivos e implicaciones de cualquier
pronunciamiento del Estado. Par ejemplo: Derechos de Peticion,
Actos Administrativos, Leyes y Sentencias, etc

)

&

«

deben capacitar y entregar las herramientas necesarias a sus
colaboradores para generar Ios documentos pablicas con legal
design

Articular esta iniciativa con otras afines como la ley 2213
de 2022 La digitalizacion y las tecnoiogias permiten Ia misma
finalidad que se busca con este proyecto: acceso, simplificacion
y cercania

Formar ecosistema: existen tecnologias y emprendimientos
que permiten promover estos cambios. El Estado no debe crear
todo. Puede integrar estas nuevas iniciativas en sus soluciones.

Angelica; como cludadanos y creadores de innovacion legal, nosemaciona
Conocer y particpar de iniciativas como esta. Acercar a las personas al

Estado,

crear confianza en las decisiones y permitic la democratizacidn

real de nuestra profesion, es obligacion de todos aquellos que podamos

aportar.

Cuenten <on nosotros para sodlalizar y participar en las discusiones y
proyectos que se presenten en el futuro para hacer realidad la inclusion
legalen Colombia. Q lomb r

anivel mundial

Saludos,

Daniel Acosta

Co Founder & Hea of Inovotion

PAIIS es una clinica de derecho de interés publico creada en el afio 2007 en la Facultad de Derecho de la
Universidad con el fin de generar conocimiento y adelantar accicnes de incidencia legal y politica para el
avance de los derechos humanos, la igualdad y la inclusion social de personas pertenecientes a grupos
historicamente marginados, particularmente las personas con discapacidad. En la actualidad, PAIIS
desarrolla acciones en favor de grupos y personas discriminadas en razon de su discapacidad y otras formas
de diversidad, desde una perspectiva interseccional. El Programa desarrolla su trabajo a través de varias
estrategias de accion que incluyen la investigacion socio juridica y el apoyo técnico en disefio e
implementacion de politicas publicas. El principal marco de accion de la clinica esta dado por el

cumplimiento a los postulados de |a Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

En 2014, el Comité de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad expidio la
Observacion No. 9 para dar contenido a lo establecide en el articulo 9 de |a Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad que se refiere al derecho a la accesibilidad el cual debe ser reconocido a
todas las personas con discapacidad. La accesibilidad tiene diversas dimensiones para materializarse como

dereche, no solo porque la diversidad en discapacidades que existen, sino por las distintas maneras en que
se manifiestan las barreras de acceso y se limita el ejercicio de derechos de las personas que lo requieren

La propuesta de promover una ley que ordene que las decisiones de autoridades judiciales se presenten
en formato de lectura facil es sin duda valiosa y bienvenida, pues contribuye a cumplir con el mandato a
los Estados Parte de la Convencion y con la Ley Estatutaria 1618 de 2013 de crear las condiciones materiales
necesarias para garantizar el ejercicio de derechos por parte de la poblacion con discapacidad en
condiciones de igualdad.

Sin embargo, desde PAIIS consideramos que este debate debe tener un alcance mas amplio y que esta
iniciativa puede ser la oportunidad de incorporar el tema de lectura facil como herramienta de acceso a
derechos para poblaciones diversas en Colombia que, no solo por razones de discapacidad, tiene
limitaciones de acceso a la informacion proveniente del Estado. Esto incluye persenas con niveles de
educacion diversos, edades distintas, capacidades lectoras limitadas, ente otras condiciones mantienen a
muchas personas alejadas de la relacion con el Estado. Igualmente, la necesidad de garantizar accesibilidad
en el lenguaje no puede limitarse al sector de |a justicia, pues la ciudadania tiene contacto cotidiano con el
Estade en multiples escenarios, incluyendo la salud, la seguridad social, los servicios publicos, el sector
tributario, entre otros, en los que se requiere una simplificacion del lenguaje para hacerlos verdaderos
servicios de alcance generalizado

La invitacion entonces es a incluir en este debate elementos adicionales que permitan que esta iniciativa
tenga un impacto mayor, en mas personas y que sea exigible al sector piblico en sentido amplio y
transversal, con el acompafiamiento de personas expertas en el tema y también con el de las que
eventualmente serian beneficiarias de esta medida, es decir, personas con discapacidad, personas con
limitaciones lectoras, personas mayores, entre otras.

Septiembre de 2022
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El lenguaje claro y la lectura facil ha ingresado en la agenda de las autoridades
judiciales argentinas y que esta circunstancia ha favorecido el desarrollo de experiencias
innovadoras en materia de comunicacion judicial. Salvo excepciones, estos esfuerzos de
clarificacion parecen circunscriptos a aquellas causas judiciales que afectan a personas
en condicion de vulnerabilidad. Asimismo, estan restringidos a ciertos planos de la
enunciacion juridica: fundamentalmente, a la materia verbal.

Muchos tribunales elaboran parrafos dirigidos especificamente a los
destinatarios concretos de las resoluciones. En estos fragmentos pueden reconocerse
algunos procedimientos candnicos de clarificacién discursiva. Pero en muchos caos atin
perviven en el resto del documento los rasgos caracteristicos del lenguaje juridico.

En efecto, todavia no se aplican los procedimientos estandarizados de lectura
facil. La mayoria de las adecuaciones léxicas, sintacticas o estilisticas son intuitivas. Se
elaboran sin el apoyo de profesionales especializados en la comunicacion con personas
en condicion de vulnerabilidad. Y son infrecuentes las instancias de validaciéon por
partes de las personas usuarias del sistema de justicia.

En definitiva, los principios del lenguaje claro y la lectura facil, poco a poco, han
sido aceptados por las maximas autoridades judiciales y por los niveles operativos de la
administracion de justicia. Pero esta adhesion desnuda limitaciones en desarrollo de las
destrezas discursivas necesarias para generalizar el uso de procedimientos de
clarificacion. Hay intenciones de producir transformaciones en la relacion que los
poderes judiciales argentinos establecen con sus piblicos a través de los textos: pero la
reformulacion de los procesos de produccion discursiva en la administracion de justicia
supone cambios sustanciales que los tribunales prefieren postergar esta reforma
estructural de la prictica juridica. Probablemente, la sobrecarga de trabajo, la necesidad

imperiosa de cumplir los plazos procesales y los estindares de productividad como asi

también la falta de politicas globales de clarificacion sean los factores que desalientan
estos procesos de transformacién discursiva.

Frente a este escenario, los tribunales argentinos han ensayado soluciones
hibridas como la incrustacion de parrafos dirigidos a personas en condicién de
vulnerabilidad en las resoluciones judiciales. De esta forma, se evita la reclaboracién
completa del documento juridico, que -en muchos casos- sigue presentando clementos
que dificultan innecesariamente la comprension; pero se introduce un fragmento escrito
con un lenguaje mas accesible. Asi, se trata de ofrecer aunque sea un gesto de cortesia
con el lector’, en particular, con aquellos destinatarios que pertenecen a grupos en
condicion de vulnerabilidad.

Esta “solucion hibrida™ probablemente retrase el esclarecimiento genuino y
global del discurso juridico, puesto que genera una sensacién de claridad. con gran
impacto publico, pero limitada a una pequefiisima cantidad de casos. Sin embargo,
constituye un cambio con respecto al estado de cosas anterior, cuando ni siquiera se
reflexionaba sobre el tipo de relacion que los poderes judiciales mantienen con la
comunidad a través de los textos juridicos.

Lo importante es no perder de vista el entramado de condicionamientos que
dificultan la tarea de desmontar las practicas discursivas poco claras de la
administracion de justicia. Hay que tenerlos presentes para combatirlas, cuando el

contexto institucional y politico lo hagan factible.

* Cfr. Cortina, Adela. (2017) Lenguaje claro: de la cortesia del filésofo al derecho de los ciudadanos
https://www.fundeu.es/noticia/lenguaje-cl de-la-cort del-filosofo-al-derecho-de-losci [

Consejo Superior de la Judicatura
Presidencia

“- Rama Judicial
B ) Cansefo Superioz dela Judicatura
: j Repiblica de Colombia

PCsJO22-551
Bogota, D.C., 16 de septiembre de 2022

Doctora :

YURY LINETH SIERRA TORRES

Secretaria

Comisién Primera Constitucional Permanente
Senado de la Republica
Comision.primera@senado.gov.co

Ciudad

Asunto: Concepto -Proyecto de Ley No. 89 de 2022 Senado "Por medio de la cual se

establece el formato de sentencias de lectura facil y se dictan oiras disposiciones”.
Respetada Doctora:

El proyecto de ley, publicado en la gaceta 893 de 2022, que tiene como propdsito
“establecer el formalo de sentencia de lectura féci! Gue lendré aplicacion en todas las
Jurisdicciones y especialidades del Estado colombiano, asi como las actuaciones de las
autoridades administrativas que eferzan funciones jurisdiccionales y i ivas y en
los procesos arbitrales”, presenta tres elementos que, a juicio de esta Corporacién, entran
en conflicto con la normatividad vigente.

1. El Proyecto de Ley genera una posible afectacién a la Independencia Judicial

En primera medida, es necesario aludir al articulo 228 de la Constitucién Politica el cual
establece el imperativo de |a independencia judicial, asi:

“La Administracién de Justicia es funcion publica. Sus decisiones son
independientes. Las acluaciones seran publicas y permanenies con las
excepeiones que establezca la ley y en ellas prevalecera el derecho sustancial
.y

Seguidamente, se debe hacer referencia al principio de independencia judicial contenido en
el articulo 5 de la Ley 270 de 1996 (Ley Estatutaria), el cual obra al siguiente tenor:

“La Rama Judicial es independiente y autonoma en el ejercicio de su funcion
itucional y legal de administrar justicia.

Ningtn superior jerarquico en el orden administrativo o jurisdiccional péd!é
insinuar, exigir, determinar o aconssjar a un funcionario judicial para imponerle
las decisiones o criterios que deba adoptar en sus providencias (...)"

Sobre aquel principio, en sentencia C-285 da 2016, la Corte Constitucional ha axpresaldu o
siguiente:

“(...) la Indspendencia judicial, entendida come la posibilidad del juez de aplicar
el derecho libre da interferencias tanto internas como externas, y como
presupuesto y condicion del principio de separacion de poderes y del derecho
al debido proceso y de la materializacién de los derechos fundamentales,
constituye un principio esencial del ordenarniento superior {...)™

Los articulos 1, 2 y 3 del proyecto de Ley en comento, impone a los jueces de la reptblica
establecer un formato de lectura facil, adicional a su decisién judicial, el cual debe: (i)
adaptarse e individualizarse a las necesidades y capacidades de la persona en el caso
concreto, (i) privilegiar parrafos cortos y evitando lenguaje iécnico y conceptos abstractos
y, (iii) apoyarse en formatos audiovisuales, sistemas de lectura y escritura basados en
signios, imagenes y ejemplos ilustrativos. Adicionalmente, se debe resaltar que, bajo la
propesicién en comento, el formato de lectura facil *(...) tendrd igual valor y efectes” que la
providencia judicial en su llamado “formato tradicional”.

Contrastando el alcance de la iniciativa legislativa, con lo esbozado por la Constitucion, la
Ley Estatutaria y la Corte Constitucional, es posible colegir que, de aprobarse el texto
propuesto, el Honorable Congreso de la Replblica estaria interviniendo en la drbita de la
autonomia e independencia judicial. Lo anterior, toda vez que se le resultaria imponierido a
los operadores judiciales una estructura, estilo, presentacién e, incluso, lenguaje, en la
elaboracion de sus providencias judiciales.

Vale destacar que, aun cuando se trata de un formato adicional, que no excluye la
providencia de “formato tradicional”, se trataria de un acto procesal con igual valor y efectos
que, por lo tanto, no sélo vincula a las paries del procese, sino también al mismo funcionario
judicial que la dicta. En esa medida, bien podrian las partes procesales, o cualquier tercero
legitimado, valerse de los dos formatos, ya sea el “tradicional” o el formato de “lectura facil”,
para promover recursos, iniciar procesos ejecutivos o incidentes, acciones de tutela o,
incluso, denuncias penales. Ademas esto afecta los principios de economia, eficacia y
eficiencia procesales, pues obliga a realizar un reproceso, es decir elaborar la sentencia
Jjudicial y también un formato especial diferente.

Se deriva de lo expuesto que, al otorgar el mismo valor y efectos a los dos formatos, el
honorable Congrese de la Republica estaria impartiendo una directriz concreta a los
operadores judiciales respecte de la forma en que ejercen la funcion publica de administrar
Jjusticia. Esto supone una interferencla externa que, segin se explicd, estd vedada por
nuestro ordenamiento constitucional.

2. El Provecto de Ley podria_incrementar la_congestion en fos despachos
ludiciales

El Consejo Superior de la Judicatura ha manifestado en diferentes oportunidades la
urgencia con que se deben adoptar medidas para disminuir, y de alll para no incrementar,
la congestién judicial’. En los informes presentados al Honerable Congreso de la Reptiblica,
el Consejo Superior de la Judicatura ha sido enfatico en expresar el déficit actual del que
adolece la oferta judicial, para hacer frente a la demanda de Justicia. Esta deuda exige,

*Ver Informe de la Rama Judicial al Congreso de la Repiblica 2021-2022. Pagina 94
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entre otras medidas, incrementar el nimero de funcionarios y empleados con que cuenta
la Rama Judicial y, consigo, lograr una mejor distribucion de las cargas de trabajo.

El proyecto de Ley en comento ordena a los funcionarios judiciales elaborar el farmato de
lectura facil, adicional a las providencias judiciales: (i) utilizando formatos audiovisuales,
sistemnas de lectura y escritura basados en signos, imagenes y ejemplos ilustrativos v, (ii)
deberan suscribir el formato dependiendo de la poblacion a la que se dirige a saber: nifias,
nifios y adolescentes, comunidades étnicas, personas migrantes, entre otros.

Establecer el formato de lectura facil comao acto procesal adicional, en contravia de la
apremiante necesidad de reducir la congestion judicial y las cargas de trabajo de los
servidores judiciales, resulta contrario al propdsito de reducir la congestion judicial. Esto
supone, no solo una presion laboral para los servidores judiciales, sino también un potencial
deterioro de la propia administracion de justicia, pues los despachos tendrén que incorporar
deniro de sus esquemas de distribucion de trabajo y manejo del tiempo, la realizacion del
formato de lectura facil, en detrimento de la dedicacion necesaria para impartir justicia.

Adicionalmente, es necesario tener en cuenta que la descripcion de los perfiles de trabajo
en los despachos y corporaciones del pais no incorpora, tipicamente, la idoneidad y
experiencia profesional necesaria para llevar a cabo la labor que supone realizar el formato
de lectura facil. En ese sentido, puede presumirse que su adecuada elaboracion supondria
una carga de trabajo y tiempo particularmente impertante; cualguiera gue sea el valor y
efecto de dicho formato. Sin embarge, tratdndose de un acto procesal que habré de estar
dotado del mismo valor y efecto de la providencia judicial en su “formato tradicional”, la
carga seria aln mayor.

3. Existencla de alternativas para lograr el mismo objetivo

En cualguier caso, el Honorable Congresc de la Republica debe tener en cuenta que
nuestro ordenamientio juridico ya dispone de medidas para incentivar la.elaboracion de
providencias judiciales de facil comprensién y, ulteriormente, que podrian suplir el propdsito
de la providencia judicial.

Al respecto, se tiene que el articulo 55 de la Ley Estatutaria 270 de 1996 establece:

“Las sentencias judiciales deberdn referirse a todos los hechos y asuntos
planteados en el proceso por jos sufatos procasales.

La puleritud del lenguaje; Iz claridad, la precision y la concrecion de los hechos
materia de los debates y de las pruebas que los respaldan, que los Magistrados
y Jueces hagan en las providencias judiciales, se tendran en cuenta como
factores esenciales en la evaluacion del factor cualitative dz Ja calfficacién de
sus servicios (...)"

Esta disposicién estatutaria, conlleva a un incentive que, sin interferir en la drbita de la
autonomia e independencia judicial, promueve la elaboracion de providencias judiciales de
facil comprension.

Adicionalmente, y en linea con lo indicado anteriormente, de esta norma se deriva que el
formato de lectura fécil, al tener el mismo valor y efecto de la providencia en su "formato
tradicional”, no podria alejarse de lo preceptuada en el articulo 55 de la Ley 270 de 1996 y,
por lo tanto, debera incorporar referencia a todos ios hechos y asuntos planteados por los
sujetos procesales durante el proceso. Lo anterior, profundiza particularmente el riesgo
advertido en el punto 2 dsl presente escrito.

De otro lado, no puede perderse de vista que, en todos aquellos casos en los que para
acceder a la administracion de justicia se requiera actuar a través de abogado, los y las
profesionales del derecho tendran el deber legal de rendir informes sobre las gesticnes
encomendadas, segin deriva del inciso segundo del articulo 37 de la Ley 1123 de 2007.
Este deber supone transmitir con claridad, éntre otres, el contenido de las providencias
judiciales.

Finalmente, se resalia que el Plan de Formacién de la Escuela Judicial “Rodrigo Lara
Bonilla® de la vigencia 2022, aprobado por el Consejo Superior de la Judicatura mediante
Acuerdo PCSJA22-11945 del 18 de abril de este afio, incorpora el subprograma
denominado “Formacion en lenguaje judicial desde un enfoque practico”, que se justifica
precisamente en considerar que *{...) el lenguaje que utiliza el servidor judicial debe ser
comprensible para e/ ciudadano.”

Atentamente,

JORGE LUIS TRUJLLC ALFARO
Presidente
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